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SISSEJUHATUS

Kontseptsiooni ja elanikkonnakaitse rakkeriihma eesmargid

Elanikkonnakaitse rakkerithma moodustamise otsustas Vabariigi Valitsus 3. detsembri 2015. a
istungil toonase valitsuse tegevusprogrammi 2015-2019 punkti 6.14 ,, Tagame kodanike
informeerituse riigikaitsest ja nende rollist selles. Paneme rohku kodanikukaitsele ja inimeste
teavitamisele ning koolitamisele erinevates kriisisituatsioonides kditumiseks. Iga riigikaitses
osaleda sooviv kodanik ja organisatsioon teab oma rolli ja tilesandeid Kkriisiolukorras*
elluviimiseks.? Kehtiva valitsuse tegevusprogrammi 2016-2019 punktis 1.12 seatakse
eesmargiks votta vastu elanikkonnakaitse kontseptsioon.

Elanikkonnakaitse rakkeriihm moodustati riigisekretdri 15. jaanuari 2016. a kaskkirjaga.
Rakkerithm oli 2-tasandiline: juhtrithm ja eksperdiriihm. Rakkeriihma kuulusid jargmised
asutused ja organisatsioonid: Riigikantselei, Siseministeerium, Kaitseministeerium,
Justiitsministeerium, Majandus- ja  Kommunikatsiooniministeerium, Haridus- ja
Teadusministeerium, Sotsiaalministeerium, Maaeluministeerium, Keskkonnaministeerium,
Vilisministeerium, Rahandusministeerium, Péddsteamet, Politsei- ja Piirivalveamet,
Kaitsepolitseiamet, Héireckeskus, Kaitsevde peastaap, Kaitseliit, Keskkonnaamet,
Sisekaitseakadeemia, Maksu- ja Tolliamet, Terviseamet, Eesti Maaomavalitsuste Liit ja Eesti
Linnade Liit. Rakkeriihma juhtis Margo Klaos ning selle tegevust koordineerisid
Riigikantselei ja Siseministeerium. Elanikkonnakaitse rakkeriihma tegevust rahastati
tihtekuuluvuspoliitika ~ fondide 2014-2020 rakenduskava prioriteetse  suuna 12
,Haldusvoimekus* meetme 12.2 ,,Poliitikakujundamise kvaliteedi arendamine* vahenditest.

Elanikkonnakaitse rakkeriihma iilesanded olid jargmised:

e koostada Eesti elanikkonnakaitse kontseptsioon ning tootada selle raames vilja eri
asutuste elanikkonnakaitsealaste iilesannete jaotus ja siduda see konkreetsete
tegevustega;

e todtada vilja elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegia?;

e algatada kriisiteadlikkuse suurendamiseks ning kontseptsiooni ja
kommunikatsioonistrateegia sobivuse hindamiseks vajalikud teavitustegevused®;

e tootada vilja pohimdtted, eesméargiparase uuringu metoodika ja kiisimustik, et hinnata
edaspidi elanike kriisialast teadlikkust ja valmisolekut®;

e teha vajaduse korral ettepanekuid digusaktide muutmiseks.

Elanikkonnakaitse rakkeriihma loomisel seati eesmérgiks suurendada elanike teadlikkust
voimalikest ~ kriisiolukordadest ning parandada nendega toimetuleku oskusi ja
valmisolekutnendeks® ning tagada eri asutuste koostods elanike kaitse. Selleks rdhutati

! Rakkeriihma seletuskiri.

? Elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegia koostas koosto0s elanikkonnakaitse rakkeriihmaga seotud
asutustega OU PR Partner ning see valmis 2017. a novembris.

3 Teavitustegevusena on ette valmistatud elanikele mdeldud kaitumisjuhised kriisideks valmistumise ja kriiside
korral kditumise kohta.

4 Uuringu p6himotted, metoodika ja kiisimustiku elanike kriisialase teadlikkuse ja valmisoleku edaspidiseks
hindamiseks koostas OU EskaQ koost66s elanikkonnakaitse rakkeriihmaga seotud asutustega ning see valmis
2017. a novembris.

> Kzesolevas dokumendis kasutatakse kriisiolukorda ildmadistena, mis holmab hadaolukorda, eriolukorda,
erakorralist seisukorda, kdrgendatud kaitsevalmidust ja sGjaseisukorda.
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vajadust kokku leppida terviklikus 1dhenemises elanikkonnakaitsele ning eri osaliste rollides
ja vastutuses elanike kaitsmisel mistahes iileriigilise mdjuga kriisiolukorras, milleks voib olla
tsiviilkriis (nditeks loodusdnnetus, katastroof), terroristilik tegevus voi sdjaline konflikt.®

Elanikkonnakaitse kontseptsiooni eesmirk on anda laiaulatuslik iilevaade lahendustest, mis
praeguste ohtude korral elanikkonda kaitseks. Kuna tagajiargede ulatus ja tdendosus muutuvad
ajas, siis voib kasutatavate lahenduste valik eri ajal olla erinev. Kontseptsioon peaks andma
infot ka selle kohta, kuidas ldhtuvalt ohupildist peaks kaitsemeetmete paketti muutma.

TAUST
Elanikkonnakaitse arendamine

Tegevused, mis on moeldud elanike kaitsmiseks kriisiolukordades, on Eestis olemas olnud ka
varem, kuid nende sisu on tulenevalt ohupildist korduvalt muutunud. Siisteemsemast ja
ulatuslikumast elanike kaitsmisest saab radkida alates 1930-ndatest aastatest. Algselt on see
olnud seotud ennekdike sdjaks valmistumisega, kuna just sdjaliste ohtude korral on
elanikkonna kaitstus ja tsiviilithiskonna toimimine kdige ulatuslikumalt ohustatud. Soltuvalt
ohtude ja ajastute muutumisest on selle kohta kasutatud ka eri termineid, niiteks kodanlik
ohukaitse, tsiviilkaitse, kodanikukaitse, kriisireguleerimine.

Rahvusvahelise humanitaardiguse kaudu on elanikkonnakaitse korraldamise peamine alus
loodud 12. augusti 1949. a Genfi konventsioonide ja nende 8. juuni 1977. a (I)
lisaprotokolliga, mille eesmirk on tagada rahvusvaheliste relvakonfliktide ohvrite kaitse.
Rahvusvahelise humanitaardiguse loojate eesmédrk oli vdhendada inimeste kannatusi ja
kaotusi, mis tekivad sdOjaliste konfliktide tottu, ning anda visuaalne margistus ja
rahvusvahelise diguse kaitse nendele organisatsioonidele ja isikutele, kes seda kaitset tagavad.
Genfi konventsiooni’ lisaprotokolli® (1977, artikkel 61) méttes tahendab tsiviilkaitse monede
voi koigi jirgnevalt nimetatud humanitaariilesannete tditmist, mis on ette nédhtud
tsiviilelanikkonna kaitseks sojategevusest vOi Onnetustest tulenevate ohtude eest ning
tsiviilelanikkonna abistamiseks nende vahetute tagajirgedega toimetulemisel, samuti
tsiviilelanikkonna ellujddmiseks vajalike tingimuste loomiseks. Need tilesanded on: 1)
hoiatamine; 2) evakueerimine; 3) varjendite haldamine; 4) pimendamise korraldamine; 5)
padstmine; 6) meditsiiniteenused, sealhulgas esmaabi, samuti usuline abistamine; 7) tuletorje;
8) ohupiirkondade otsimine ja tdhistamine; 9) saastetdrje ning muud sarnased kaitseabindud;
10) hiddamajutuse ja -varustuse voimaldamine; 11) ohupiirkonnas korra taastamisel ja
hoidmisel héddaabi osutamine; 12) kiirparandustodd hidavajalike kommunaalteenuste
taastamiseks; 13) surnukehade hiddamatmine voi neist muul viisil vabanemine; 14) abi eluks
hidavajalike objektide sdilitamisel; 15) eespool nimetatud {iilesannete tditmisega kaasnev
tegevus, sealhulgas planeerimine ja organiseerimine.

Kui kiilma sdja perioodil oli kesne eesmédrk kaitse massihdvitusrelvade moju eest, siis
julgeolekupildi muutuse jarel 1990-ndate 16pus ndis paljudele riikidele Euroopas, et senisel

® Rakkeriihma seletuskiri.

’ Tsiviilisikute sBjaaegse kaitse 12. augusti 1949 Genfi (IV) konventsioon (RT I, 1999, 20, 120).

812. augusti 1949 Genfi konventsioonide 8. juuni 1977 (l) lisaprotokoll rahvusvaheliste relvakonfliktide ohvrite
kaitse kohta.



kujul elanikkonnakaitse ei ole enam vajalik ning loodud vdimete hoidmine voi jitkuv
investeerimine neisse on ebamdistlik. Seejuures on muutuse elluviimine olnud riigiti erinev.
Vihesed riigid sdilitasid loodud struktuurid ja kaitsemeetmed voimaluste piires ning
kohandasid neid loodus- ja tehnoloogiliste katastroofidega toimetulekuks. Teised riigid jatsid
osa varasemast siisteemist unarusse ning keskendusid vaid rahuaegsetele kriisidele. Téanu
sellele loodi vorreldes varasemaga mairgatavalt tugevam kriisireguleerimise vdime ning
panustati rohkem sellele, kuidas oma elanikke suurdnnetuste korral kaitsta ning riike
katastroofide korral rahvusvahelises koost6os abistada.

Eesti praegune lihenemine elanikkonnakaitsele® on teiste riikide vordluses pigem erandlik,
kuna inimeste turvalisuse tagamine héddaolukordades ning riigi julgeolekut voi
pohiseaduslikku korda dhvardavate ohtude korral on diguslikult lahutatud. See pole alati nii
olnud. Aastatel 1992-2000 kehtinud Eesti Vabariigi kodanikukaitseseadusega reguleeriti
elanike kaitset nii tsiviilkriisides kui ka relvakonfliktidest tulenevates olukordades. Sojalistest
ohtudest tingitud rahva turvalisusega seotud konkreetsemad iilesanded maérati 1995. a
joustunud rahuaja riigikaitse seaduses.'® Ulesanded olid méiratud iildise loeteluna Vabariigi
Valitsuse padevusse ning seaduse seletuskirjas viidati, et sisulised teemad on reguleeritud
valdkondlikes seadustes. Kuigi Giguslikult oli tegevuskeskkond reguleeritud, siis sisuliselt
vastavaid kompetentse, voimeid ja alamakte ei loodud. Sojaliste julgeolekuohtude vahenemise
tottu ning vajadusest ehitada iiles riigikaitse ja siseturvalisuse baasvoimed hakati sdjaacgsele
elanikkonnakaitsele jarjest vdhem tdhelepanu podrama. Koos sellega kaotati rahuaja
riigikaitse seadusest mitmed iilesanded ning eri valdkondlikest seadustest jdeti vélja sidusus
sOjaliste ohtudega. Eestis puuduvad praegu mitmed elu ja tervise kaitse meetmed, mille
vajadus on seotud ainult vdi ennekdike sjaliste ohtudega'’. Enamiku elanikkonnakaitset
tagavate valdkondade (siseturvalisus, tervishoid, sotsiaalhoolekanne, elutdhtsad teenused jne)
valmisolek tugineb igapdevase toimimise ja parimal juhul hddaolukordade vajadustele.
Sojaliste ohtude korral toimimiseks vajavad valdkonnad tdiendavalt tapsustatud riigikaitselisi
iilesandeid, eksperditeadmisi voime- ja operatiivplaneerimiseks ning suures ulatuses
lisaressursse. Elanikkonnakaitse on riigikaitse valdkonnaga oiguslikult selgelt sidumata ka
2016. a joustunud riigikaitseseaduses.
Eesti julgeolekupoliitika alustes“*? rdhutatakse, et Eesti julgeolekukeskkond on osa
rahvusvahelisest  julgeolekust.  Uleilmastumisega  kaasnevad  suundumused  ning
rahvusvaheliste kriiside ja konfliktide mojud puudutavad Eestit itha vahetumalt. Ohud ja
riskid, mis ilmnesid seoses iileilmastumisega, on alles ja nende mdju kohati teravnenud.
Konfliktide hulk pole vihenenud ning Euroopas ja naabruses on mitu konfliktikollet, mitmele
juba varasemast ajast kiilmutatud vastasseisule pole lahendust leitud. Ohupilt on viimastel
kiimnenditel muutunud keerulisemaks ja ohuallikad mitmekesisemaks. Esile on kerkinud
astimmeetrilised ohud, mis ei tunne riigipiire ja mille allikad on raskesti tuvastatavad, kuid
mille moju julgeolekule on samavéddrne kui traditsioonilistel julgeolekuohtudel.
Majanduskeskkonna ebakindlus, kiiberruum ja selles toimuv ning tehnoloogia arenguga
seotud ohud, radikaliseerumine ja terrorism, organiseeritud kuritegevus ja korruptsioon ning

° Enamkasutatav ingliskeelne Gldtermin , civil protection®.

10 Vabariigi Valitsuse padevusse maarati jargmised rahva turvalisusega seotud lilesanded: tagavaradega
seonduv; ehitustegevus riigikaitse nGuete kohaselt; avaliku korra tagamine; elanike toitlustamine sdja korral;
kodanikukaitse, padsteteenistus, tervishoid, elanike hajutamine ja evakueerimine sdja korral; evakueeritute
abistamine sdja korral jmt.

Nt varjumine sojaliste rinnakute korral, valmisolek vaga ulatuslikuks evakuatsiooniks, katastroofimeditsiin,
pikaajalised varud, riindeohu korral viivitamatult teavitust vdimaldav hoiatussiisteem jmt.

2 Heaks kiidetud Riigikogu 31. mai 2017. a otsusega , Eesti julgeolekupoliitika alused” (RT I, 06.06.2017, 2).
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rdndevood ja eri pohjustel tekkinud hédaolukorrad mdjutavad julgeolekut itha ilmsemalt.
Julgeolekut voib ohustada ka loodusonnetusest, keskkonnareostusest, nakkushaiguste levikust
vOi loomataudist pohjustatud hédaolukord Eestis voi ldhitimbruses. See vdib omakorda
mojutada toidujulgeolekut, mis, arvestades geograafilist eripdra, voib markimisvéarselt
mdjutada toidutootmisahela eri liilisid ja toiduainete kéttesaadavust.

Maailmas toimunud loodus- ja toostuskatastroofid, relvakonfliktid ning terroririinnakud on
andnud touke, et elanikkonnakaitse uus ldhenemine oleks terviklik ning pakuks kaitset nii
tsiviil- kui ka sojaliste ohtude korral. Jarjest enam pooravad tsiviilelanike Kkaitsele
niitidisaegsete kriiside korral tihelepanu eri rahvusvahelised organisatsioonid, kes annavad
riikidele suuniseid ja soovitusi, millele tuginevalt tagada valmisolek kdige laiemas mdttes
elanikke kaitsta:

URO Julgeolekundukogu 2009. a resolutsioon 1894 , Elanikkonna Kaitsmine
relvakonflikti ajal*

ELi kodanikukaitse ehhanism

NATO policy for the Protection of Civilians (2016).

NATO 7 resilience baseline requirements (2016)™

URO ,,Sendai framework for disaster risk reduction 2015-2030%

OECD ,,The Changing Face of Strategic Crisis Management* (2015)

OECD ,,Recommendation of the Council on the Governavce of Critical Risks* (2014)
OECD ,,Boosting Resilience through Innovative Risk Governance* (2014)

3 Commitment to enhance resilience Issued by the Heads of State and Government participating in the meeting
of the North Atlantic Council in Warsaw, 8-9 July 2016.
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ELANIKKONNAKAITSE EESMARGID

Elanikkonnakaitse definitsioon

Elanikkonnakaitse laia kasituse all peetakse silmas koiki tihiskonnas rakendatavaid
ennetavaid, ettevalmistavaid, reageerivaid ja taastavaid meetmeid, millega hoitakse dra eri
kriisidega kaasnev oht inimeste clule, tervisele, varale, clutdhtsatele teenustele ja muudele
ithiskonna véartustele. Elanikkonnakaitse kontseptsiooni viljatootamisel on keskendutud neile
sekkumismeetmetele, mis on vajalikud inimeste elu ja tervise kaitseks kriiside korral. Selle
saavutamiseks on kaks samavéirse olulisusega tegevussuunda: 1) inimeste vastupanuvoime
suurendamine, 2) riiklike ja kogukondlike (KOV) kaitsemeetmete loomine.

Elanikkonnakaitse on meetmete siisteem, mille eesmérk on kaitsta inimesi
hidaolukordade ning riigi julgeolekut v6i pohiseaduslikku korda dhvardavate
ohtude korral.

Elanikkonnakaitse tinapdevane kasitus:
e Elanikkonnakaitse aluseks on elanikkonna suutlikkus ennast ise kaitsta ja vajaduse
korral iiksteist kuni abi saabumiseni aidata.
e Elanikkonnakaitse on tihiskonna eri osaliste — inimeste, kogukondade, kohaliku
omavalitsuse iiksuste, ettevotjate ja valitsusasutuste — ithine joupingutus.
¢ Elanikkonnakaitse hdlmab elanike kaitset mistahes tileriigilise mojuga kriisiolukorras.

Elanikkonnakaitse peamised védrtused — digus elule ning digus tervise kaitsele — on Eesti
Vabariigi pohiseadusega kaitstud pShidigused, mille puhul on igaiihel digus riigi ja seaduse
kaitsele. Riigil on aktiivne kaitsekohustus juhul, kui ollakse teadlikud tegelikust ja vahetust
ohust ning on vOimalik vdtta tarvitusele abindusid, mis mdistlikult hinnates voiksid seda ohtu
véltida. Pohidiguste riive on olemas siis, kui kaitset ei ole voi kui kaitse ei ole selline, nagu
pohiseadus nduab. Eesmirki kaitsta elu teenivad mitmesugused riiklikud abindud avaliku
korra ja julgeoleku, riigi- ja tervisekaitse jm valdkondades.**

Elu ja tervise kaitse iiks valtimatuid eeldusi on tagada kriisiolukordades iihiskonna kui terviku
toimimine: riigi- ja valitsemisfunktsioonid, elutdhtsate teenuste ja muude iildhuviteenuste
toimimine, elu ja tervise sdilitamiseks vajalike esmatarbekaupade ja vahendite kéttesaadavus,
inimdiguste ja pohivabaduste kaitse ning {hiskonna turvalisus laiemalt. Eesti
julgeolekupoliitika™ iiks lahtekohti on veendumus, et julgeolekut luuakse selleks, et kaitsta
inimdigusi, pdhivabadusi ja peamisi inimlikke vaartusi. See soltub suurel mééral ka riigikaitse
eesmdrgi Saavutamisest: sidilitada Eesti riigi iseseisvus ja sOltumatus, tema maa-ala,
territoriaalvete ja Shuruumi lahutamatu ja jagamatu terviklikkus ning pdhiseaduslik kord.

Pohiseaduse jargi vastutab inimene endale inimvéérse elu kindlustamise eest eelkdige ise. Kui
isik siiski ei saa enda toimetuleku kindlustamisega hakkama, peab isikut esmajérjekorras
aitama temaga solidaarne pere. Kui ka pere ei suuda oma liikme abivajadust piisaval miiral
rahuldada, tuleb isiku abivajadus osaliselt v3i tiielikult rahuldada iihiskonnal.'®

14 Selgitus ldhtub Eesti Vabariigi pdhiseaduse kommenteeritud viljaandest 2012 (http://www.pohiseadus.ee/).
> Heaks kiidetud Riigikogu 31. mai 2017. a otsusega , Eesti julgeolekupoliitika alused” (RT Ill, 06.06.2017, 2).
16 Selgitus ldhtub Eesti Vabariigi pdhiseaduse kommenteeritud viljaandest 2012 (http://www.pohiseadus.ee/).
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Elanikkonnakaitse kavandamisel tuleb arvesse votta pdhiseadusest tulenevat sotsiaalriigi
olulist aluspdhimotet, mille kohaselt ei tohi ritk oma kodanikku hitta jitta. Selle sisuks on
tagada isikutele inimvddrne elu, mille peamine eeldus on esmavajaduste rahuldamine ehk
vajadus toidu, riiete (ilmastikule vastav), hiigiceni, tervishoiu, transpordi ja eluaseme (kiilmal
aastaajal koetud ruumis) jérele.

Elanikkonnakaitse tanapaevane Kasitus

Uhiskonna  vastupanuvdime ja elanikkonnakaitse arendamisel on rahvusvahelised
organisatsioonid oma strateegiates ja soovitustes'” jirjest enam nimetanud vajadust lihtuda
mitmest niitidisaegsest raampdhimottest. Peamistena on esile tostetud inimesekeskset
lahenemist (people-centred approach), kogu iihiskonda hdlmavat ldhenemist (whole-of-
society approach) ja koiki riske hdlmavat ldhenemist (all-risk approach, all-hazards
approach). Tegemist on pShimotetega, millele tuginedes on kdige paremini tdidetavad ka
niiidisaegse elanikkonnakaitse loomisele seatud ootused Eestis ning mida on oluline silmas
pidada elanikkonnakaitse meetmete ja vastutusjaotuse kavandamisel.

Inimesekeskne lihenemine

Uks elanikkonnakaitse peamiseid printsiipe on inimesekeskne lihenemine. See tihendab, et
kaitsemeetmeid kavandatakse ldhtuvalt sellest, et need pakuksid sobivaimat voimalikku
kaitset nii Kkriisiolukorra otseste ohtude eest kui ka tagaksid eluks esmavajaliku olemasolu.
Selline ldhenemine voimaldab hinnata elanike abivajadust laiemalt ning selle alusel vajalikku
kaitset kavandada.

Inimesekeskse  elanikkonnakaitse  planeerimisel  (joonis 1) tuleb arvestada eri
komponentidega:
e Inimeste elu ja tervise kaitseks vajalikud meetmed Peavad olema mdeldud nii kaitseks
ohtude eest™® kui ka tagama esmavajaduste katmise™®.
e Inimeste elu ja tervise Kkaitseks on vaja parandada nii i%aiihe iseseisvat
hakkamasaamist®® kui ka luua tiiendavad ithiskondlikud kaitsekihid.”

v »,Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015-2030“, UN (2015); ,Recommendation of the Council on
the Governavce of Critical Risks”, OECD (2014); ,,WHO global strategy on people-centred and integrated health
services”, WHO (2015).

8 Nt ohuteavitus, evakuatsioon, varjumine.

% Nt elutshtsate teenuste toimimine, kodused varud, valtimatu sotsiaalabi, varud.

2O Nt Opetamine, riskikommunikatsioon.

I Nt korrakaitse, paaste, tervishoid, sotsiaalhoolekanne jne.
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Joonis 1. Inimesekeskne ldhenemine elanikkonnakaitse planeerimisel

Elanike kaitsmise korraldamisel ja sellele ootuste seadmisel peab arvestama neid tingimusi,
millega tihiskond inimeste igapdevast elukorraldust tegelikkuses dikteerib. Viimaste
aastakiimnetega on iihiskonnas toimunud mitmeid suuri muutusi. Jérjest enam on inimesed
muudetud soOltuvaks eri elutdhtsatest teenustest ja e-teenustest. Meie iihiskonda
iseloomustavad mobiilsus, vorgustumine, linnastumine, vananemine, pendelrdnne ja mitmed
muud tegurid, mis panevad meid ka elanike kaitsmist timber motestama. Samal ajal ei ole
inimeste esmavajadused oma olemuselt aja jooksul muutunud ning ka nende tagamine
kriisiolukordades on inimeste elu ja tervise sdilimiseks vajalik. Inimesed vajavad ennekoike
sooja keskkonda, eluspiisimiseks vajalikus koguses juua ja siitia ning voimalusi hiigieeniks.
Sellele voib lisanduda ka vajadus ravimite jarele. Samuti vajatakse enda heaolu ja turvatunde
sdilitamiseks infot (joonis 2).

Joonis 2. Inimeste esmavajadused kriisiolukordades




Kodige selle tagamine on elukeskkonnas toimunud muudatuste mdjul muutunud. Peab
arvestama sellega, et jdrjest enam on vaja valmistuda kaitsma inimesi véljaspool nende
elukohta, ning elukohast kaugemal toGtamise tottu ei toimi perekesksed lahendused.
Riskikommunikatsioonis ei saa piirduda vaid piirkonnas elavate inimestega. Linnastumise
tottu suureneb eri elutdhtsatest teenustest, nagu elekter, veevarustus, kaugkiite jm, sdltuvate
inimeste arv. Samal ajal viheneb nende inimeste osakaal, kellel on vdimalus kriisiolukordades
vajaduse korral linnadest ajutiselt maale minna. Maal viaheneb elanikele esmavajalike teenuste
ja vahendite kittesaadavus. Ohukeses riigis on iihiskondlikud kaitsekihid ndrgemad ja
erasektori osutatavatele teenustele rangete toimepidevuse standardite seadmisel on piirangud.
Kommunikatsioonivoimaluste paljusus ja autostumine suurendavad jillegi voimalusi, kuidas
inimesed ise enda kaitset paremini tagada saavad.

Elanikkonnakaitse aluseks on elanikkonna suutlikkus ennast ise kaitsta ja vajaduse korral
iiksteist kuni abi saabumiseni aidata. Inimesekeskse lahenemise oOluline eesmirk on, et
tahelepanu jatkuks koigile inimestele. Suurem osa iihiskonna liikmetest on voimeline enda
heaolu eest seismisega iseseisvalt hakkama saama. Selleks, et nad aga kriisiolukordadeks
valmis oleksid ja ohtu sattudes adekvaatselt kiituksid, on vaja, et tihiskond panustaks
piisavalt. See algab kriisideks valmistumisel oma elanikkonna dpetamisest, nende ohtudest
teavitamisest ja vajalike kditumisjuhiste edastamisest ning peab tagama kriisiolukorras nende
hoiatamise, vajalike suuniste andmise, eluks vajalike teenuste toimimise ning vdimaluse
vajaduse korral abi kutsuda.

Samal ajal on ka arvestatav osa elanikke, kelle iseseisva hakkamasaamise suutlikkus on viga
véike ning kes soltuvad suurel madral korvalisest abist. Koigil inimestel ei ole vdimalust
kriisideks sarnaselt valmistuda voi antud soovitusi jargida. Mida rohkem selliseid inimesi on,
seda keerukam on tagada Oigeaegset ja piisavat abi kdigile abivajajatele ning seeldbi on
raskemad ka kriiside tagajarjed iihiskonnale tervikuna. Sellest tulenevalt on vaja juba
kriisideks valmistumisel ja elanike ettevalmistamisel luua kogukondades ja iihiskonnas
laiemalt teadmine vOimalikest abivajajatest ning inimeste erivajadustest. See loob eeldused
nende Opetamiseks, toetamiseks ja otsuste tegemisse kaasamiseks. Oluline on inimeste
vOoimestamine, pakkudes neile vdimalusi, oskusi ja ressursse ning sidudes neid omavahel
kogukonnana.

Kogu iithiskonda hélmav lihenemine

Eri kriiside drahoidmine, nende tagajérgede leevendamine ja nendega hakkamasaamine sdltub
koigi tihiskonnaliikmete panustamisest ning on paljude voimuses (joonis 3). Viga oluline on
kdigi sidusriihmade kaasamine alates iiksikisikust kuni valitsustasandini ning haarates ka era-
ja kolmanda sektori.?* Lisaks riigisisesele koostddle on oluline siduda kogu vdrgustik ka
vélispartnerite ja rahvusvaheliste organisatsioonidega.

> OECD. Reccomendation of the Council on the Governance of Critical Risks. 2014.
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Perekond Meedia Riik tervikuna

Rahvusvahelised
Ettevétted . . ;
organisatsioonid

Joonis 3. Elanikkonnakaitsesse kaasatud partnerid

Eri osaliste kaasamine ei pea tuginema ainult nende seadustest tulenevatele kohustustele.
Selle korval on véga sageli mirksa olulisem tdsta esile nende vdimalusi elanike kaitsesse
panustada. Kogu iihiskonda hdlmava lahenemise kaudu on oluline leida need sidusrithmad,
kellest mingid protsessid kdige enam soltuvad ning kes peavad valdkonda oluliseks ja
soovivad selles osaleda. Selleks et riigi, kohaliku omavalitsuse iiksuste, erasektori,
kodanikuiihenduste ja iksikisikute koostods rakenduks kogu iihiskonda holmav
elanikkonnakaitse, on véga oluline roll kdigi osaliste vdimestamisel, panustamiseks vajalike
eelduste loomisel ja aktiivsel kaasamisel. Koost6o on paremate tulemuste saavutamiseks
vajalik ka neis valdkondades, mis on selgelt kellegi vastutusalasse méératud, kuid voimalike
partnerite kaasamisel paraneb elanikele tagatav abi.

Elanikeni on oluline viia teadmine nii sellest, kuidas enda turvalisuse eest seista kui ka teiste
osaliste — kogukondade, kohaliku omavalitsuse iiksuste, ettevotjate ja valitsusasutuste —
rollidest. Rootsis® on vilja selgitatud, et selliste ohtude puhul, kus elanikud ootavad
kriisiolukorras ennckodike avalikust sektorist abi, on ka nende motivatsioon saada teadmisi
ohutuse ja valmisoleku kohta rohkem teadmisi viike. Kui aga inimestele on selgitatud nende
enda vastutust ja vOimalusi, siis saavutatakse ka elanike suurem riskiteadlikkus ja iseseisev
hakkamasaamine.

Koiki riske holmav lihenemine

Elanikkonnakaitse valdkond on ajaloos teinud ldbi mitmeid muutusi ning soltuvalt
domineerivamatest ohtudest on selle fookus olnud erinev: konventsionaalsed sojalised ohud,
massihdvitusrelvad, loodusonnetused, toostuskatastroofid jm. Ohud on viimastel kiimnenditel
muutunud keerukamaks ja ohuallikad mitmekesisemaks.?* Sellest tulenevalt on kriitilise
tahtsusega tagada elanikkonnakaitse valdkonna paindlikkus ja kohandatavus, et toimida nii
praeguste ohtude eest kaitsmisel kui ka luua valmidus nendeks ohtudeks, mis vdivad meid
ohustada tulevikus.

2 ,Strategic challenges for societal security. Analysis of five future scenarios.” (2013) Swedish Civil
Contingencies Agency.
** Nt terrorism, kiiberriinded, relvakonfliktid, epideemiate leviku kiirus, sdltuvus elutdhtsatest teenustest jne.
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Elanikkonnakaitse planeerimisel on jérjest enam hakatud kasutusele votma kdiki riske
holmavat ldhenemist. Olulise tduke on sellele andnud ennekdike muutunud julgeolekupilt, kus
piiri tdbmbamine rahu- ja sdjaaja vahele on muutunud keerukamaks. Jérjest enam kasutatakse
sOjaliseks mojutamiseks hiibriidseid meetodeid, mille kaudu vdidakse nditeks héirida
elutdhtsate teenuste toimimist, Korraldada propagandat jne. Sellest tulenevalt vajavad ka
relvakonfliktidega kaasnevad ohud muu hulgas jarjest enam samu kaitsemeetmeid, mis on
loodud rahuaegsete kriisiolukordadega toimetulekuks.

Koike riske holmava ldhenemise keskne alus on arusaamine, et uldine valmisolek eri
kriisiolukordadeks ning nende korral elanike jaoks vajalikud kaitsemeetmed on suures plaanis
sarnased (joonis 4). Naiteks vajadus elanikkonda ohu korral hoiatada, valmistuda ulatuslikuks
evakuatsiooniks, tagada inimestele olulised teenused v&i esmavajalikud vahendid, luua
ithiskonnale varud jne.

Paljude kaitsemeetmete loomise iile otsustamisel on Kriitiline kiisimus nende otstarbekus. Just
seetottu on mdistlik hinnata nende rakendatavust eri ohtude korral ja arvestada sellega
arendustegevuse kdigus. Oluline on tagada, et kaitsemeetmete kavandamisel selgitataks vélja
ohud ja riskid ning siinkroniseeritaks vdime- ja operatiivplaneerimise info. Sellise ldhenemise
puhul ei ldhtuta niivord siindmuse pdhjusest, vaid tagajirjest, mistdttu annab konsolideeritud
ohupilt parema {ilevaate, milliseid kaitsevahendeid on otstarbekam luua, ja seeldbi on
voimalik tagada ka paremad ja kasutatavamad lahendused. Seejuures peab alati tegema ka
valikuid, milliste ressursside kaitseks suunamine on pohjendatud ning millises ulatuses oleme
valmis riske aktsepteerima, arvestades peamise vdirtusena inimese elu kaitset.

Elanikkonna Elanikkonna
kaitseks suunatud kaitseks suunatud
meetmed loodus- ja meetmed sdja
tsiviilkriiside korral korral

Joonis 4. Ohu torjumiseks ning elanikkonna kaitsmiseks moeldud meetmete eristamine
kriisireguleerimise ja riigikaitse valdkonnas. Elanikkonnakaitse meetmete planeerimisel
lahtutakse nii tsiviil- kui ka sojalistest ohtudest ning luuakse {ihtne meetmete pakett.
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Kuigi koiki riske holmav ldhenemine voimaldab luua paljusid kaitsemeetmeid kasutatavana
paljude kriiside korral, siis tuleb samal ajal tdiendavalt hinnata ka ohupohiseid spetsiifilisi
lahendusi. Seejuures on oluline, et ka neid sdjaliste ohtude korral vajalikke kaitsemeetmeid,
mille jarele rahuaegsete kriiside korral ildjuhul vajadus puudub, vaadeldakse osana
terviklikust  elanikkonnakaitsest. Just rahuajal toimivale valmisolekule tuginev
elanikkonnakaitse tagab suurema teovdimelisuse, kuna kasutatakse igapdevast kogemust nii
reageerimiseks kui ka eri struktuuride koosto6 korraldamisel.

Elanikkonnakaitse meetmed

Elanikkonnakaitse peamine iilesanne on luua inimestele voimalused nende hakkamasaamise
suurendamiseks eri kriisiolukordades ja arendada elanikkonna kaitsmiseks ohtudele vastavaid
tihiskondlikke kaitsemeetmeid, mis vahendavad kriisidega kaasnevaid mojusid inimestele.

Elanike kaitstuse tagamiseks on jargnevates peatiikkides kirjeldatud elanikkonnakaitse
meetmete paketti, mille votab kokku joonis 5.

d4 ""'

Joonis 5. Elanikkonnakaitse meetmed (iihiskonna teadlikkuse suurendamise meetmed —
kollased; kaitse tagamise meetmed — punased; abi osutamise meetmed — sinised)

~

OPETAMINE
RISKIKOMMUNIKATSIOON

Elanikkonnakaitse meetmete kirjeldamisel, neile eesmirkide seadmisel ja vastutusjaotuse
loomisel on juhindutud jargmistest pGhimotetest:

e Meetmete loomine ldhtub ohustsenaariumides ja riskianaliiiisides esiletoodud
ohtudest.

e Iga meetme eesmidrk on vihendada kriisiolukordade mdju inimeste elule ja tervisele
ning hoida seelédbi tekkivaid raskeid tagajérgi dra voi neid maksimaalses vOimalikus
ulatuses vihendada.

e Eri meetmed toetavad ja tdiendavad iiksteist. Mida enam meetmeid suudame eri
tegevustega holmata ning kriisi korral kasutusele votta, seda parem kaitse on loodud.
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Vastutuse méadramisel on oluline arvestada iildiseid pohimdtteid: detsentraliseeritus,
ametkondade koost60, lilesannete jadvuse pohimdte ning subsidiaarsuse ehk lahimuse
pohimote.

Rakkeriihma t60 tulemusena on kavandatud iga meetme arendamiseks esmased
tegevused ja pakutud vilja vodimalikke tulevasi arendusi. Arvesse on voetud
olemasolevat vastutusjaotust ja meetmeid, hetkeolukorra analiiiisi ja tuvastatud
voimeliinkasid, ekspertide hinnanguid, rahvusvahelisi regulatsioone ning teiste riikide
eeskuju. Elanikkonnakaitse kontseptsioonis kirjeldatud tegevused tuleb planeerida
vastavate valdkondlike arengukavade® rakendusplaanides voi programmides ning
arvestada nendega riigi kaitsetegevuse kava ja asutuste tooplaanide koostamisel.
Riigieelarvest lisaraha vajavate tegevuste elluviimiseks peavad asutused esitama
vastavad lisataotlused riigi eelarvestrateegia koostamisel.

Meetmete juures on esile toodud ka soovituslike tegevuste loetelu (meetmete
kirjelduses tdhistatud sonaga ,,s00vitus©). Tegemist on rakkerithma ettepanckutega,
mis vajavad lisaanaliiiisi voi mille elluviimist asutused esmapilgul kdige kriitilisemana
ei ndinud, kuid mida l&htuvalt teiste riikide praktikast ja rahvusvahelistest soovitustest
vOiks rakkeriihma hinnangul tulevikus kaaluda. Rakkeriihma ettepanek on kaaluda
soovituslikke tegevusi elanikkonnakaitsega seotud valdkondlike arengukavade ja/vi
nende rakendusplaanide ja programmide edaspidisel uuendamisel, samuti riigi
kaitsetegevuse kava ning digustloovate aktide eelndude koostamisel.

Kuna kohaliku omavalitsuse tiksustel on elanike turvalisuse tagamisel ja kaitsmisel
oluline roll, siis on eraldi esile toodud soovitused ka kohaliku omavalitsuse tiksustele
(meetmete Kkirjelduses tdhistatud sonadega ,,so0vitus kohaliku omavalitsuse
iiksustele). Nende puhul on tegemist rakkerithma ettepanckutega kohaliku
omavalitsuse iiksuste voimalike iilesannete kohta elanikkonnakaitse tagamisel, mida
kohaliku omavalitsuse {iiksused voivad vabatahtlikult hakata juba ldhitulevikus
rakendama ja/vdi mida saab kasutada alusinfona edaspidi kohaliku omavalitsuse
tiksuste kriisireguleerimis- ja riigikaitseliste tilesannete kindlaksmééaramisel.
Siseministeerium koordineerib elanikkonnakaitse kontseptsioonis hddaolukordadega
ning Riigikantselei riigikaitseliste kriisidega seotud tegevuste elluviimist ja soovituste

kaalumist.

Elanikkonnakaitse meetmete arendamise eesméark on tagada, et inimesed oleksid
kriisiolukordades kaitstud. Eelnevast tulenevalt peaks elanikkonnakaitse kontseptsiooni
ellurakendamisel saavutama jargmised tulemused:

Inimesed on hariduse omandamise kaigus, tdienduskoolituste voi isedppimise teel
saanud vajalikud teadmised kriisiolukordades hakkamasaamiseks ja oskavad saadud
teadmisi kasutada.

Inimesed on teadlikud voimalikest riskidest, nende mojudest ja asjakohastest
kéitumisjuhistest.

Inimesi hoiatatakse ohu korral digel ajal.

Inimestele edastatakse kriisiolukorras ohule vastavaid kditumisjuhiseid.

Inimesed on oma kodu ja kogukonna tasandil teinud ettevalmistusi iseseisvaks
hakkamasaamiseks, toimib toetav kogukond ja toetatakse abivajajaid.

Inimesi ollakse valmis ohu korral ohutusse kohta evakueerima.

Inimestel on vdimalik ohu eest varjuda.

*> peamised seotud valdkondlikud arengukavad on riigikaitse arengukava 2017—-2026, siseturvalisuse
arengukava 2015-2020, elukestva Gppe strateegia aastani 2020.
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Inimestele on abitusse olukorda sattumisel tagatud elu paastmiseks ja tervise kaitseks
kiire abi.

Inimestele on tagatud vajaduspdhine lisaabi, et luua inimvéairsed tingimused ja aidata
podrduda tavapirase elukorralduse juurde.

Inimeste abistamiseks pikaajalistes ja ulatuslikes kriisiolukordades on {iihiskonnas
loodud vajalikud ja piisavad varud.
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I fookusvaldkond - UHISKONNA TEADLIKKUSE SUURENDAMINE

Fookusvaldkond hdlmab iihiskonna teadlikkuse suurendamiseks moeldud tegevusi, mis on
oluliseks eelduseks, et elanikud ning eri asutused ja organisatsioonide liikmed oleksid
ennetavalt valmistunud kriisiolukordades hakkamasaamiseks. Fookusvaldkonna eesmérkideks
on rakendada elanike kriisiteadlikkuse ja iseseisva valmisoleku suurendamiseks toole terviklik
slisteem haridusasutuste ja teavitustegevuste kaudu ning koolitada avaliku sektori teenistujaid
ja vabatahtlikke 1dhtuvalt nende rollidest ja vastutusest.

Teadmised kriisiolukordades Oigest kditumisest ja oskused neid kasutada on votmetdhtsusega
selliste siindmuste puhul, kus tagajargi on voimalik leevendada ennekdike dige kditumisega.
Tegemist on valdavalt ootamatute ja kiire arenguga siindmustega, kus inimesed peavad aja ja
teabe puudumisel tegema iseseisvalt otsuseid ning ei saa jddda ootama kaitumisjuhiste
saabumist ametkondadelt (nditeks terroririinnak, tulekahju jmt). Inimeste kriisiolukordades
kéditumise ratsionaalsus sOltub suurel méaral sellest, kas neil on teadmised digest
tegutsemisest ja kas nad oskavad vastavates olukordades teha teadlikult kaalutletud valikuid.
Elanike teadlikkuse suurendamine on kriitilise tahtsusega ka nende kaitsemeetmete puhul, mis
vajavad kaitsva mdju saavutamiseks inimeste Oigeaegset sihipdrast ja teadlikku tegutsemist
(nditeks eelnev vaktsineerimine epideemia ohu korral; siseruumidesse varjumine kiirgus- ja
keemiadnnetuse korral; koduste varude soetamine pikaajaliseks  kriisiolukorraks
valmistumisel jmt).

Meede 1 - Opetamine

Opetamise eesmirk on anda inimestele selliseid teadmisi ja oskusi, mis valmistab neid
ette  hakkamasaamiseks eri  kriisiolukordades.  Teadlikkust  suurendatakse
haridussiisteemis Opetamise kaudu ja véljaspool haridussiisteemi spetsiaalsete
koolitusprogrammide kaudu. Eri kriisiolukordade ohte ja kditumispohimotteid holmav
terviklik lihenemine, mis on 16imitud muu eakohase ja erialase dppeprotsessiga, loob
inimestele paremad eeldused iseseisvaks hakkamasaamiseks ja oigeks kiitumiseks
kriisiolukorras.

Paljude riikide néidetele tuginedes on OECD (2016) andnud soovituse muuta
riskikommunikatsioon osaks koolide dppekavas, mille eesmérk on laste elude pddstmine ning
nende riskiteadlikkuse suurendamine varajasest east alates.” Laiapdhjaline ja muude
teemadega seotult kriisideks valmisoleku dpetamine annab nii noortele kui ka tdiskasvanutele
teadmiste kinnistamisel ja dpetatu edasisel kasutamisel parema tulemuse. Ukski Kriisiolukord
pole teistega sarnane, mistottu voimaldavad pdhjalikumad baasteadmised paljudes
olukordades inimestel paremini oma kaitumist kontrollida ja kaalutleda ning seelébi teadlikult
tegutseda.

Opetamise oluline eesmirkson anda inimestele eakohased teadmised ja praktilised oskused eri
kriisiolukordadeks valmistumisel ja digeks kditumiseks kriiside ajal. Samal ajal on kriitilise
tahtsusega kujundada elanike hoiakuid ning viia inimesteni arusaam sellest, et kriisides soltub
inimese elu ja tervis suurel maaral tema enda valmisolekust kuni abi saabumiseni iseseisvalt

*® OECD (2016), Trends in Risk Communication Policies and Practicies, OECD Reviews of Risk Management
Policies, OECD Publishing, Paris.
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hakkama saada. Opetamisega on oluline suurendada arusaamist igaiihe vastutusest kriisidega
hakkamasaamisel ning toetada isikliku vastutuse votmist oma vastupanuvdime suurendamisel
tthiskonna igal tasandil.

Hetkeolukord ja probleemid

Elanikkonna ettevalmistamine kriisideks on olnud puudulik ning inimeste iseseisev
vastupanuvdime kriisideks on vidike. Mitmed elanikkonna teadlikkust, hoiakuid ja kaitumist
hinnanud uuringud on ndidanud inimeste ebapiisavaid teadmisi ja ettevalmistust Kriiside
korral hakkamasaamiseks”. Haridussiisteemis koigile Opilastele mdeldud kriisideks
valmisoleku Ope puudub ning piiratud ulatuses on osa teemasid kaetud giimnaasiumi
Oppeastmes riigikaitsedpetuse valikaine sees. Haridusasutused on paljude teiste asutustega
koostdos viga tulemuslikult alustanud ohutusalast opet, kuid see keskendub seni valdavalt
igapdevastele dnnetustele, vigastuste véltimisele ning soovituslikule tervisekditumisele.

Riigikaitselistel — ametikohtadel tootavatele  inimestele  pole  loodud  terviklikku
koolitussiisteemi, mis annaks neile vajalikud laiapohjalised teadmised kriisiolukordadega
seotud ohtudest ning riigikaitse ja kriisireguleerimise toimimispohimotetest.

Rahuaja voimeliink | Puudub siisteemne kriisideks valmisoleku 6petamine dpilastele.
Puuduvad dppematerjalid kriisideks valmisoleku ja kriisiolukordades
kditumise Opetamiseks ja Oppimiseks.

Sdjaaja Inimesed ei tea, kuidas sojaliste ohtude korral kéituda, ega ole
voimeliink?® valmistunud iseseisvaks hakkamasaamiseks, evakuatsiooniks jne.
Elanikkonna valmisoleku suurendamine sodjalise ohu korral
hakkamasaamiseks ei ole piisavalt seotud koolide dppekavadega ning
puuduvad ajakohastatud dppematerjalid. Riigikaitselistel
ametikohtadel to6tavatel inimestel puuduvad piisavad teadmised
kriisiolukordadega seotud ohtudest ning riigikaitse ja
Kriisireguleerimise toimimispdhimdtetest.

Oodatay iihiskonna seisund

Hariduse omandamisega on uued pdlvkonnad saanud eakohased teadmised, mille abil
oskavad nad kriisiolukordadeks valmistuda ja nendes hakkama saada, ning on paindlikud, et
neid teadmisi ka muutuvate ohtude korral kasutada. Uhiskonna eri tasandite votmeisikud on
saanud oma rollist ldhtuvad elanikkonnakaitsealased teadmised, vajalikud teadmised ja
oskused, et ise kriisiolukordades hakkama saada, suuta toetada iihiskonna teisi litkmeid ja
neile teadmistega eeskujuks olla.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaeesmiirgid:

Alaeesmiirk 1.1 — Iga Eestis haridust omandav inimene saab eakohased teadmised
kriisiolukordadeqa29 seotud ohtudest ning riigikaitse ja Kriisireguleerimise
toimimispohimdtetest, 0skab ise Kriisiolukordadeks valmistuda ja Kriisiolukorda sattudes

tequtseda.

77 ,Elanikkonna hadaolukorraks valmisoleku alase teadlikkuse indeksuuring 2017“. Paasteamet; MEM 2010
toiduainete omavarud; KEM 2016 kliimamuutustega kohandumine.

*® M&eldud on relvastatud konflikte ka ilma sOjaseisukorra valjakuulutamiseta.

*° H8Imab nii hadaolukordi (nt loodusdnnetusi, epideemiaid, elutdhtsate teenuste katkestusi) kui ka
terroristliku tegevuse ja sbjaliste ohtudega seotud kriisiolukordi.
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Selle alacesmargi saavutamiseks seotakse kriisiolukordadeks valmisoleku Opetamine senisest
tihedamalt pohikooli ja glimnaasiumi oppekavadega. Ohutusega seotud teemasid kisitletakse
koolide Oppekavades inimesedpetuse aines ja ldbiva teema , Tervis ja ohutus® raames.
Lébivad teemad on ainete iilesed ja neis késitletakse tihiskonnas tahtsustatud valdkondi. Need
toetavad Opilaste suutlikkust oma teadmisi eri olukordades rakendada ning voimaldavad luua
ettekujutuse iihiskonna kui terviku arengust. Uhe eesmirgina suunatakse Opilasi ohutuse
valdkonnas tundma eri liiki ohuallikaid ning omandama teadmisi ja oskusi, kuidas ohu- ja
kriisiolukordades tohusalt kéituda.

Peamisteks puudusteks ohutuse valdkonna ldbiva teema Opetamisel on olnud erialaste
materjalide vdhesus ja siistematiseerimatus ning Opetajate vdhene ettevalmistus 16imida
teemasid muude dppeainetega. Oppetdd on valdavalt keskendunud igapdevasele ohutusele
ning selle ldbiviimisse on kaasatud ennekdike vastavate valdkondade eksperdid
partnerasutustest. 2017. aastal valmisid paljude asutuste osalusel koostatud dpetajaraamatud
labiva teema ,,Tervis ja ohutus* ohutuse alateema késitlemiseks kdigis kooliastmetes. Neis on
tootatud vilja sisulised ja metoodilised soovitused paljude ohutuse (sh hidaolukorrad)
valdkonna teemade Opetamiseks seotuna muude Oppeainetega ning koostatud iilevaade
Opetajatele vajalikest kittesaadavatest abimaterjalidest. Opetajaraamatute valmimisega on
loodud eeldused késitelda teemasid edaspidi pohjalikumalt hariduse andmise kéigus. Oluline
on tagada ka loodud Oppevahendite edasine tdiendamine muutuva infoga ja luua uusi
valdkondlikke juhendmaterjac (nt elanikkonnakaitse kéitumisjuhised, hddaolukordade
riskikommunikatsiooni korraldamise raames loodavad kditumisjuhised jmt). Samuti on viga
tahtis teemade sidumine Opetajate tdiendus- ja tasemekoolitusega.

Kriisiolukordadeks valmistumise Opetamise 10imimine formaalhariduse ppekavadega ja selle
omandamine ldbiva teemana eri dppeainete sees muudab kriisideks valmistumise tavapdevase
oppet6d loomulikuks osaks. Uued polvkonnad saavad seeldbi parema ettevalmistuse ning
samal ajal mojutatakse nende kaudu ka tdiskasvanuid ja kogu ithiskonda. Mdju tihiskonnale
tervikuna on kiill pikaajaline, kuid hakkab tekkima kohe alates koolituste alustamisest ning
suureneb siisteemse dOpetamise korral pidevalt.

Tegevus 1.1.1. — Alustada pohikoolis ja giimnaasiumis libiva teema ,, Tervis ja ohutus*
raames Kriisiolukordadeks valmisoleku opetamist kooliastmeti ning 16imida oodatavad
opitulemused ja dpitava sisu kohustuslike dppeainete dppeprotsessidega.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

HTM haldusala SIM haldusala Kulud kaetakse valitsemisala eelarvest | 2019

Tegevus 1.1.2. — Viia ldbiva teema ,Tervis ja ohutus“ raames Kkriisiolukordadeks
valmisoleku  opetamiseks libi oOpetajate tdienduskoolitus ja siduda see
tasemekoolitusega.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

HTM haldusala Kulud kaetakse valitsemisala 2019 —

eelarvest tdiendusdppe
toimumise aeg;
2022 —
rakendunud
tasemekoolituses
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Tegevus 1.1.3. — Alustada ldbiva teema ,,Tervis ja ohutus® oppe tulemuslikkuse
hindamist (nt iildpiddevuste hindamise kaudu).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

HTM haldusala Kulud kaetakse valitsemisala eelarvest | 2019

Alaeesmiirk 1.2. — Iga riigikaitse vOi sisekaitseOpetuse valikaine valinud giimnaasiumi- vOi
kutsekeskharidust omandav Opilane saab eakohased lisateadmised kriisiolukordadega seotud
ohtudest ning _riigikaitse ja _ Kriisireguleerimise _toimimispShimotetest, oskab ise
kriisiolukordadeks valmistuda ja kriisiolukorda sattudes tegutseda.

Kriisiolukordades hakkamasaamist on pohjalikumalt ja kontsentreeritumalt vdimalik hakata
Opetama neile giimnaasiumide ja kutsekoolide oOpilastele, kellel on valdkonna vastu suurem
huvi ning kes on valinud riigikaitsedpetuse vdi sisekaitsedpetuse valikaine. 2016. aastal
Haridus- ja Teadusministeeriumi juhtimisel koostatud ,Riigikaitse- ja sisekaitsedpetuse
kontseptsiooni alusel tehti riigikaitsedpetuses jargmised olulisemad muudatused: 1) suureneb
elanikkonnakaitse ja siseturvalisuse valdkonna Sppe maht; 2) koostatud on ka ajakohastatud
elanikkonnakaitse ploki Oppekava; 3) riigikaitsedpetus muutub kittesaadavaks koigis
giimnaasiumides.

Valikkursuse raames Opetatava elanikkonnakaitse mooduli labimine tdiendab vajalikul médral
neid teadmisi, mida omandatakse ldbiva teema ,,Tervis ja ohutus* raames. Kui ldbiva teema
raames on mingeid teemasid juba nooremas eas Opetatud, siis giimnaasiumi kooliastmes saab
vajalikud tegevused opilastele uuesti eakohaselt iile rddkida peagi tdiskasvanuks saava
inimese vaatenurgast. Kui eelnevalt ei ole kdigile olulisematele kriisiolukordadele dpetamisel
piisavat tdhelepanu pooratud, siis eraldi dppeaine kaudu on vdimalik neile tdiendavalt
keskenduda. Seejuures saab dra kasutada Opilaste suuremat huvi, et anda ,,edasijoudnute*
tasemel lisa- ja siivateadmisi ning -oskusi. Lisaks on riigikaitsedpetuse raames
kriisiolukordadeks valmisoleku Gpetamisel paremad vdimalused ja eeldused kisitleda ka
sojalisteks ohtudeks valmisolekut.

»Riigikaitse- ja sisekaitsedpetuse kontseptsiooni® viljatootamise kdigus valmistati
elanikkonnakaitse rakkeriihma osalusel ette ka eraldi dppemoodul ,,Elanikkonnakaitse*, mille
kdigus omandavad Opilased muu hulgas teadmisi ja oskusi, kuidas valmistuda
hiddaolukordadeks ja elutdhtsate teenuste ulatuslikuks katkestuseks, ning kaitumispohimotteid
eri  hiddaolukordades. Uuendatud valikkursuse alusel Oppetooks on alustatud
riigikaitsedpetajate tdiendus- ja tasemekoolitustega ning Oppematerjalide uuendamist.
Valmimisjéargus on riigikaitsedpetuse mooduli rakenduskava kutsedppeasutustele ning kavas
on ka riigikaitse teemakogum siduda sotsiaalainete mooduliga kutsedppeasutustes. Oluline on
tagada ka oppemoodulite ja Sppevahendite edasine arendamine, kus votta arvesse ka loodud
kditumisjuhiseid sojaliste ohtude korral tegutsemiseks.

Tegevus 1.2.1. — Alustada riigikaitsedpetuse ja sisekaitsedpetuse valikkursuste raames
elanikkonnakaitse teadmiste ja oskuste Opetamist giimnaasiumides ja kutsekoolides.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
HTM haldusala KAM ja SIM Vahendid sisalduvad koolide 2019
haldusala toojoukuludes
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Tegevus 1.2.2. — Koostada riigikaitseépetuse raames elanikkonnakaitsealaste teadmiste
opetamiseks  vajalikud oOppematerjalid ja viia ldbi  riigikaitsedpetajate
tiienduskoolitused.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
KAM haldusala | SIM jaHTM 10 000 eurot (valikkursuse 2019
haldusala Ooppematerjalide digikujule iileviimine
/ HTM haldusala)

Alaeesmirk 1.3. — lga riigikaitses ja siseturvalisuse tagamisel osalev isik ja organisatsioon
teab riigikaitse ja Kriisireguleerimise toimimispdhimotteid, oskab ise Kkriisiolukordadeks
valmistuda ja Kkriisiolukorda sattudes tegutseda ning oskab elanikele Kkriisiolukordades
hakkamasaamiseks ndu anda ja eeskujuks olla.

Eri organisatsioonide votmeisikutele moeldud Koolitusprogrammi sisu ldhtub eesmaérgist, et
iga riigikaitses ja siseturvalisuse tagamisel osalev isik ja organisatsioon teab riigikaitse ja
kriisireguleerimise toimimispohimdtteid ja saab aru enda rollist, oskab ise kriisiolukordadeks
valmistuda ja kriisiolukorda sattudes tegutseda ning oskab elanikele Kkriisiolukordades
hakkamasaamiseks ndu anda ja eeskujuks olla.

Kogukondade votmeisikud ja vabatahtlikud peavad saama ettevalmistuse, mis voimaldab neil
organiseerida iseseisvat elanike kaitset ja abistamist kriisides, kus ollakse vilisest abist ilma:
naiteks ulatuslikud elutdhtsate teenuste katkestused, relvakonfliktid vmt. Nende kaudu
toetatakse ka kogukonnaliikmete hoiakute kujundamist ja teadlikkuse suurendamist. Peamiste
sihtriihmadena on rakkerithm ja eri vabaiithendused vilja pakkunud asumi- ja kiilaseltsid,
killavanemad, Kkorterilihistute juhid, riigi- ja sisekaitses osalevad vabatahtlikud
organisatsioonid jne.

Koolituste mojul suureneb tihiskonna eri vastutustasandite elanikkonnakaitseline teadlikkus.
Riigikaitselistel ametikohtadel tootavatel inimestel tekib selgem teadlikkus enda vastutusest ja
voimalustest elanikkonna kaitsmisel. Ennekoike tuleks keskenduda neile, kes peavad
kriisiolukorras reaalselt korraldama vodi toetama ohuteavitust, evakuatsiooni, elutdhtsate
teenuste toimepidevust, varude kasutuselevdttu jmt. Opetamise kaudu saadakse vajalikud
teadmised ka isikliku ja koduse valmisoleku parandamiseks. Seeldbi paraneb ka nende perede
iseseisev hakkamasaamine, mis omakorda toetab riigikaitses osalevate asutuste toimepidevust
ja kerksust.

Soltuvalt koolitatavate sihtriithmast voib teemade loetelu ja maht olla koolituse raames erinev.
Sojalisteks ohtudeks ja hadaolukordadeks valmisolekuga seotud teemad on voimalik liita ja
esitada lisamoodulina kas Sisekaitseakadeemia, Kaitsevie Uhendatud Oppeasutuste voi
Kaitseliidu kooli dppekavas. Vajalik on kaasata koolitustesse eri osalised ja nende tegevust
suunata.

Teiste riikide kogemus

Tsehhi Vabariigis 2013. a vastu voetud elanikkonnakaitse kontseptsioonis tuuakse esile
vajadus luua toimiv haridus- ja koolitussiisteem, mis libib avaliku halduse koiki astmeid,
kaasates rohkem erasektorit ja elanikkonda, mille tulemusel suureneb enesekaitse ning
erakorraliste siindmuste ja kriisiolukordade lahendamises aktiivse osalemise voime koigil
tasanditel. Oluliste sihtriihmadena ndhakse ametkondades esindajaid, kes tegelevad
elanikkonnakaitse ja kriisireguleerimisega, opetajaid, ennetusega tegelevaid inimesi ja
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organisatsioone ning elanikkonda.

Tegevus 1.3.1. — Koolitada riigikaitses ja siseturvalisuse tagamisel osalevaid isikuid®, et
tekiksid iihtsed teadmised riigikaitse ja Kriisireguleerimise toimimispohimotetest ja
paraneks iseseisev = hakkamasaamine Kkriisiolukordades, sh tootada vilja
koolitusmaterjalid ja oOppekavad ning luua eeldused Oppeaine Opetamiseks
Sisekaitseakadeemias, Kaitsevie Uhendatud Oppeasutustes ja/vdi Kaitseliidu koolis.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM ja Tegevuste 1.3.1 ja 2.1.1 iga-aastane Tapsustub
KAM lisavajadus on esialguse hinnangu 2018
haldusala™. jirgi kokku 100 000 eurot (summa

Tegevust tapsustub RESI lisataotluse

koordineerib esitamisel)

keskselt SIM

Soovitus 1.3.2. — Kaaluda vabatahtlike mentorsiisteemi loomist, mis holmaks

vabatahtlikele votmeisikutele moeldud koolitusi, nende kaasamist  kogukonna
turvalisuse arendamise eri vorgustikesse, nende rolliootuste kirjeldamist elanike
koolitamisel ja eri Kkriisiolukordades tegutsemisel ning neile vajalike vahendite
soetamist.

%0 sh avaliku sektori teenistujad, kohaliku omavalituse Uiksuste teenistujad, vabatahtlikud organisatsioonid,
elutdhtsaid teenuseid osutavad asutused, ajateenijad, kogukondade votmeisikud ja muud lihiskonna toimimise
seisukohalt oluliste tegevusalade organisatsioonid.

sIM-I ja KAM-I teha Sisekaitseakadeemiale, Kaitsevde Uhendatud Oppeasutustele ja Kaitseliidu koolile
Glesandeks leppida omavahel hiljemalt 2018. aastal kokku koolitusmaterjalide ja dppekavade valjatéotamises,
et tagada riigikaitses ja siseturvalisuses osalevate isikute Ghtsed teadmised riigikaitse ja kriisireguleerimise
toimimispdhimdtetest.
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Meede 2 - Riskikommunikatsioon

Riskikommunikatsiooni eesmirk on teavitada avalikkust ennetavalt kriisiolukordadega
seotud voimalikest ohtudest ja nende tagajirgedest ning anda kéitumisjuhiseid
elanikkonnale, et suurendada teadlikkust Kkriisiolukordadest ja valmisolekut nendeks.
Riskikommunikatsioonil on oluline roll kujundada teadmiste andmise ja veenmise
kaudu elanike hoiakuid, et mojutada nende tegutsemist Kkriisideks valmistumisel ja
suurendada nende oskusi, et kriisiolukorras digesti kiituda.

OECD? peab riskikommunikatsiooni tdhusa riskijuhtimise strateegia pdhiosaks, et vihendada
kriisidega pohjustatud kahjusid. Efektiivse riskikommunikatsiooni kaudu suurendatakse
paljude sihtrithmade teadlikkust, kuidas eri ohud neid mdjutavad ja kui haavatavad nad on
ning milliseid ennetavaid, leevendavaid ja valmisolekut parandavaid meetmeid saavad nad ise
votta. OECD toob esile riikide valitsustasandi esmase vastutuse, et teavitada oma elanikke
neid ohustavatest suurtest ohtudest ja riskidest. Samas rohutatakse, et efektiivne
riskikommunikatsioon peab olema kaasav ja kahepoolne, millesse on haaratud avalik sektor
koigilt tasanditelt, erasektor, vabaiihendused ja elanikkond.

Eesti julgeolekupoliitika aluste®® kohaselt suurendab iihiskonna valmidust tulla toime
kriisiolukordadega see, kui tihiskonnas valitseb teadlikkus voimalikest ohtudest ja nende
maandamiseks vajalikust tegevusest. Selleks, et endaga tavapiraselt hakkamasaav inimene
tuleks ka kriisiolukordades toime, on vaja talle selgitada, millised on teda timbritsevad ohud,
kuidas nendeks valmistuda ning kuidas kriisiolukorras sobivaimalt tegutseda. See loob
eeldused, et inimesed saaksid ise vOtta vastutuse enda turvalisuse eest ka kriisiolukordades.

Niiiidisaegse riskikommunikatsiooni puhul rohutatakse jéarjest enam kaasatuse olulisust. Riike
julgustatakse votma kasutusele kogu tihiskonda holmav ldhenemine, millesse on kaasatud
paljud sidusriihmad.* Sellise lihenemise oluline eesmirk on teadlikult algatada arutelu
ennetuse, leevenduse ja ettevalmistuse voimalike meetmete {ile, et muuta otsused
kvaliteetsemaks ning hoida dra pohjendamatut vastandumist.

Hetkeolukord ja probleemid

Piisteameti 2017. aastal tellitud uuringust® jireldus, et Eesti elanike teadlikkus vdimalikest
hédaolukordadest ja valmisolek iseseisvaks toimetulekuks hidaolukordades on vidike ning
tosisesse hddaolukorda sattumisele moeldakse pigem harva voi {ildse mitte. Vaid veidi vidhem
kui kolmandik vastanutest pidas voimalikuks, et nende kodukohta vdib tabada moni raskem ja
tosisem siindmus, mis seaks nad hadaolukorda. Seejuures on valdav enamik aga veendunud,
et nad suudavad hddaolukorras digesti ja diglaselt kdituda. Oluliseks ohu mérgiks on ka see, et
kuna hddaolukordade tekkimist vdga tdendoliseks ei peeta, siis ei peeta eriti oluliseks ka info
otsimist (vaid veidi vdhem kui veerand elanikkonnast on hinnanud, kas ja millised
hiddaolukorrad vdivad neid ja nende kodu varitseda).

2 0ECD (2016), Trends in Risk Communication Policies and Practicies, OECD Reviews of Risk Management
Policies, OECD Publishing, Paris.

* Eesti julgeolekupoliitika alused”, heaks kiidetud Riigikogu 31. mai 2017. a otsusega (RT Ill, 06.06.2017, 2).
** Critical risk reccommendations. OECD (2014).

3 »Elanikkonna hadaolukorraks valmisoleku alase teadlikkuse indeksuuring 2017“. Paasteamet. Kantar Emor,
2017).
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Kaitseministeeriumi tellitud uuringust® jireldus, et elanike hinnangud oma informeeritusele
sellest, mida teha vilisvaenlase kallaletungi korral, on mitme aasta jooksul olnud kiisitlustes
madalal tasemel. Inimesed vajaksid enda sonul rohkem informatsiooni selle kohta, kuidas on
ohu korral kavas teavitada avalikkust (40%), kuidas kiituda, kui ollakse tsiviilisikuna
konfliktipiirkonda sattunud (33%), kuidas korraldatakse evakueerimist (34%) ning kuidas
lahendada olme ja majapidamisega seotud esmatasandi kiisimusi (32%).

Elanikel puudub piisav iilevaade ja teadlikkus neid mojutada voivatest suurematest ohtudest,
olukorra lahendamise valmisolekust, elutdhtsatest teenustest ja nende teenuste katkemise
mdjust. Kui riske ei teata, siis pole elanikud nendeks ka valmistunud. Eestis on koostatud eri
kditumisjuhiseid paljude hiddaolukordade kohta, kuid need ei kata koiki valdkondi ning
elanikel puudub teadmine nende olemasolust. Piisava tihelepanuta on jadnud elanikkonna
koolitamine kdituma selliste kriiside korral, kus neil (potentsiaalsetel ohvritel) ei ole voimalik
mirkimisvéérselt sekkuda siindmuse pdhjustesse ja ennetamisse, kuid Oige kditumine
voimaldab tagajirgi leevendada. Elanikud ei tea, kuidas kaituda sojalisest riindest tingitud
ohtude korral ning kas ja kuidas peaksid nad selleks valmistuma.

1. juulil 2017. a joustunud héddaolukorra seaduse alusel maédratakse juhtasutused, kes
hakkavad vastutama hédaolukordi pdhjustavate siindmuste riskikommunikatsiooni eest.
Valitsuskommunikatsiooni, sh riigi julgeolekuga seotud teemadel ja strateegilist
kommunikatsiooni  korraldab Riigikantselei. Riigi pohiseaduslikku korda ohustavate
kriisiolukordadega seonduvat riskikommunikatsiooni korraldust ei ole eraldi fikseeritud.

Rahuaja voimeliink | Uue hddaolukorra seaduse alusel alustavad juhtivad asutused
riskikommunikatsiooni tegevusi pérast uuendatud riskianaliiliside
valmimist 2018. a Il kv. Varem koostatud kditumisjuhised ei kata kdiki
hédaolukordi.

Sojaaja voimeliink | Riigikantselei koordineerib valitsuskommunikatsiooni, sh ohuteavitust
julgeolekuga seotud teemadel ja strateegilise kommunikatsiooni
tegevusi. Samas vajab tdpsustamist sdjaliste ohtudega seotud
riskikommunikatsiooni korraldus ja vastutus. Avalikus
kommunikatsioonis raégitakse ohtudest ja riigi tegevustest, kuid
elanike enda vastupanuvoime suurendamisele ja kditumisjuhistele
sojaliste konfliktide korral ei ole keskendutud.

QOodatayv iihiskonna seisund — moju

Elanikele on loodud voimalused omandada kriisiolukordades hakkamasaamiseks vajalikke
teadmisi ja oskusi. Inimesed on teadlikud kriisiolukordadega seotud ohtudest, mis mojutavad
nende elu ja tervist, ning on selle tulemusena huvitatud oma turvalisuse suurendamisest.
Elanikele antakse riskikommunikatsiooni kaudu kaitumisjuhiseid ja soovitusi, kuidas eri
kriisiolukordades tegutseda, mille kaudu paranevad ka nende oskused ja iseseisev
hakkamasaamine. Arvesse on voetud eri sihtriihmade vajadusi ning mooduseid, kuidas nende
teadlikkust, hoiakuid ja kéitumist kodige tdhusamal ning neile sobivaimal moel kujundada.
Riskikommunikatsiooni korraldamisel voetakse arvesse neid Eestis kujuneda voivaid
kriisiolukordi, mida on vOimalik mdistlikkuse piires ette ndha ja milleks saab valmistuda.
Elanike riskiteadlikkuse parandamisse ja neile kiditumisjuhiste Opetamisse on kaasatud lai
sidusrithmade vorgustik ning seda viiakse ellu asutuste koostdos.

% »Avalik arvamus ja riigikaitse”. Kaitseministeerium. Turu-uuringute AS.
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Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaeesmiirgid:

Alaeesmiirk 2.1. — Inimesed on teadlikud kriisiolukordadega seotud ohtudest, mis mojutavad
nende elu ja tervist, ning on saanud teadmisi ja oskusi, et suurendada enda ja ldhedaste
hakkamasaamist kriisiolukordades.

Selleks, et mojutada elanikke votma ette samme enda turvalisuse suurendamiseks, on oluline
viia nendeni ajakohane arusaam sellest, millised riskid ja ohud véivad Eestit ohustada ning
mis on nende mdju inimeste igapievaclule. OECD® on juhtinud tihelepanu sellele, et ilma
hea riskikommunikatsioonita voib avalikkus mdningaid ohte alahinnata ning votta seetdttu
ebapiisavaid ennetusmeetmeid ning ilehinnata teisi, millega tehakse ebaotstarbekaid
ressursipaigutusi. Sellest tulenevalt peaks ka riskikommunikatsioon olema ennekdike
keskendunud ohtudest tulenevale mojule ja tegevustele, mis on inimeste endi voimuses, ning
véltima hirmu ja abituse tunde tekitamist.

Selleks, et elanikel oleks voimalus oma iseseisvat hakkamasaamist suurendada, tuleb neile
kergesti kittesaadavaks ja kasutatavaks teha vajalik teave riskide ja kditumisjuhiste kohta.
Paljud riigid on selleks kasutanud eri tddvahendeid veebilehtede niol®, mis loob teabe
leidmiseks head eeldused, kuid ainult sellega piirdumine jaab siiski passiivseks meetmeks,
mis ei anna piisavaid tulemusi. Riskikommunikatsiooni kédigus on véga oluline tekitada
inimestes huvi nende teemade vastu, et inimesed avaldatud infoga ka tutvuksid. Lisaks peab
info olema leitav ja ka ,ise joudma®“ inimesteni paljudest kohtadest. Eri
riskikommunikatsiooni tegevuste seas on oluline pakkuda elanikele vdimalusi iseseisvalt
oppimida ja koolitustel osaleda. Selliseid koolitusi saab elanikele korraldada kogukondlikel
infopdevadel, vGimalusena dppida tookohas voi muudes vormides.

Elanikkonnale koolituste pakkumisse on otstarbekas kaasata palju eri osalisi (muu hulgas
vabatahtlikud organisatsioonid), mis tagab ka joudmise suurema hulga inimesteni. Selle iiks
eeldusi on ka kokkulepe iihtse baaskoolituse paketi kohta, mida antakse koigil koolitustel.
Uhtne koolitusprogramm peaks keskenduma ennekdike neile teemadele, mis on kasutatavad
eri  kriisiolukordades ja parandavad seeldbi elanike laiemapdhjalist hakkamasaamist
(kodukandi ohtude tundmine, kodused varud ja iihenddalane iseseisev hakkamasaamine,
evakuatsiooniks valmistumine, siseruumidesse varjumine, valmistumine kriisiolukordadeks
koos pere ja kogukonnaga jne). Vajalikuks aluseks koolituste toetamisel on elanikkonnakaitse
rakkeriihma t60 kidigus valminud kiditumisjuhised, mis hdlmavad eri kriisiolukordadeks
valmistumiseks ja nende korral kditumiseks vajalikke nduandeid elanikele.

Kéitumisjuhiste ndol on tegemist abimaterjaliga, mis vajab teatud aja pérast tdiendamist, kuna
riskid muutuvad ajas ning ka teadmised ohu korral parimat kaitset pakkuvatest lahendustest ja
voimalused neid kasutada on pidevas arengus. Véga oluline on regulaarselt hinnata
teavitusmaterjalide sisu asjakohasust ja vajaduse pohjal seda tidiendada. Vajalik on toota
kéditumisjuhiste juurde ka nende elanikeni viimist ja dppimist lihtsustavaid videosid ning eri
interaktiivseid lahendusi. Selleks, et kditumisjuhised oleksid arusaadavad ka teisi keeli
rddkivatele inimestele, on vaja neid tolkida ka muudesse keeltesse (nt vene ja inglise keel).

3 OECD (2016), Trends in Risk Communication Policies and Practicies, OECD Reviews of Risk Management
Policies, OECD Publishing, Paris.

%% Erj riikides kasutatakse peamiselt kahte Idhenemist: 1) loodud on spetsiaalne kriisiveeb (nt Holland
http://www.crisis.nl/; Norra www.kriseinfo.no; Rootsi www.krisinformation.se/; USA
https://www.ready.gov/; Leedu http://www.It72.1t/ jt) v&i 2) kasutatakse elanikkonnakaitse eest vastutava
asutuse veebilehte.
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Teiste riikide kogemus

2016. a suvel kinnitatud Saksamaa elanikkonnakaitse kontseptsioonis seatakse eesmdrgiks,
et kogu riigi elanikkonnal peavad olema pohiteadmised ja pohioskused jirgmistes
valdkondades: ohutu viibimine ohuolukorras; kditumine CBRN-siindmuste korral;
omavarustatus; esmaabi ning tulekustutus. Need teadmised ja oskused plaanitakse edasi
anda sobivate teabe- ja koolitusmeetodite abil.

Pohjamaades on enamik Kriisiolukordadeks valmistumiseks vajalikest materjalidest
internetis kdttesaadavad ning inimesed tuuakse materjalide juurde. Rootsis on materjalid
internetis olemas. Soomes on palju interaktiivseid oppevahendeid. Peab olema platvorm
ning vastutajad, kes selle sisuga tdidavad. Rumeenias on mobiilirakendus, kus on koik
materjalid olemas ja lihtsalt leitavad. Selle kasutatavuse tagamiseks on vaja aktiivset
teavitustegevust, mis inimesi nende materjalide juurde suunab: kampaaniad, avalikud
tiritused, koolitused jmt.

Tegevus 2.1.1. — Koostada elanikele kriisiolukordadeks valmisoleku suurendamiseks

vajalikud teavitus- ja koolitusmaterjalid (nt kiditumisjuhiste juurde ka oppevideod) ja

teha need kiittesaadavaks sobivates kanalites™.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM, KAM* ja Tegevuste 1.3.1 ja 2.1.1 iga-aastane pidev
VAM haldusala, lisavajadus on esialgse hinnangu jérgi | tegevus
RK, hdadaolukorra kokku 100 000 eurot (summa

seaduse alusel tapsustub RESI lisataotluse esitamisel)
riski-
kommunikatsiooni
eest
vastutavateks
maiiratavad
asutused.
Tegevust
koordineerib
keskselt SIM

Tegevus 2.1.2. — Levitada ja edasi arendada kéitumisjuhiseid ning tootada vilja
teavitusmaterjale kiditumisjuhiste kinnistamiseks.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
SIM, KAM* ja Tegevuste 2.1.2,2.2.1 ja5.1.1 iga- pidev
VAM haldusala, aastane lisavajadus on esialgse tegevus
RK, hadaolukorra hinnangu jérgi kokku 109 000 eurot

seaduse alusel (summa tépsustub RESI lisataotluse

riski- esitamisel)

kommunikatsiooni

*° Elanike kriisialase teadlikkuse suurendamiseks on eri soovitusi teavituskanalite ja -viiside kohta sihtriihmade
kaupa antud ka elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegias (2017).

* Naiskodukaitse on té6tanud valja kditumisjuhiste avaldamiseks mobiilirakenduse.

* Naiskodukaitse on té6tanud valja kditumisjuhiste avaldamiseks mobiilirakenduse.
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eest
vastutavateks
méiratavad
asutused.
Tegevust
koordineerib
keskselt SIM

Soovitus _2.1.3. — Kaaluda elanikele méeldud sonumite iihtlustamiseks iihtsete
koolituspohimdtete’” ja -programmi viljatootamist ning koolitajate ettevalmistamist
lihtuvalt iiksikisikutele seatavatest ootustest ning vajadusest parandada igaiihe
iseseisvat hakkamasaamist kriisiolukordades.

Soovitus 2.1.4. — Kaaluda avalikkusele info Kittesaadavuse lihtsustamiseks ja asutuste
riskikommunikatsiooni toetamiseks iihise internetipohise keskkonna kasutusele votmist
/ kokku leppimist, kus on iihest kohast lihtsalt leitav piirkonna ohtude teave, riskide
hindamise tulemused, kiitumisjuhised, 6ppematerjalid, 6ppevideod jmt.

Soovitus 2.1.5. — Kaaluda iseseisvat oppimist toetava interaktiivse opikeskkonna (e-
kursus, veebikiisimustik43) loomist, mis katab eri kriisiolukordi. Uhe olulise alusinfona
saab selleks kasutada rakkeriihma vilja tootatud elanikele méeldud kaitumisjuhiseid.

Soovitus _2.1.6. — Kaaluda iihtse metoodikaga niiiidisaegsete esmaabijuhiste
viljatootamist esmaabi koolitajatele ja elanikkonnale ning Oppematerjalide (videod,
juhendid jmt) kiittesaadavaks tegemist sobivates oOpikeskkondades ja muudes kanalites.

Soovitus _kohaliku omavalitsuse iiksustele 2.1.7. — Kaaluda kohaliku omavalitsuse
iiksuste veebilehtedel ja muude infokanalite kaudu elanikele teabe kittesaadavuse
tagamist ja levitamist kriisiolukordadega seotud ohtude kohta piirkonnas,*
kditumisjuhiste ning kohaliku omavalitsuse iiksuse korraldatavate teenuste toimimise
kohta kriisiolukordades.*

Alaeesmirk 2.2. — Elanikele riskikommunikatsiooni korraldamisel ja nende
kriisiolukordadeks valmisoleku parandamisel teevad asutused koostoodd ja juhinduvad iihtsete
eesmirkide saavutamiseks elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegia pohimotetest.*®

* Koolitustellimused, koolituste ajakavad, koostdo koolitajatega, sihtriihmade maaramine jne.

43 Naiteks kodu kriisiolukordadeks valmisoleku hindamiseks, mille taitmise jarel antakse lildisemaid soovitusi
vajalike muudatuste ja lisainfo leidmise kohta. Sarnased naited: Padsteameti kodu tuleohutuse hindamise test
https://test.kodutuleohutuks.ee/; korruptsiooniteemaline kiisimustik ettevétetele:
http://myydimurdija.korruptsioon.ee/.

* Halmab nii KOV enda analiidsitud kriisiolukordadega seotud ohte kui ka teiste asutuste koostatud avalikku
teavet, mis sisaldab andmeid ohu kohta inimese elule ja tervisele.

* Ennekaike sotsiaalteenused, eakate hoolekanne, elamu- ja kommunaalmajandus, veevarustus ja
kanalisatsioon, heakord, jaatmehooldus, valla- v&i linnasisene Uhistransport ning valla ja linna teede
korrashoid.

*® Elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegia valmis 2017. a sligisel elanikkonnakaitse rakkertihmale tihe
Glesandena eri asutuste ning PR Partneri koost66s. Kommunikatsioonistrateegia avaldatakse Riigikantselei
veebilehel elanikkonnakaitse rakkeriihma materjalide all parast elanikkonnakaitse kontseptsiooni heakskiitmist
valitsuses.
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Elanike kriisiteadlikkuse  parandamiseks vajalike edasiste praktiliste  tegevuste
kindlaksmaaramiseks ja planeerimiseks koostati elanikkonnakaitse kontseptsioonist ldhtuv
elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegia. See strateegia kujutab endast raamistikku
elanikkonnakaitse eri valdkondades kommunikatsiooni korraldamiseks, milles sonastatakse
iihtsed eesmargid, universaalsed teemafookused ja katussonumid ning selgitatakse vilja
voimalikud siht- ja sidusriithmad ning nendega infovahetuse korraldamise kanalid. Strateegia
ei muuda elanikkonnakaitse kommunikatsiooni eri osaliste olemasolevaid kohustusi.
Strateegias esitatud pOhimdtteid saavad osalised kasutada ldhtealusena valdkondlike
kommunikatsioonistrateegiate ja -plaanide koostamiseks. Tegemist on iildise infopaketiga,
millest saab sobilikke osasid vastavalt valdkonnale ja teemale valida ning valdkondlikku
kommunikatsiooni integreerida.

Kommunikatsioonistrateegias vilja todtatud {htsete pohisdnumite eesmidrk on anda
riskikommunikatsiooni korraldavatele asutustele kasutamiseks soovitused, mille puhul aitavad
just iihtsed sonumid paremini kaasa elanike kéitumise kujundamisele. Koikvoimalikke
kriisiolukordi (sh rahu- ja sdjaaegseid) pohjustavad ohud ja nende tagajérjed on kiill erinevad,
kuid paljudes olukordades aitavad nende mdjude leevendamisele kaasa kiillaltki sarnased
kéditumisjuhised. Nii nditeks tugineb elanike valmistumine riigi julgeolekuohtudeks valdavalt
hiddaolukordadeks  valmistumisega  seotud  teavitustegevusele, millele lisatakse
kommunikatsioonis vajaduse korral sodjaliste voi muude julgeolekut puudutavate ohtudega
seotud lisateavet.

Mitmed ohud on eraldivdetuna piisavalt véikese tdendosusega, mistdttu nende kohta iseseisev
riskiteadlikkuse suurendamise kommunikatsioon ei pruugi tuua kaasa soovitud muudatust.
Uks kasutatavaid lahendusi oleks sarnaseid kaitsemeetmeid vajavate ohtude puhul
riskikommunikatsiooni  iithitamine (ennekdike puudutab see koduseid varusid ja
kogukondadega koost6dd, aga ka elutdhtsate teenuste katkestusteks valmisolekut,
evakuatsiooniks valmisolekut ja siseruumidesse varjumist). Ka OECD ja URO toovad oma
poliitikasuunistes esile ettepaneku, et riskikommunikatsiooni efektiivsuse parandamiseks
tuleks kasutada ka vOimalust eri ohtudest iihel ajal teavitada ja kampaaniate korraldamist
koordineerida.

Kuigi riskikommunikatsiooni korraldamise kohustus ei laiene koikidele riigiasutustele, on
siiski oluline kaasata eri osalisi soltuvalt nende vastutusaladest vdi vdimalustest, et
suurendada elanike teadlikkust ja muuta seelédbi koos iihiskonda vastupanuvdimelisemaks.
Laiema iihiskonna vorgustiku kaasamine vdimaldab jouda paljude sihtriihmadeni ning votta
paremini arvesse nende vajadusi, ootusi ja harjumusi. Strateegia on ennekoike moeldud
kasutamiseks asutustele, ettevotetele ja kohaliku omavalitsuse iiksustele, kellel on kohustus
informeerida inimesi riskidest ja ohtudest ning anda kaitumisjuhiseid kriisiolukordades
(hadaolukord, eriolukord, erakorraline seisukord, kdrgendatud kaitsevalmidus, sdjaseisukord).
Strateegiat saavad kasutada ka koik muud asutused ja osalised, kes peavad
riskikommunikatsiooni korraldamist vajalikuks voi soovivad osaleda elanikkonnakaitse
kommunikatsioonis.

Selleks, et kommunikatsioon saavutaks oma eesmérki, peab selle planeerimisel ja
korraldamisel votma arvesse sihtriihmade teadlikkust, hoiakuid ja kditumist ning nende
nditajate muutust aja jooksul. Elanikkonnakaitsealaste tegevuste moju edaspidiseks
hindamiseks ning elanike teadlikkusest tulenevalt vajalike uute tegevuste planeerimiseks

* OECD (2016), Trends in Risk Communication Policies and Practicies, OECD Reviews of Risk Management
Policies, OECD Publishing, Paris; ,Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015-2030“, UN (2015).
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tootati elanikkonnakaitse rakkerithma iihe iilesandena vilja ,,Elanikkonna kriisivalmiduse ja
-teadlikkuse seireuuringu metoodika“, mis hdlmab pohimoétteid, metoodikat ja kiisimustikku
elanike kriisialase teadlikkuse ja valmisoleku hindamiseks.*®

Tegevus 2.2.1. — Vétta elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegias esitatud
pohimétted ja pohisonumid kasutusele valitsuskommunikatsioonis ja asutuste
riskikommunikatsiooni korraldamisel.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
SIM, KAM, Tegevuste 2.1.2,2.2.1 ja 5.1.1 iga- pidev
VAM® ja MEM® aastane lisavajadus on esialgse tegevus
haldusala, RK, hinnangu jargi kokku 109 000 eurot
hédaolukorra (summa tapsustub RESi lisataotluse

seaduse alusel esitamisel)

riski-

kommunikatsiooni

eest vastutavad

asutused, KOV.

Tegevust

koordineerib

keskselt SIM

Tegevus 2.2.2. — Hinnata elanikkonnakaitse rakkeriihma t66 kaigus koostatud

elanikkonna kriisivalmiduse ja -teadlikkuse seireuuringu metoodika ja Kkiisimustiku
alusel perioodiliselt elanike kriisialast teadlikkust ja valmisolekut.®

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM ja KAM Esialgse hinnangu jargi: Esimese
haldusala, RK, 2019. a — 75 000 eurot alusuuringu
hadaolukorra 2020. a—50 000 eurot voiks teha
seaduse alusel 2021. a. — 50 000 eurot 2019. a
riski- 2022. a—50 000 eurot

kommunikatsiooni (summad vaivad tipsustuda RESi

eest vastutavad lisataotluse esitamisel)

asutused.

Tegevust

koordineerib

keskselt SIM

Soovitus_2.2.3. — Kaaluda elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegia alusel

prioriteetseid teemasid tidpsustava ja  asutuste koostood toetava iihtse

*® Metoodika ja kiisimustik avaldatakse Riigikantselei veebilehel parast elanikkonnakaitse kontseptsiooni
heakskiitmist.

9 Vilisriigis kriisiolukorda sattumisega seonduv.

*° Toidu kittesaadavuse katkemisega seotud ohud ja koduste toiduvarude soovitused.

> Metoodika ja kisimustik véimaldab kriisiolukordade Ulest I1ahenemist (st uuringu teeb tervikuna liks asutus),
aga ka kasutamist valdkonna keskselt asutustel eraldi (uuringu kiisimusi kasutatakse teiste asutuste oma
uuringute tegemisel). Rakkeriihma soovitus on leppida elanike kriisialase teadlikkuse uuringu korraldus kokku
valitsuskommunikatsiooni vérgustikus.
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riskikommunikatsiooni tegevuskava® koostamist vdi valdkondlike koostéovormide
loomist, et toetada iihiste eesmarkide saavutamist.>®

>2 Sh koondab jargmisel aastal planeeritavad peamised riskikommunikatsiooni tegevused, sGnumid, ajakava,
eesmargiga tagada sGnumite (ihtsus ja vastuolude valtimine jne.

>* Elanikkonnakaitse kommunikatsioonistrateegias sisalduvad ka ettepanekud ning soovituslik ajakava
strateegia elluviimiseks.
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Il fookusvaldkond - KAITSE TAGAMINE

Elanike vahetu ohu eest kaitsmiseks moeldud meetmete eesmirk on pakkuda eri
kriisiolukordades inimestele piisavat kaitset, et hoida dra nende elu ja tervise kahjustamist voi
leevendada margatavalt kriisi moju. Neist meetmetest soltub juba tekkinud Kriisiolukordades,
kui rasked on kaasnevad tagajérjed.

Esmalt holmavad need kaitsemeetmed lahendusi, millega hoiatatakse inimesi neid ohustava
kriisiolukorra tekkimisest ja antakse vajalikke kditumisjuhiseid. See eeldab ohu korral elanike
viivitamatut ~ ohuteavitust vdimaldavate lahenduste loomist ning valmisolekut
kriisikommunikatsiooniks. Suurel maéral soltub inimese kaitstus tema enda valmisolekust ja
iseseisvast hakkamasaamisest eri kriisiolukordades. Inimesed, kes on iseseisvalt ja koostoos
kogukondadega teinud vajalikke ettevalmistusi, on palju vihem haavatavamad ning selle
saavutamiseks on oluline voimestada nii {iksikisikuid kui ka kogukondi. Selleks, et kaitsta
ohtlikus piirkonnas viibivaid inimesi, on vaja luua véime neid evakueerida voi luua teadlikkus
ja tingimused, kuidas saada varjumisega kaitset ohtliku valiskeskkonna eest.

Meede 3 - Ohuteavitus

Ohuteavituse eesmirk on Kriisiolukorras avalikkust digel ajal teavitada inimeste elu ja
tervist ohustava Kriitilise siindmuse vahetust ohust voi toimunud siindmusest ning anda
kiireid vajalikke Kkaitumisjuhiseid. Meede on viga kriitilise tidhtsusega
kriisiolukordades, mida iseloomustavad kiire areng ja rasked tagajirjed ning kus on
olemas tiiendavad kaitsemeetmed, mille kasutamine elude kaitsmiseks eeldab digeaegset
ohuteavituse toimimist (diged kditumispohimétted ohu korral, varjumine,
evakuatsioon).

Avalikkuse hoiatamine on iiks fundamentaalsematest elanikkonnakaitse meetmetest. Sojaliste
ohtude kontekstis loodi sellele olulisemate humanitaariilesannete seas tsiviilelanikkonna
kaitsmisel alus Genfi konventsioonide® kaudu. Elanikkonna hoiatamise meetme prioriteetsus
tosteti esile ka NATO toimepidevuse baasnduetes, kus see on iiks eeldustest, millega
tagatakse suutlikkus tegeleda paljude kannatanutega siindmusega.55 URO on seadnud
hédaolukordade riskide maandamise iiheks vOtmetdhtsusega eesmirgiks parandada
margatavalt elanikkonna kaetust eri ohte hdlmava varajase hoiatuse ja ohuteavituse
siisteemidega ning suurendada hoiatuste kittesaadavust.”®

Ohuteavituse saamine voimaldab inimestel muuta oma kaitumist ohust ldhtuvalt kaitsvaks (nt
siseruumidesse varjumine, evakueerumine jmt) ning suunab nad vajaduse korral jidlgima
kriisikommunikatsiooni kaudu edastatavaid tdiendavaid kditumisjuhiseid. Eriti ajakriitiline on
elude kaitsmiseks inimesi viivitamata teavitada vahetu ohu korral (keemiadnnetus, relvastatud
riinnak, plahvatusoht jmt). Kui inimesed ei ole teadlikud vahetust ohust ja ohutu kéitumise
pohimotetest, siis ei asuta enda kaitsmiseks kiirelt tegutsema. Kui organisatsioonid ei ole

> 12. augusti 1949 Genfi konventsioonide 8. juuni 1977 (1) lisaprotokoll rahvusvaheliste relvakonfliktide ohvrite
kaitse kohta.

>> Commitment to enhance resilience Issued by the Heads of State and Government participating in the
meeting of the North Atlantic Council in Warsaw, 8-9 July 2016.

*® sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015—2030.
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teadlikud vahetust ohust, siis ei olda valmis kaitsma enda teenuste toimepidevust ega
rakendata viivitamatuid ennetus- ja kaitsemeetmeid elanikkonna kaitsmiseks.

Ohtude puhul, mis on seiresiisteemide vdi prognooside alusel varakult tuvastatavad, annab
toimiva varajase hoiatuse olemasolu elanikele ja asutustele voimaluse teha lisaettevalmistusi
raskete tagajirgede dra hoidmiseks voi leevendamiseks (nditeks laadida telefoni akusid,
tankida kiitust, varuda joogivett, viltida ohtlikesse kohtadesse minekut voi kiivitada
evakuatsioon, valmistuda varjumiseks jmt). Kui inimesed ei saa voimaliku saabuva ohu korral
Oigeaegset hoiatust, siis voivad nad sattuda pdhjendamatult ohtu voi jadda Kiiremini abitusse
Selsu.

Hetkeolukord ja probleemid

Olemas on diguslikud alused, millega kehtestatakse kohustus viivitamata avalikustada teave
inimeste elu, tervist, vara voi keskkonda dhvardava ohu kohta, valides selleks kiireima ja
sobivaima viisi, et ohtu viltida ja voimalikke tagajirgi leevendada.> Téapsemalt on avalikkuse
teavitamise eest vastutavad asutused ja avalikkuse teavitamisega seotud kohustused
reguleeritud hddaolukordade puhul hddaolukorra seadusega. Selle korraldamiseks on loodud
oiguslikud alused, et kohustada olemasolevaid tehnoloogilisi lahendusi silmas pidades
massiteabevahendi valdajat ja elektroonilise side ettevotjat avaldama voi edastama muutmata
kujul ja tasuta teate hddaolukorra ohu, hddaolukorra ja selle lahendamise kohta, sealhulgas
teate eriolukorra véljakuulutamise, muutmise voi ldpetamise kohta, ning kditumisjuhiseid.
Teade avaldatakse viivitamata vi teate esitaja méiratud ajal.*®

Riigikaitseseaduses ega erakorralise seisukorra seaduses ei ndhta ette eraldi kohustust
teavitada avalikkust situatsioonides, kus seaduse reguleerimisalas olevast stindmusest
teavitamata jatmine vOib ohustada inimeste elu voi tervist, tekitada suure varalise kahju voi
hdirida muul viisil méarkimisvéarselt tavapdrast elukorraldust. Siiski ndhakse mdlemas
seaduses ette erikordade joustumine nende avaldamisel massiteabevahendites, millega
kaasneb oOigus kohustada massiteabevahendi valdajat™® avaldama voi edastama tasuta,
muutmata kujul ja viivitamata vo1 ettendhtud ajal teateid, mis on seotud muutunud diguste,
kohustuste ja piirangutega.®

Keskseks probleemiks on, et avalikkuse teavitamise eest vastutavatel asutustel puuduvad
selleks sobivad tehnilised lahendused, mis vodimaldavad edastada viivitamatut ning
asukohapohist ohuteavitust. Peamiselt kasutatakse ohu korral elanikele teabe edastamiseks
massiteabevahendeid ja sotsiaalmeediat, mis ei taga peamist eesmérki: Kiire ohuteavituse
vitvitamatut joudmist ohustatud elanikkonnale. Meedia kaudu edastatava info ja
kéditumisjuhiste viivitamatu elanikeni viimine vajab ise iihe eeldusena avalikkuse
alarmeerimist, mis suunaks nad meediat jdlgima. Lisaks on meediatarbimine viimasel ajal
mérgatavalt muutunud ja killustunud, mistottu kriitilise massi elanike iiheaegne teavitamine
on peaaegu voimatu. Kemikaaliseaduse®” alusel on ohtlikud ja suurdnnetuse ohuga ettevtted
oma territooriumile paigaldanud sireenisiisteeme, kuid nendega ei ole kdikjal piisavalt tagatud

7 AVTS § 30 Ig 3, aga ka KorS, HOS, ErSS, RiKS, ESS.

*® Hidaolukorra seaduse § 13.

> Riigikaitseseaduses ka elektroonilise side ettevéGtjat voi muud isikut.
% Erakorralise seisukorra seaduse § 14 |Gige 2.

ot Riigikaitseseaduse § 15 I0ige 4.

%2 Kemikaaliseadus § 24 IGige 2.
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dnnetuse korral kdigi ohustatud inimeste teavitamine.® Varajast hoiatamist vdimaldavate
stindmuste puhul kasutatakse ka asutuste sotsiaalmeediat ja veebilehekiilgi (nt Riigi
IImateenistus). Muud kiire ohuteavituse tooriistad sisuliselt puuduvad ning vajaduse korral
kasutatakse ad hoc lahendusi (valjuhéildid voi ukselt uksele teavitus).

Rahuaja voimeliink | Hddaolukorra lahendamist juhtiv asutus soltub ohuteavituse
edastamisel peamiselt massiteabevahenditest, sotsiaalmeediast ja ad
hoc lahendustest ning viivitamatuks asukohapohiseks ohuteavituseks
kasutatavad niitidisaegsed to6vahendid puuduvad.

Sojaaja voimeliink | Eriseadustega on kehtestamata selge kohustus ja vastutaja avalikkuse
teavitamiseks inimeste elu ohustavast siindmusest. Ohuteavituse
edastamine sdltub peamiselt massiteabevahenditest, sotsiaalmeediast ja
ad hoc lahendustest ning viivitamatuks asukohapohiseks
ohuteavituseks kasutatavad niilidisaegsed toovahendid puuduvad.

QOodatayv iihiskonna seisund

Riik on loonud valmisoleku edastada kriisiolukordades ohupiirkonda jddvatele inimestele
oigel ajal ohuteavitust, kasutades selleks lahendusi, mis voimaldavad hoiatuse kitte saada
O00pdev ldbi voimalikult paljudel inimestel ning arvestavad ka nende erivajadusi. Toimiva
ohuteavituse lahenduse kasutuselevotuga padstetakse vahetult inimeste elusid ja tervist, andes
neile digeaegseid hoiatusi ja kditumisjuhiseid. Elanikele on loodud kindlustunne, et neid digel
ajal hoiatatakse, millega suurendatakse ka usaldust kriisiolukordi lahendavate asutuste ja riigi
kui terviku vastu. Loodud ohuteavituse lahendust saavad kasutada koik asutused ja
organisatsioonid, kellel on kohustus edastada teavet inimeste elu ohustavate stindmuste kohta.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaeesmérgid:
Alaesmirk 3.1. — Kriisiolukordade lahendamist juhtivatele asutustele on loodud tehniline

lahendus elektroonsete teabevahendite kaudu avalikkuse kiireks asukohapdhiseks
ohuteavituseks koos kéitumisjuhiste edastamise voimalusega.

Loodav siisteem peab voimaldama edastada elanikele ohuteavitust mobiiltelefonile.
Arvestades mobiilsete kommunikatsioonivahendite kasutajate suurt hulka ja selle olulisust
teabe vastuvOtmisel ja edastamisel, tagab lahendus arvestatava osa ohustatud isikute
kittesaadavuse. Lopptarbija saab kasutada oma tavapiraseid seadmeid (mobiiltelefon) ning
arendamist vajab vaid keskne juhtimissiisteem. Mobiiltelefonide kasutamine vdimaldab
edastada asukohapohist ohuteavet reaalselt ohupiirkonnas olevatele isikutele ning on sellisena
kasutatav igas kohas. See tagab avalikkuse viivitamatu teavitamise, mis on sdltumatu
massiteabevahenditest ning vOimaldab saata hoiatuse koos esmaste lithikeste
kéitumisjuhistega.

Mobiilsete kommunikatsioonivahendite kasutamine vdimaldab teabe edastamist ka neile
Eestis viibivatele inimestele, kes ei jalgi kohalikku meediat ning kellel puudub kohapealne
informeeritud sotsiaalvorgustik. Koigile inimestele arusaadava teabe edastamisel peab
sdnumite saatmisel kasutama ka voorkeelset infot.** Piiranguks on teabe joudmine inimestele
ajal, mil telefon on héiletul reziimil (sh 66sel), vélja liilitatud voi levialast véljas, ning
olukorras, kui mobiilside ei toimi. Tehniliste lahenduste voimalusi kasutades on otstarbekas

% vgimeliink on ilmnenud P3A korraldatud Oppustel. Varajasele hoiatussiisteemile esitatud ndue ohustatud
piirkonda katta muutus 2016. a.
o Vajadus esile toodud praktilise kogemuse pdhjal — Norra (plahvatused Oslos).
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kaaluda hoiatuste edastamiseks ka muid elektroonilisi kanaleid, mille kaudu suurendatakse
kindlust, et ohuteavitus jouab kohale paljudele inimestele (nt sOnumina teleriekraanile, raadio
RDS-lahendus vmt).

Teiste riikide praktika

Mobiiltelefoni kaudu teavitamise eri lahendused on kasutuses jdrjest enamates riikides (nt
Holland, Leedu, Saksamaa, Ungari, Island, Belgia). Kasutusel on eri tehnilised lahendused
teabe edastamiseks (SMS, kdrjeteated, mobiilirakendused). NATO on eeskujudena esile
tostnud Hollandi (NL-Alert) ja Leedu lahendusi.

Suuremate puudustena on eri riikide kogemusi hinnates ilmnenud kaks probleemi. Riigid, kes
on kasutusele votnud kdrjeteadete saatmise tehnilise lahenduse (cell-broadcast), on
tuvastanud, et mitte koik niitidisaegsete mobiilsete seadmete tehnilised platvormid ei toeta
piisavalt seda siisteemi ning koik mobiiltelefonide kasutajatest ei saa kdrjeteateid kitte voi on
endal telefonis selle funktsiooni ise vdilja lilitanud. Teine levinud lahendus on
mobiilirakenduse kasutamine, mis eeldab inimese aktiivset tegutsemist, et vastav rakendus
endale alla laadida. Seda kasutavad riigid on esile tostnud elanike passiivsust ning enda
puudulikku teavitustood (nt Saksamaa). Teistest kKindlam on SMS-sonumi edastamine, mille
puhul on probleemiks sonumite edastamise kestus, kui sonumon vaja edastada viga suurele
hulgale abonentidest korraga.

Tegevus 3.1.1. — Tootada vilja elektroonilise side®® kaudu toimiva asukohapdhise Kiire
ohuteavituse siisteemi tehniline lahendus (sh esitada rahastamisettepanek ohuteavituse
siisteemi viiljatootamiseks).®®

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
MKM haldusala | SIM ja VAM Esialgne hinnang ca 1 480 000 eurot 2019
haldusala, RK (pole vilistatud rahastamine EL
struktuurifondide vahenditest)

Tegevus 3.1.2. — Tagada elektroonilise side kaudu toimiva asukohapdhise Kiire
ohuteavituse siisteemi toimimine ja kasutamine (tehnilise lahenduse viljatootamisel
osalemine, kokkulepete solmimine teiste asutustega lahenduse kasutamiseks,
infovahetuse korralduse ja siisteemi toimimise pohimotete viljatootamine, vajaduse
korral vastavate koolituste korraldamine).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
SIM haldusala Hédaolukorra Esialgne hinnang 1 180 000 eurot pidev
seaduse alusel (summa voib tdpsustuda RESi tegevus
riski- lisataotluse esitamisel)
kommunikatsiooni
eest
vastutavateks

® Ennekaike elanike mobiiltelefonidele SMS-hoiatuste edastamine, kuid voimaluse korral siduda ka muude
elektroonsete lahendustega (sdnum teleriekraanile, raadio RDS-lahendus, mobiiltelefoni rakendus vi karjeinfo
kasutamine voi muud elektroonsed kanalid).

66 Euroopa Parlamendi siseturu- ja tarbijakaitse kiisimustega tegelev komitee valmistab ette Euroopa
elektroonilise side seadustikku, millega luuakse eeldused asukohap&hise SMS-teavituse kasutuselevétuks kodigis
EL liikmesriikides.
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méairatavad
asutused, KAM
ja VAM
haldusala, RK

Soovitus 3.1.3. — Kaaluda mobiilirakenduse viljatootamist ohuteavituse edastamiseks
ning viia see aktiivsete teavitustegevustega suure osa elanikkonna kasutusse.

Soovitus 3.1.4. — Kaaluda viljatootatava elektroonse ohuteavituse siisteemi edasist
sidumist muude eri seadmetega (televiisor, reklaamiekraanid, raadio RDS jne), et
laiendada hoiatuste elanikeni joudmise voimalusi.

Soovitus 3.1.5. — Kaaluda sotsiaalmeedia voimaluste (nt Twitter alert), muude
eelregistreerimisega sidumisvoimaluste (nt Riigi Ilmateenistus) ja asutuste endi
kliendibaasi kaudu teavitamise (nt Elektrilevi) suuremat kasutuselevottu.

Soovitus 3.1.6. — Kaaluda elanike ohuteadlikkuse suurendamiseks ohtudeiilese
ohutasemete siisteemi vilj atootamist.”’

Soovitus 3.1.7. — Hoiatuslahenduste viljatootamisel teha koostood erivajadustega
inimesi esindavate eri organisatsioonidega, et tagada ohuteavituse kittesaadavus ja
vajalik teavitustegevus koigile elanikele.

Alaeesmiirk 3.2. — Kaalutud on objekti- vdi piirkonnapdhiste sireenisiisteemide paigaldamise
vajadust suurema ohuga kohtadesse vOi tiheasustusega piirkondadesse, vottes arvesse
rakendatavust nii hidaolukordades kui ka sdjalise konflikti korral.

Sireenid voimaldavad ohu korral kdigile ohualas olevatele inimestele Vviivitamata edastada
kiire ohuteavituse. Need on oluliseks alternatiiviks muudele teavituslahendustele, et
suurendada info edastamise kindlust nditeks jargmistes olukordades: Oine aeg, avalikus
ruumis viibivad inimesed, turistid, muid teabekanaleid mittekasutavad inimesed, elutdhtsa
teenuste katkestusest tingitud hdire muude teavituskanalite t66s jmt. Sireenide olemasolu
tiheasustusega piirkondades on vajalik alternatiiv mobiilsidel toimivale teavituslahendusele,
kuna tagab teabe edastamise ka siis, kui telefonid on vilja liilitatud, kui mobiilside ei toimi
voi on tehnilised piirangud info edastamiseks tihel ajal suurele inimeste hulgale.

Piirkonnapohiste  sireenisiisteemide rajamine voOimaldab suurema elanike arvu voi
asustustihedusega piirkondadesse projekteerida ja paigaldada piirkonna geograafilisi ja
ruumilisi eripdrasid arvestava siisteemi, et oleks tagatud voOimalikult eesmérgipédrane
toimimine. Elanike arvust ldhtuvate kriteertumide méddramisel on oluline votta arvesse
mobiilseadmete kaudu teabe edastamise piiranguid tiheasustusega piirkondades (millise
teavitatavate arvu puhul voib sdonumi kohalejoudmise kiirus mérgatavalt viaheneda). Sireenide

®7 Naiteks foori Iahenemine, kus ,,roheline” on tavaolukord, , kollane” tdhendab, et soovime elanike tdhelepanu
vGi neile esmase hoiatuse andmist, ning ,punane” tahendab kriitilist olukorda, ohtlikku sindmust voi
konkreetseid piiranguid. Selle sisteemi kasutamine lihtsustaks elanikele kGige elementaarsemal moel Ghtselt
eri kriisiolukordade puhul lihtsa pShisdnumi andmist (vaja valmistuda v&i vaja ennast kaitsta). Seda lahenemist
on voimalik rakendada paljude eri ohtude puhul, et visuaalselt ja lihtsdnumite kujul avalikkuse tahelepanu
ohtudele tdmmata. Oluline on rohutada, et see ldhenemine ei pea otseselt olema Uhitatud asutuste
valmisolekutasemetega.
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paigaldamine on kriitiline ennekdike selleks, et luua elanike teavitamiseks alternatiivne
lahendus ja parandada teavitamise kindlust elutdhtsate teenuste katkestuste ja sdjaliste ohtude
korral. Kui sireenid luuakse alternatiiviks mobiilsidet kasutavale ohuteavitusele, siis on
slisteemi rajamise oluliseks eeltingimuseks selle sdltumatus mobiilsidega samast taristust.
Sireeenide siisteemi loomisel tuleb paralleelselt teavitada elanikke eri sireenide tdhendusest.

Teiste riikide praktika:

Elanike ohuteavituseks sireenide kasutamine on olnud iiks enamlevinud lahendusi alates |
maailmasojast ja eriti ulatuslikult voeti see kasutusele kiilma soja perioodil. Tdnapdevaste
teavituslahenduste voimaluste arenedes on mitmed riigid hakanud kaaluma sireenide
sdilitamise ja uuendamise vajadust. Olulise probleemina on varem paigaldatud siisteemide
puhul ilmnenud, et nende efektiivsus on vdhenenud demograafiliste ja linnakeskkonnas
toimunud muudatuste forru.  Samuti on  mitmel pool seadmed ajakohastamata ja
amortiseerunud ning ei vasta niitidisaja tingimustele.

Oma sireenisiisteemide vajadust analiiiisides jouti Norras 2016. a tulemuseni, et see on koige
kindlam elanikkonna hoiatamise vorm, mida tuleb endiselt alles hoida ning tdiendada
mobiiltelefoni SMS-i lahendustega.®®

Uks suurima sireenisiisteemidega kaetusega riike on Sveits®®, kus vorgustik holmab nii
linnalisi kui ka maapiirkondi. Sveitsis on ligikaudu 7500 sireeni (paiksed ja mobiilsed), mis
paiknevad iile kogu riigi ja katavad iile 99% elanikest. Suuremate tammide liheduses on
tdiendavalt 700 hoiatussireeni. Sireeni kuulmisulatus on 250-1500 m. Sireenide eluline
tihtsus seisneb selles, et need on elanike hoiatamisel kasutatavad igal ajal, ka elektri ja
raadiovorgu puudumisel. Ka disel ajal on sireenid ainus, mida suur osa inimestest kuuleb.
Kord aastas, veebruari esimesel kolmapdeval katsetatakse sireene.

Holland on varem teatanud, et mobiilset teavitamist voimaldavale NL-Alert siisteemile
tilemineku tottu lopetatakse 2017. a lopus sireenisiisteemide kasutamine ja tilalpidamine.

Soovitus _3.2.1. — Kaaluda analiiiisi koostamist avalikkuse ohuteavituseks paiksete
hoiatussiisteemide (sireenid, valjuhiildid) kasutuse laiendamise vo6imaluste ja
otstarbekuse kohta, vottes arvesse nende rakendatavust nii hidaolukordades kui ka
sojalise konflikti korral.
Sh kaaluda:
e hoiatussiisteemide paigaldamist tiheasustusega asulatesse ldhtuvalt elanike arvust
ja/voi paiknemistihedusest;70
e hoiatussiisteemide paigaldamist tiheasustusega asulatesse ldhtuvalt piirkonna eri
riskidest;
e analiilisi koostamist objektidest, millest voib relvakonflikti korral ldhtuda oht
{imberkaudsetele elanikele;”

% Avalikustatud kokkuvéte Norra Kaitsevie uurimisinstituudi raportist ,,Hinnang Gihiskonna vajadusele
tsiviilkaitse meetmete jarele” (2016).

® https://www.swissinfo.ch/eng/alarmingadd-the-underlinethe-hills-are-alive-with-the-sound-of-
sirens/8226676.

7% Nsiteks 5 suurema linna puhul elanike arvuga tle 20 000 inimese (Tallinn, Tartu, Narva, Parnu ja Kohtla-Jarve)
on vaga esialgne hinnanguline vGime loomise kulu 15 miljonit eurot.

"t Naiteks kemikaaliseaduse alusel mairavad suurdnnetuse ohuga ettevotted ja ohtlikud ettevétted; teatud
riigikaitselised objektid; muud objektid vastavalt ohtudele; sh objektid, mille puhul on relvakonflikti korral ette
nahtud hoiatav margistamine (,,ohtlikud rajatised” — ).
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e objektipohiste sireenide paigaldamise noude laiendamise otstarbekust objektidele,
millelt voi mille tottu voib tekkida oht piirkonnas elavatele voi viibivatele
inimestele; "2

e samal ajal, kas kemikaaliseaduse™ alusel ohtlikesse ja suurdnnetuse ohuga
ettevotetesse paigaldatud varajase hoiatuse siisteemid tagavad Onnetuse korral koigi
ohustatud inimeste teavitamise;

e kas sireenisiisteemide paigaldamisega kaasneb vajadus kehtestada iihtsed standardid
elanike ohuteavituseks kasutatavatele hoiatusmérguannetele ning Opetada elanikele
nende tihendust ja kditumisjuhiseid. Samuti vajavad need regulaarset kontrollimist,
mis on ka iiheks osaks elanike teadlikkuse suurendamisel.

Soovitus 3.2.2. — Kaaluda operatiivteenistustele lahenduste loomist, mis voimaldab Kiire
ohuteavituse edastamist autonoomsete teavitussiisteemidega (muude hoiatushelidega
samu standardeid kasutavad mobiilsed sireenid).”

Alacesmirk 3.3. — On analuusitud, kas on vaja paigaldada avaliku kasutusega hoonetesse,
kus viibib palju inimesi, objektisisesed varjumishiire edastamise siisteemid julgeolekuohu
korral hoiatamiseks.

Koolide hidaolukorra lahendamise plaanid sisaldavad tegutsemisjuhiseid &dkkriinnaku
olukordades. Sellest koolis viibijate teavitamiseks kasutatakse varjumishdiret. Tegemist on
olulise teavituslahendusega inimeste hoiatamisel ohu eest, mille eest pakub kaitset varjumine
siseruumidesse. Tegemist on inimeste hoiatamise seisukohalt erineva ldhenemisega kui
tulekahjusignalisatsioon, mille korral on peamiseks tegevussuunaks hoonest evakueerumine.

Hinnates koolide héddaolukorra lahendamise plaanides kirjeldatud mirguandeid, millega
varjumiseks korraldusi antakse, ndhtub, et puudub iihesugune ldhenemine. Kasutatakse
mitmeid hoiatusmdrguandeid: pidev hiiresignaal, 5 lithikest kellahelinat, koolikella 3 lithikest
héiresignaali, hdirekella korduvad lithikesed helinad, teatamine suuliselt klassist klassi kiies,
teatamine telefoni teel, suuline info, tuletdrje automaatsignalisatsioon, iildhelinduse kaudu
suuline teade, kooliraadio kaudu jmt. Selline lahendus on kasutatav hoonetes, kus korvalisi
isikuid ja kiilalisi ei viibi ning koigile on vdimalik koolituste kdigus hoiatusméarguannete
tadhendused selgeks teha.

Kaaluda tuleks varjumishdire vajaduspohist kasutuselevottu ka muudes iihiskondlikes
hoonetes, kuhu koguneb palju inimesi (k.a kaubanduskeskused, meelelahutusasutused jmt
hooned). See eeldab iihtsete standardite kehtestamist voi suulise info (hddlsdonumi) edastamist
teavitussiisteemide kaudu. Uldine soovitus on, et kui varjumishiiret laiendatakse ka muudele
iihiskasutatavatele hoonetele, siis votta voimaluse korral kasutusele hddlsonumi edastamise

72 Varajase hoiatuse stisteemi ndue kehtib kemikaaliseaduse alusel ohtlikele ja suurdnnetuse ohuga
ettevotetele. Kaetud ei ole ohtlike veoste seismiskohad, laohooned jmt.

’® Kemikaaliseaduse § 24 16ige 2.

* Naiteks on Sveitsis lisaks paiksele vorgustikule ka mobiilsed sireenid, mis on paigutatud sdidukitele ning
alarmeerimise vajadusel sGidavad kindlaid teid mé6da kaugemates piirkondades, et oleks tagatud elanike
informeerimine. Loob elektri- ja sideslisteemidest s6ltumatu ohuteavituse lahenduse, mida on vdimalik
paigutada eri kohtadesse s6ltumata siindmuse toimumiskohast (nt padstetool, massilirituste ajal). Kasutatav
piirkondades, kus puuduvad paiksed sireenislisteemid voi kuhu ei ole neid otstarbekas luua. Kasutatav
sundmuste korral ja olukordades, kus elutdhtsate teenuste (side, elekter) puudumisel ei ole vGimalik kasutada
muid lahendusi elanikkonna teavitamiseks.
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vOimalused ning {iihtlustada koikjal mitteverbaalsed varjumishdire andmise signaali
tadhendused.

Soovitus 3.3.1. — Kaaluda avalikesse iihiskondlikesse hoonetesse, kus viibib palju
inimesi, julgeolekuohu™ eest hoiatava objektisisese varjumishiire edastamise siisteemi
standardi loomist ja vajaduspohiselt paigaldamise kohustuse kehtestamist, et oleks
voimalik hoones viibijaid teavitada vastavast ohust ja Kkéitumisjuhistest (nt
haélsénumid).

> Nt akkriinnak, terroririinnak, pantvangistamine jmt, mille puhul peab tegutsemise otsustamiseks hindama
muid ohutegureid kui naiteks tulekahju korral.
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Meede 4 - Kriisikommunikatsioon

Kriisikommunikatsiooni eesmirk on teavitada avalikkust kriisiolukorra lahendamisest
ning anda inimestele elu ja tervise kaitsmiseks vajalikke kiditumisjuhiseid.

Kriiside ajal on oluline anda inimestele adekvaatset infot siindmuse lahendamise kéigu, ohu
tosiduse ja voimaliku kestuse kohta, et esmase ohuteavituse vahendusel edastatud teabe
tosiseltvoetavus ei  vdheneks. Erinevalt eelnevast Opetamisest ja standardsetest
kditumisjuhistest peab kriisikommunikatsiooni puhul kujundama soovitused ldhtuvalt
konkreetsest olukorrast (oht ja kaitumisjuhised). Sageli ei piisa iihepoolsest teabe
edastamisest, vaid on vaja saada ka tagasisidet avalikkuselt, et hinnata edastatud sonumite
arusaadavust ja moju ning inimeste hoiakuid nende suhtes.

Kriisikommunikatsiooni kaudu on oluline tagada elanike teavitamine, et nad kasutaksid enda
kaitsmiseks koige sobivamaid voimalusi ning véldiksid enda ohtu seadmist. Olulisel kohal on
ka voimalike ekslike kditumiste eest hoiatamine (nt teiste riikide meedias antud soovitused,
mis on asjakohased vaid lokaalselt; acgunud teadmistele tugineva kéitumise viltimine; leviva
valeinfo Gimberliikkamine jmt). Kui kriisiolukordades inimestele teavet ei edastata, siis kaob
nende turvatunne ning see vOib tuua kaasa ebaratsionaalset tegutsemist ja paanikat.

Hetkeolukord ja probleemid

Héadaolukorra seaduses reguleeritakse avalikkuse hédaolukorrast teavitamist. Seaduse alusel
on reguleeritud avalikkuse hddaolukorrast teavitamisega seotud kohustused, mis holmavad
muu hulgas teabe edastamist hidaolukorrast mojutatud piirkonna, kditumisjuhiste, tdiendavate
teavituskanalite ja hédaolukorra lahendamise kdigu kohta. Avalikkuse teavitamise eest
vastutab selle hadaolukorra lahendamist juhtiv asutus ning teavitamise tdpsemat korraldust
kirjeldatakse hddaolukorra lahendamise plaanides. Avalikkust teavitatakse viisil ja keeltes,
mis tagab teabe joudmise hddaolukorrast mdjutatud inimesteni.

Riigi julgeolekukriiside puhul kasutatakse riigikaitse arengukavas 2017-2026 (RKAK)
ettendhtud teavitus- ja kommunikatsiooniskeeme. Nimetatud dokumendis tuuakse esile ka
vajalikud  tegevused  strateegilise =~ kommunikatsiooni  arendamiseks,  sealhulgas
kriisikommunikatsiooni vdime tugevdamine. Lisaks luuakse Riigikantseleisse alatest
jaanuarist 2018 strateegilise kommunikatsiooni meeskond, mille {iks {ilesanne on riigi
julgeoleku ja riigikaitse valdkonna strateegilise kommunikatsiooni planeerimine ja
arendamine.

Elanike iildist infotarbimist’® ja olemasolevaid vdimalusi arvestades kasutavad asutused
avalikkuse teavitamisel hddaolukorra lahendamisest ja kditumisjuhiste andmiseks peamiselt
avalikku meediat. Lisaks kasutatakse ka sotsiaalmeedia ning asutuse veebilehe kaudu info
edastamise  vOimalusi. Seejuures ei taga ainult nende kanalite kasutamine
kriisikommunikatsiooni  korraldamisel alati, et arvestataks koigi {ihiskonnarithmade
vajadustega (erivajadustega inimesed, eesti keelt mittekonelevad inimesed, véiksema
meediatarbimisega inimesed jt).

Iga stindmuse lahendamist juhtiv asutus peab tagama elanike ja kriisiga puutumuses olevate
inimeste (kannatanute ja hukkunute ldahedaste) ajakohase informeerimise. Asutused ei ole

’® psssteameti (2016) tellitud elanikkonna kriisikditumise alase teadlikkuse uuring naitas, et ohust kuuldes
hakkab 86% inimestest ametlikke kditumisjuhiseid jalgima elektroonilistest meediakanalitest.
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iildjuhul vastavaid ettevalmistusi telefoni teel slindmuse ja kannatanute kohta info
edastamiseks teinud ning vajaduse korral lahendatakse olukord ad hoc stiilis. Vabariigi
Valitsuse Kkriisikomisjonis on voimalik voimeliink tdstatatud ning komisjon on kiitnud heaks
iihtse kriisiinfotelefoni todlerakendamise asutuste koostdos ja Héirekeskuse baasil eeldusega,
et lisarahastus tagatakse riigieelarvest.

Rahuaja voimeliink | Puuduvad alternatiivsed lahendused kriisikommunikatsiooniks
clutdhtsate teenuste katkestuste korral. Hidaolukorra lahendamist
juhtivate asutuste valmidus kriisiinfotelefoni téolerakendamiseks on
puudulik ning iihtse kriisiinfotelefoni mudelit ei ole rahastamise
puudumise tottu rakendatud.

Sojaaja voimeliink | Sojalisteks ohtudeks puuduvad ettevalmistatud teavituskavad,
kéitumisjuhised. Puudub kord teavituse korraldamiseks juhtimise
tileminekul tihelt asutuselt teisele (sh erakorralise seisukorra ajal ja
sojaseisukorras). Puuduvad lahendused kriisikommunikatsiooniks ning
elanikega olulise teabe vahetamise korraldamiseks, kui vajalikud
teenused sojalise konflikti ajal ei toimi.

Oodatav iithiskonna seisund

Kriisiolukordades avalikkuse teavitamise eest vastutavad asutused on loonud valmisoleku, et
ohus olevad inimesed saaksid neile sobival moel vajalikud kditumisjuhised ja muu teabe, mis
on vajalik nende elu ja tervise kaitseks. Asutused on kasutusele votnud sellised teabekanalid,
mis vOimaldavad kdige paremal moel elanikele infot anda ja neilt vajaduspohiselt infot
koguda. Kui tavapérased teabekanalid ei toimi, kasutatakse kriisiolukordades elanikele olulise
info edastamiseks kogukondadega koostd0s inimeselt inimesele suhtlemisvorgustikke ning
tagatakse operatiivteenistuste kittesaadavus abivajaduse korral poérdumiseks.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaeesmiirgid:
Alaeesmirk 4.1. — Tagatud on valmisolek anda avalikkusele kriiside korral Kiirelt

adekvaatseid kéitumisjuhiseid, mis votavad arvesse konkreetse siindmusega seotud ohte ja
situatsiooni.

Hédaolukordades avalikkuse teavitamise tdpsemat korraldust kirjeldatakse hédaolukorra
lahendamise plaanides. See peab sisaldama infot teavitamise eesmérkide kohta, teavet
sihtrihmades ~ kohta, sonumeid ja kéitumisjuhiseid, teavituskanalite loetelu ja
meediateeninduse korralduse. 1. juulil 2017. a joustunud hddaolukorra seaduse rakendussatted
ndevad ette uute nduete jargi koostatud hiddaolukorra lahendamise plaanide koostamise 1.
juuliks 2019. a. Kuni uute plaanide kinnitamiseni kehtivad varem kehtestatud plaanid, mis
osaliselt ei sisaldanud teavituskavu.

Et tagada riigi valmisolek elanikele teabe ja Kkaitumisjuhiste andmiseks koigis
kriisiolukordades, on oluline koostada kavad ka riigi julgeolekut voi pohiseaduslikku korda
shvardavate ohtude korral avalikkuse teavitamiseks. Avaliku arvamuse uuringud’” on
ndidanud, et elanike hinnangul vajavad nad vélisvaenlase kallaletungi korral kdige rohkem
informatsiooni selle kohta, kuidas teavitatakse avalikkust ning kuidas kaituda, kui ollakse
tsiviilisikuna sattunud lahingutegevuse piirkonda.

7 »Avalik arvamus ja riigikaitse”. Kaitseministeerium (kordunud aastatel 2014-2017). Turu-uuringute AS.
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Avalikkuse kriisiolukorras teavitamise korralduse ja voimalike kanalite kohta on soovitatav
anda elanikele ka riskikommunikatsiooni ja koolituste kdigus lisainfot. Elanike teadlikkus
voimalikest teavituskanalitest ja teavituse korraldusest suurendab inimeste turvatunnet ning
suunab neid endid digetest kohtadest infot otsima.

Tegevus 4.1.1. — Koostada valitsuse kommunikatsioonibiiroo kriisiaegne toimimismudel
(kommunikatsioonikeskus), milles muu hulgas kirjeldatakse Riigikantselei tegevusi
julgeolekuliste kriiside ajal teavitustegevuse korraldamisel.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

RK - 2018

Tegevus’® 4.1.2. — Analiiiisida eri olukordades (hidaolukorras, erakorralises seisukorras
ja sojaseisukorras) avalikkuse teavitamise korraldust ja vajaduse korral uuendada seda.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
RK KAM ja SIM - 2018
haldusala

Tegevus 4.1.3. — Leppida hiadaolukorra lahendamise plaanide koostamise raames kokku
hidaolukordade korral avalikkuse teavitamise korraldus (eesmirgid, sihtriihmad,
sonumid ja kaitumisjuhised, teavituskanalid, jmt).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
Hédaolukordi - 2019
juhtivad

asutused

Soovitus _4.1.4. - Kaaluda avalikkuse teavitamise korralduse Kkirjeldamist ja

kokkuleppimist nende kehtivate hidaolukorra lahendamise plaanide juures, millel
teavituskavad praegu puuduvad.

Alaeesmiirk 4.2. — Nuudisaegse tehnoloogia ja sotsiaalmeedia vOimalusi arvestades on
analliiisitud vajalike kriisikommunikatsiooni to0vahendite loomist elanikeqga kahepoolseks
suhtlemiseks ning avalikkusele usaldusvairse info andmiseks kriisiolukordades.

Avalikkusele kriisiolukordades info andmisel on peamine eesmérk tagada info kéattesaadavus
voimalikult suurele osale sihtriihmast. Selleks on otstarbekas kasutada inimeste
harjumuspéraseid suhtlus- ja teabekanaleid. Peamiseks lahenduseks on tagada selle info
jagamine ennekdike meedia vahendusel.

Kriisiolukordades aktiveerub inimeste infotarbimine maérgatavalt ning ei piirduta ainult
harjumuspiraste meediakanalite jdlgimisega, vaid hakatakse eri allikatest lisainfot otsima.”

78 Siseturvalisuse arengukava 2015-2020.
7® psssteameti (2016) tellitud elanikkonna kriisikditumise alase teadlikkuse uuring naitas, et ohust kuuldes
hakkab 86% inimestest ametlikke kditumisjuhiseid jalgima elektroonilistest meediakanalitest, 64% otsib
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Oluline on luua info saamiseks vOimalused inimestele, kellel on huvi enda teadlikkust
suurendada ning otsida omal initsiatiivil infot hoiatuste ja kditumisjuhiste kohta. Sellega
voimaldatakse inimestel kriisiolukordades paremini enda tegevusi kavandada ning véltida
ohtu sattumist. Inimestes huvitatuse suurendamiseks ja olukorrast parema iilevaate saamiseks
annab vajalikku lisandvéairtust see, kui kasutada avalikkusele info edastamisel voimaluste
piires eri interaktiivseid allikaid. Heade nédidetena saavad inimesed hddaolukordades jélgida
infot veetaseme, dikese aktiivsuse, teeolude, elektrikatkestuste jmt kohta.*

Kriisikommunikatsiooni arendamisel on tiheks keskseks suunaks voetud jérjest suurem
kahepoolset teabevahetust voimaldavate tehnoloogiliste lahenduste kasutuselevott. Arvestades
niitidisaegsete kommunikatsioonivahendite v&imalusi, on iiks selle eesmirke koguda
stindmuskohal viibivatelt inimestelt siindmuse kohta lisainfot (nt positsioneerimine, fotod,
videod jmt), et seeldbi parandada abi osutamise ja kriisi lahendamise kvaliteeti. Lisaks
pakuvad sellised lahendused veel palju muid vdimalusi ning toetavad inimesekeskset
lahenemist.

Viga oluline on ka see, et kriisikommunikatsiooni kavandamisel ja todvahendite arendamisel
voetakse arvesse eri iihiskonnariihmade ootusi, vdoimalusi ja teabevahetuse harjumusi (sh
erivajadustega inimesed, eesti keelt mittekonelevad inimesed jt). Hiirekeskuses on kasutusel
kone- ja kuulmispuudega inimestele mdeldud SMS-112 hiddaabisdnumi teenus, mida on
voimalik  kasutada ka  eelnevalt registreeritud inimestele  ohuteavituse ja
kriisikommunikatsiooni teabe edastamise vdimalusena. Peale selle on oluline votta arvesse ka
teisi erivajadusi (nt hddlsonumid voi mobiilirakendused pimedatele).

Kui tegemist on kriisiolukorraga, kus elanike infovajadus on suurenenud (nt palju
kannatanuid), siis vOib selle lahendamist juhtiv asutus otsustada kriisiinfotelefoni
toolerakendamise. Kriisiinfotelefoni {ilesanne on toimida vahetu suhtluse kanalina kriisi ajal
info jagamiseks inimestele ning inimestelt info kogumiseks ja edastamiseks Kriisi
lahendajatele. Selle toolerakendamise ja t66 korraldamise eest vastutab praegu hdadaolukorra
lahendamist juhtiv asutus. 2016. aastal tootati valja tleriigilise kriisitelefoni kontseptsiooni
rakendamise mudel, mille eesmérk oli ette valmistada iithel numbril ja kriiside lahendajate
vahel kokkulepitud reeglite alusel tootava kriisiinfotelefoni kui kriisikommunikatsiooni kanali
toolerakendamine ja kasutamine. Uleriigilise kriisiinfotelefoni mudelit ei ole praeguseks veel
rakendatud, kuna see nduab héddaolukordi juhtivate asutuste kokkulepet ja lisarahastamist
riigieelarvest.

Teiste riikide kogemus

Paljud riigid on elanikele loonud kriisiolukordades info saamiseks kesksed veebilehed, mis on
igapdevases kasutuses tihtse teabeallikana asutuste riskikommunikatsiooni toetamiseks, kus
on avalikkusele lihtsalt leitavaks tehtud info piirkonna ohtude ja kdiitumisjuhiste kohta jmt.**

Tegevus 4.2.1. — Viia ellu iileriigilise kriisiinfotelefoni kontseptsiooni rakendamise mudel
ning luua valmisolek iileriigilise kriisiinfotelefoni t66 alustamiseks.

lisainfot interneti otsingu kaudu ning 26% sotsiaalmeediast (Klsimuses oli naitlikuks ohuks avarii Eesti |ahedal
asuvas tuumajaamas, mis voib ohustada ka Eestit).

8 https://www.ilmateenistus.ee/meri/vaatlusandmed/kogu-rannik/kaart/; _http://www.lightningmaps.org;
https://tarktee.mnt.ee/#; https://www.elektrilevi.ee/et/katkestuste-kaart.

8L Nt Holland http://www.crisis.nl/; Norra www.kriseinfo.no; Rootsi www.krisinformation.se/; lirimaa
https://emergencyplanning.ie/.
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Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM haldusala Héadaolukorra Esialgse hinnangu jargi: 2019
lahendamise eest | 2019. a— 390 000 eurot
vastutavad 2020. a— 65 500 eurot
asutused 2021. a— 65 500 eurot

2022. a— 65 500 eurot
Summad véivad tdpsustuda RESi
lisataotluse esitamisel

Soovitus 4.2.2. — Kaaluda Kkriisiolukorras avalikkusega kahepoolseks infovahetuseks
asutustele iihtsete kriisikommunikatsiooni toovahendite (sh niiteks toimepideva
internetipohise keskkonna)® viljaarendamist, mis vdtaks arvesse iihiskonna eri
sintriithmi ning looks ka voimaluse usaldusvéirse ametliku teabe saamiseks hoiatuste,
kiditumisjuhiste, siindmuste lahendamise, erikordade viljakuulutamise, kehtestatud
piirangute jmt kohta.

Soovitus 4.2.3. — Kriisikommunikatsiooni toovahendite viljatootamisel teha koostood
erivajadustega inimesi esindavate eri organisatsioonidega, et tagada nende vajadustega
arvestamine.

Alaeesmirk 4.3. — Kokku on lepitud ja ette valmistatud lahendused elanikega
kriisiolukordades suhtlemiseks ka olukordades, kus elutihtsate teenuste katkestuste tottu
tavapirased teabekanalid ei toimi.

Kui elutdhtsate teenuste katkestuste tottu on rivist véljas tavapdrased teabekanalid, mida
elanikele info ja kiitumisjuhiste andmisel kasutatakse, siis on oluline kasutada muid
voimalikke lahendusi. Eri kogukonnaorganisatsioonidega toimunud mottevahetused toid iihe
olulise alternatiivina esile ettepaneku kasutada sellistes olukordades kogukondlikke inimeselt
inimesele suhtlusvorgustikke. Organiseerunud kogukondades on vdimalik inimestel omavahel
eelnevalt kokku leppida vdi ka vajaduse korral eelneva kokkuleppeta kéivitada ukselt uksele
info edastamine. Seejuures on oluline, et kriisideks valmistumise kéigus oleks teave sellise
vorgustiku kdivitamise voimaluste kohta olemas ka hddaolukordade lahendamist juhtivatel
riigiasutustel ja kohaliku omavalitsuse tiksustel. Selliste organiseerunud vorgustike tekkeks on
oluline ka kogukondade ndustamine, soovituste andmine ja iildine voimestamine. Kesksete
isikutena saab kaasata olemasolevaid votmeisikuid (korteritihistute juhid, asumiseltside juhid,
kiillavanemad) ja teisi aktiivseid inimesi. Kogukondlike vorgustike kaudu -elanikega
teabevahetuse toetamine aitab paremini votta arvesse ka neid inimesi, kes eri pohjustel ei saa
oigel ajal infot ka siis, kui tavaparased teabekanalid toimivad.

Kui teavet ei saa vahetada sideteenuse katkemise tottu, siis on kriitiliseks probleemiks ka
hidaabikdnede tegemine ja oma abivajadusest teatamine. Sellistes olukordades saab kasutada
vOoimalust muuta nditeks politseijaoskondade, péddstekomandode ja kiirabipunktide
tookorraldust nii, et neis tagatakse vajalikuks perioodiks kellegi alaline kohalolek ja seelédbi
inimeste voimalus sinna podrduda. Neist kohtadest on inimestel voimalik otse abi saada voi
operatiivteenistuste raadioside toimimisel abivajadust edastada. Selle vdimaluse kasutamine

8 Rangemad nduded toimepidevusele iilekoormuse ja kiiberriinnete korral. Uhtne avalikkusele tuttav ametlik
kanal aitab vdhendada muude allikate kaudu saadava teabe negatiivset moju.
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eeldab vastavaid eelnevaid kokkuleppeid ja nende olemasolul ka piirkonna elanike teavitamist
sellest. Sellesse vorgustikku on kokkulepete korral voimalik kaasata ka néiteks vabatahtlikke
paistekomandosid.

Tegevus 4.3.1. - Kirjeldada hiddaolukorra lahendamise plaanides ja muudes
teavituskavades elanike teavitamise korraldust olukordades, Kkus tavapéirased
teabekanalid ei toimi, vottes arvesse kogukonnapdhiseid vorgustikke.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
Hadaolukorra - 2019
lahendamise

plaani koostamise
eest vastutavad
asutused, RK

Soovitus kohaliku omavalitsuse iiksustele 4.3.2 — Toetada kogukonnapdhiste vorgustike
loomist elanikele teabe edastamise korraldamiseks muude teavituslahenduste
puudumise korral (sh arvestades suurema abivajadusega inimesi).

Soovitus 4.3.3. — Kaaluda paistekomandodes, politseijaoskondades, kiirabipunktides ja
muudes sobivates kohtades sellise tookorralduse loomist, et sideteenuste ulatuslikul
katkemisel oleks elanikele tagatud véimalus sinna abivajaduse korral alaliselt poorduda.
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Meede 5 - Elanike iseseisev kaitse

Elanike iseseisva kaitse eesmirk on suurendada kodus ja kogukonna tasandil tehtud
ettevalmistustega inimeste paremat hakkamasaamist kriisiolukordades. See vihendab
mirgatavalt inimeste haavatavust ja abitusse olukorda sattumise ohtu ning tagab elu,
tervise ja heaolu esmase kaitse.

Kriisiolukordades toimetulek algab iga inimese enda ettevalmistusest. Esmane vastutus enda
ja oma pere turvalisuse eest lasub igaiihel endal. Seda vastutust tuleb ennekdike vaadata
voimalusena. Iga inimene teab ise kdige paremini enda ja ldhedaste vajadusi ning voimeid.
Just neist ldhtuvalt on vaja kavandada vajalik iseseisev kaitse. Mitmete kriisiolukordade puhul
ei ole vajadust mingite spetsiifiliste teadmiste ja erivahendite jirele, vaid piisab koige
elementaarsematest igapdevastest asjadest, et kriisiolukorras hakkama saada. Sellega luuakse
eeldused, et kriiside korral ei satuta abitusse olukorda ning ei muututa abivajajaks. Mida
suurem on kriisiolukordadeks iseseisvalt valmistunud elanike osakaal, seda kergemad on
kriiside tagajarjed kogu tihiskonnale. Paremini on tagatud abi kéttesaadavus haavatavamatele
sihtriihmadele ning olemasolevatest ressurssidest jatkub paljude inimeste vajadusteks
pikemaks ajaks.

Inimeste iseseisev hakkamasaamine ei soltu ainult nende individuaalsetest tegevustest ja
toimetuleku méérast, vaid ka kogukondlikust turvalisusest. Oluline roll on kriisiolukordades
inimeste omavahelisel koostool. Kogukondlik turvalisus on see, milles osalevad need
inimesed, kelle turvalisust korraldatakse. Selle raames selgitatakse vélja probleemid ja
kavandatakse {ihiseid tegevusi ohtude ennetamiseks, leevendamiseks ja vihendamiseks.

Hetkeolukord ja probleemid

Inimeste soltuvus elutdhtsatest teenustest suureneb jérjest ning puuduvad piisavad
alternatiivsed lahendused katkestuste ajaks. Piiisteameti 2017. aastal tellitud uuringust®
jéreldus, et Eesti peredel on veel iisna palju puudu koikidest vajalikest varudest ja vahenditest:
vaid igas kiimnendas leibkonnas on olemas koik olulisemad vajaminevad varud ja
abivahendid. Kartus voimalike hddaolukordade ees ei ole suur, seetottu e1 moelda eriti ka
sellele, mida peaks tegema hiddaolukorras pere iseseisva toimetulekuvdime suurendamiseks.
Uhe pdhjusena, miks varusid ei ole, on ka sobiva hoiustamiskoha puudumine. Kdige paremini
on pered varustatud esmaabitarvetega. Piisav toiduvaru iihenddalaseks hakkamasaamiseks on
enda kinnitusel veidi vdhem kui 2/3-l peredest, kuid teistest vihem on see tagatud suurtes
kortermajades elavatel leibkondadel (57%). Suurem probleem on joogiveega varustatuses.
Ligipdds kaevule vO8i muule joogivee allikale on 37%-l peredest. Alternatiivse
kiittevoimalusena on tahkekiittega soojusallikas olemas 42%-1 peredest. Ehkki elanikud on
valmis hiddaolukorras naabrite ja ldhedastega koost6dd tegema ning oma teadmisi ja varusid
jagama, on vaid 3% elanikkonnast reaalselt ka pohjalikult arutanud naabritega
koostodvoimalusi voimalikes hidaolukordades.

Pidsteameti  tellitud uuringu®  kokkuvdttena loodi ka elanikkonna tiipoloogia
hiadaolukordadeks valmisoleku seisukohast. Elanikud liigitati mitmete tunnuste hindamise
alusel toimetuleku segmentidesse: 51% liigitusid ,toimetulijateks”, 40% ,,vdhese

8 »Elanikkonna hadaolukorraks valmisoleku alase teadlikkuse indeksuuring 2017“. Paasteamet. Kantar Emor,
2017).
84 »Elanikkonna hadaolukorraks valmisoleku alase teadlikkuse indeksuuring 2017“. Paasteamet. Kantar Emor,
2017).
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valmisolekuga“ ja 9% ,.héttajadjateks. Viimases segmendis on keskmiselt enam vanemaealisi
ja pensiondre, vidiksema sissetulekuga elanikke; keskmisest vihem korgharidusega elanikke;
peamiselt elavad need inimesed kortermajades.

Rahuaja Elanikkonna teadlikkus pikaajalise ja ulatusliku elutdhtsate teenuste
vOimeliink katkestuse mojudest on ebapiisav ning valmisolek ebaiihtlane,
mistottu suureneb ulatuslike kriiside korral mérgatavalt abivajajate
hulk (eriti tihiskonna norgemate sihtrithmade seas). Kogukondade
koost6o kriisiolukordades hakkamasaamiseks on puuduliku
ettevalmistuse ja iihiselt labimotlemata lahenduste tottu ebapiisav.

Sojaaja voimeliink | Elanikkonna valmisolek elutdhtsate teenuste ulatusliku ja pikaajalise
katkestuse ning esmavajalike vahendite®™ puudumise korral ei ole
piisav, mistSttu suureneb sdjaliste ohtude korral méargatavalt abitusse
olukorda sattuvate inimeste hulk (eriti tihiskonna ndorgemate
sihtriithmade seas). Piirkondades, kuhu relvakonflikti korral abi digel
ajal ei joua, on kogukondade koost66 kriisiolukordades
hakkamasaamiseks puuduliku ettevalmistuse ja iihiselt 1abimotlemata
lahenduste tottu ebapiisav.

Oodatay iihiskonna seisund

Inimesed on oma kodu ja kogukonna tasandil teinud ettevalmistusi iseseisvaks
hakkamasaamiseks, toimib toetav kogukond ja toetatakse abivajajaid. Véhemalt
ithenddalaseks iseseisvaks hakkamasaamiseks vajalikke varusid ja abivahendeid omavate
inimeste, leibkondade voi perede osakaal on suurenenud. Suurenenud on nende inimeste voi
leibkondade osakaal, kes on kriisiks ettevalmistumisel teinud koostodd naabrite voOi
kogukonnaga. Uhiskonnas on tuvastatud haavatavamad sihtrithmad, kes vajavad eri
kriisiolukordadeks valmistumisel ja neis hakkamasaamisel korvalist abi. Vodimestatakse
kogukonnapohiseid vorgustikke ja vabatahtlikke abistajaid ning kaasatakse neid abivajajate
toetamisse. Inimesed on kogukondadega koostods tegutsedes iihiselt vdhendanud oma
haavatavust elutdhtsate teenuste katkestuse korral ning parandanud hakkamasaamist
kriisiolukordades.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alacesmirgid:

Alaeesmiirk 5.1. — Inimeste elu ja tervise ohustatus elutdhtsate teenuste katkestuste korral ja
pikaajalistes kriisiolukordades on vihenenud tinu iseseisva valmisoleku paranemisele.

Koduse valmisoleku suurendamine on iga inimese enda vastutuses ning see saavutatakse vaid
siis, kui inimesed astuvad reaalseid samme valmisoleku suurendamiseks. Iseseisva kaitse
olulisemateks eeldusteks on see, et kodus on tehtud vajalik ettevalmistus eri kriisiolukordades
hakkamasaamiseks. Muu hulgas on mdeldud 1dbi vajalikud tegevused ja alternatiivsed
lahendused elutdhtsate teenuste katkestuse korral hakkamasaamiseks (soiduk hoitakse
tangituna, soetatud on elektrigeneraator, balloonigaasiga pliit jne). Samuti on soetatud
vajalikud varud ja abivahendid pikaajalisemateks kriisiolukordadeks. Ennast ja oma ldhedasi
saab eri kriiside eest kdige paremini kaitsta siis, kui kodus on olemas koik vajalik pere
iihenddalaseks iseseisvaks hakkamasaamiseks: vesi, toit, esmaabivahendid, ravimid,
hiigieenivahendid, patareitoitel raadio ja taskulamp, tikud ja kiitinlad ning sularaha.

8 Toit, ravimid, esmatarbekaubad.
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Vajadus varude jarele voib tekkida ennekdike siis, kui elutdhtsate teenuste katkemise korral
esineb pikema aja jooksul probleeme elektri-, gaasi-, veevarustuse, kiitte, sideteenuse ning
toidu, joogivee ja esmatarbevahendite kittesaadavusega. Samuti aitavad need hakkama saada

ka sellistes kriisiolukordades, kui inimestel puudub endal vdimalus pidevade kaupa kodust
lahkuda.

OECD®® on andnud liikmesriikidele soovituse panustada muu hulgas kodumajapidamiste ja
cttevotete riskiteadlikkuse suurendamisse, et soodustada investeeringute tegemist
kriitilisemate riskide tagajirgede leevendamiseks. Selleks, et inimesed hakkaksid praktiliselt
kriisideks valmistuma ning maérgatavalt suureneks iseseisev hakkamasaamine ja vajalikke
varusid omavate leibkondade arv, on peamised tegevused seotud riskikommunikatsiooni
tohustamisega. Siiski on oluline, et ei piirdutaks ainult sellega.

Elanike teadlikkuse suurendamise korval on samal ajal védga oluline hinnata ka vdimalikke
takistusi ning voOimalusi, millega arvestamine aitab varude soetamist ja kodu kriisideks
ettevalmistamist elanikele paremini kittesaadavaks muuta. Selles valdkonnas on vajalik otsida
arendusvoimalusi ihiskonnas laiemalt. Voimalik on algatada tootearendust, et leida
innovaatilisi ja/vdi lihtsaid koduseid lahendusi vdhendamaks kriisiolukorras soltuvust
clutdhtsatest teenustest’. Vastavate vahendite tootjaid ja edasimiiijaid saab
turundamistegevuste kaudu kaasata riskikommunikatsiooni ning tagada nendega koostoos ka
olulisemate vahendite hea kattesaadavus. Oluline on luua soodustav keskkond, et inimestel
oleks elutdhtsate teenuste katkemisel suurem vdimalus kasutada alternatiivseid lahendusi
(alternatiivsed energiaallikad, kaevud jmt).

Tegevus 5.1.1. - Avalikkusele on lihtuvalt elanikkonnakaitse
kommunikatsioonistrateegiast antud riski- ja valitsuskommunikatsiooni kaudu soovitus
soetada vihemalt iihenidalaseks iseseisvaks hakkamasaamiseks koju vajalikud varud ja
abivahendid ning teha iseseisvaks hakkamasaamiseks vajalikud ettevalmistused.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
SIM, KAM, Tegevuste 2.1.2,2.2.1 ja 5.1.1 iga- pidev
MKM, MEM® aastane lisavajadus on esialgse tegevus
haldusala, RK, hinnangu jargi kokku 109 000 eurot
hédaolukorra (summa tapsustub RESi lisataotluse

seaduse alusel esitamisel)

riski-

kommunikatsiooni

eest vastutavad

asutused, KOV.

Tegevust

koordineerib

keskselt SIM

Soovitus elanikele 5.1.2. — Soetada vihemalt ithenidalaseks iseseisvaks hakkamasaamiseks
koju vajalikud varud ja abivahendid ning teha iseseisvaks hakkamasaamiseks vajalikud
ettevalmistused.

¥ OECD. Reccomendation of the Council on the Governance of Critical Risks. 2014.
¥ Nt auto aku kasutamine elektri saamiseks, veeboilerist vee kdttesaamine jmt.
® Toidu kittesaadavuse katkemisega seotud ohud ja koduste toiduvarude soovitused.
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Alaeesmiirk 5.2. — Inimeste elu ja tervise ohustatus elutihtsate teenuste katkestuste korral ja
pikaajalistes kriisiolukordades on vidhenenud tdnu kogukondlikule koostodle ja vabatahtlike
kaasatusele. Inimeste valmisolek ja vOime ennast ning teisi kriisiolukordades abistada on
suurenenud.

Piirkondlikud riskid mojutavad koiki piirkonnas viibivaid inimesi. Alati ei piisa nendega
hakkamasaamiseks ainult sellest, kui igaiiks individuaalselt valmistub. Paljude ohtude jaoks
on otstarbekam luua lahendusi tihiselt, mis pakub sageli paremat kaitset ja on ka kulutGhusam.
Kogukondadel (korteriiihistud, kiilad, asumiseltsid jne) on mdistlik teha koostodd kriisideks
valmistumisel ning mdelda iihiselt 1&dbi, mida saaks koos é&ra teha kriiside ajal paremaks
hakkamasaamiseks ja ndrgemate abistamiseks.

Esmane, mida kogukonnas tihiselt saab teha, on selgitada vilja piirkonna ohud ja elutdhtsate
teenuste katkemise mojud. Selle info pdhjal saab moelda ldbi, kuidas nendeks {ihiselt
paremini valmis olla. Uhed paljusid inimesi hdlmavad kogukonnad on korteriiihistud, mille
moodustamise kohustus laieneb 2018. aastast kdigile kortermajadele. Uhes majas elades ja
samast taristust sOltuvatena on otstarbekas leida iihiselt lahendused paremaks
hakkamasaamiseks elektri-, kiitte-, vee- vdi kanalisatsioonisiisteemi mittetoimimise korral
(naiteks elektrigeneraator majasisesele veepumbale, aga ka muude abivahendite iihine
soetamine vmt). Samuti on muudes kogukondades vaja iihiselt selgeks teha alternatiivsed
lahendused nditeks joogivee saamiseks ning vOimaluse korral nende loomine tihiselt
korraldada.

Kogukonna tasandi olulisus tduseb enam pidevakorda ulatuslike elutdhtsate teenuste
katkestuste korral voi muudes suure ulatuse ja mojuga kriisiolukordades. Kui siindmusest on
mojutatud véga suur hulk inimesi voi ei toimi tavapiarased kommunikatsioonikanalid, siis on
korvalise abi saamise voimalused mérksa vidiksemad ning inimesed ja kogukonnad peavad
enam ise hakkama saama. Kui inimesed muutuvad kriisiolukordades iiksteisest enam
sOltuvaks, siis on nad tavaliselt ka koostodaltimad. Selleks et koost60 paremini toimiks ja
tohusam oleks, on madrava tdhtsusega just kogukonnakeskselt tehtud eelnevad
ettevalmistused. Oluline on, et inimesed oleksid kogukonnas omavahel tutvunud ja teaksid ka
kogukonna votmeisikuid (nt kiilavanem, korterilihistu esimees, asumiseltsi juht jt).
Kriisiolukordadeks valmistumisel eeltodd tehes on kogukondadel voimalik leppida naabritega
kokku ftiksteise abistamises ning arutada ihiselt 14bi eri inimeste oskused ja vdimalused abi
pakkuda (esmaabi osutamine, eritehnika olemasolu, véltimatud remondi- ja parandust6dd,
laste hoidmine, transpordi voimalused jmt).

Kogukondlikes vorgustikes on olulisel kohal selle piirkonna eri vabatahtlikud
organisatsioonid ja inimesed. Nende teadmised, oskused ja motiveeritus loovad head eeldused
olla kogukondades olulisteks votme- ja tugiisikuteks eri kriisiolukordades. Julgeolekupoliitika
alustes®™ soovitatakse kasutada ka julgeolekukiisimuste lahendamiseks kogukondlikku
lahenemisviisi, et kodanikuiihiskonna vdrgustike ja vabatahtlike suurema kaasamisega
suurendada iihiskonna kerksust. Vabatahtlike rollide ja voimete arendamiseks on vabatahtlike
organisatsioonide esindajad pakkunud ka idee luua vabatahtlikele mentorsiisteem, mille kaudu
voimestada eri aktiivseid ja motiveeritud inimesi. Neile tuginedes on voimalik
markimisvairselt tugevdada kogukondlikult sidusaid tihiskondi ning suurendada kogukondade
turvalisust ja iseseisvat hakkamasaamist ka raskemates kriisiolukordades.

¥ Heaks kiidetud Riigikogu 31. mai 2017. a otsusega , Eesti julgeolekupoliitika alused” (RT Ill, 06.06.2017, 2).
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Tegevus 5.2.1. — Laiendada kogukondliku turvalisuse toetusvooru eesmirke ja
suurendada eelarvet, et parandada kogukondade® kriisiolukordadeks vastupanu véimet
(nt toetada inimeste esmavajaduste rahuldamiseks loodavaid alternatiivseid lahendusi
elutihtsate teenuste katkestuste korral enamohustatud piirkondades91 voi kogukondade
voimet kriisiolukordades lisaabi saabumiseni iseseisvalt ohtude ja abi osutamisega®
hakkama saada).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM haldusala RAM, RK, KOV | 512 000 eurot (igal aastal alates 2019. | 2019
a). Summa voib tapsustuda RESi
lisataotluse esitamisel

Soovitus 5.2.2. (sh kohaliku omavalitsuse iiksustele) — Kaaluda eri lahenduste loomist
kogukonnapohiste vorgustike arendamiseks ja vodimestamiseks ning vabatahtliku
tegevuse toetamiseks, millega parandatakse inimeste kaasamist kogukonna turvalisusse
ning kogukondlikku hakkamasaamist.*

* Ennekaike kohaliku omavalitsuse iiksuste pdhine, kuid v8ib vastavalt vajadusele vdi KOV hinnangule olla
moeldud ka korterilhistutele, kiilakogukondadele ja linnaasumitele.

! Nt avaliku kasutusega kaevud Uhisveevargi piirkonnas; elektrigeneraatori kasutamise valmiduse loomine jmt.
92 Esmaabivahendid, tulekustutid, AED elustamisseadmed jmt abivahendid.

% Lshtudes siseturvalisuse arengukava 2015-2020 alusel loodud kogukonnakeskse turvalisuse mudeli
pOhimdstetest. Toetades eri kogukondliku turvalisuse nimel tegutsevate vabailihenduste ja vorgustike tegevust,
et selgitada valja kogukonna vdime kriisides hakkamasaamisel jne.
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Meede 6 - Ulatuslik evakuatsioon

Ulatusliku evakuatsiooni eesmérk on inimeste elu voi tervist ohustavas Kriisiolukorras
paigutada elanikkond ajutiselt iimber ohustatud alalt ohutusse asukohta. Ulatuslik
evakuatsioon on oluline elanikkonnakaitse meede, mida kasutatakse sellistes
kriisiolukordades, kus kohapeale jidvatele elanikele ei ole vdimalik olemasolevate
lahendustega piisavat kaitset tagada ja evakuatsiooni ldbiviimisega on véimalik
maérgatavalt vihendada ohtu nende elule.

Evakuatsiooniga suudetakse elanikele kdige parem kaitse tagada sellistes kriisiolukordades,
millel on piisav eelhoiatuse aeg ning ennetav evakuatsioon on voimalik 14bi viia oludes, mis
ei ole veel inimeste elule ja tervise vahetult ohtlikud (niiteks iileujutuse hoiatus, sdjalise
riinde oht). Eelhoiatuseta siindmuste korral voib tekkida vajadus kiivitada evakuatsioon ka
stindmuse ajal. Relvastatud konflikti korral vdib elanike evakuatsioon (iimberpaigutamine)
olla vajalik ka selleks, et tagada Kaitseviele sojalise kaitse eesmarkide elluviimiseks vaba ala
ja hoida seelibi dra tsiviilelanike ohtu sattumine.

EL Noukogu® késitab ulatuslikku evakuatsiooni kui elanikkonna kaitsmise meedet, mis
hdlmab elanikkonna draviimist katastroofist mojutatud piirkondadest voi potentsiaalselt
mojutatud piirkondadest organiseeritud viisil enne katastroofi toimumist, selle ajal voi parast
seda, ning evakueeritud isikute vastuvotmist piirkondades, kus on tagatud kaitse ja
ellujadmiseks vajalikud tingimused. Liikmesriike on kutsutud iiles votma ulatuslikku
evakuatsiooni arvesse hiddaolukordadeks valmisoleku planeerimisel, et hinnata vajaminevaid
meetmeid ja ressursse. Samuti soovitatakse vajaduse korral teha ka koostddd teiste ritkidega /
naaberriikidega elanike ulatuslikuks evakueerimiseks teise riiki ja teistesse riikidesse
evakueeritud isikutele antava abi koordineerimiseks.

NATO vaatleb ulatuslikku evakuatsiooni tihedas seoses elanike iseenesliku ja kontrollimatu
lilkumisega, mis kaasneb ennekdike sdjalise riinde ohuga, aga ka muudes ulatuslikes
kriisiolukordades. Liikmesriikidele on antud suunis luua vajalik suutlikkus ohjamaks
kontrollimatult liikuvaid inimhulkasid (sisepdgenikke) ning tagada neile esmavajalikud
tingimused: fiiiisiline turvalisus, varjualune, toit, vesi, tervisekaitse, hiigieen, psiithhosotsiaalne
abi ja transport. Lisaks peavad liitlasriigid tagama ka vajalike protseduuride olemasolu, et
korraldada ka rahvusvahelise abi kiisimine, vastuvotmine voi ka pakkumine.

Hetkeolukord ja probleemid

Ulatusliku evakuatsiooni korraldamine hddaolukorras on alates 1. juulist 2017. a reguleeritud
hiddaolukorra seadusega, mille alusel on maédratud vastutusalad ulatusliku evakuatsiooni
labiviimise otsustamise ja korraldamise eest ning kohaliku omavalitsuse iiksuste roll aidata
kaasa isikute evakueerimisele ning nende majutamisele ja toitlustamisele. Tdiendavalt on
seaduse alusel reguleeritud ulatusliku evakuatsiooni ldbiviimise nduded ja kord, mis
tdpsustavad evakuatsiooni korraldamist, evakueeritutele evakuatsioonikohas tagatavaid
tingimusi ning evakuatsioonikohtade maéddramist ja nende kasutusele vOtmiseks
evakuatsioonikohtade plaani koostamist. Plaanide koostamise tdhtaeg on hiljemalt 1. juuli
2018. a ning need koostatakse arvestusega, et evakuatsioonikohtadesse on vdimalik paigutada

M EL NGukogu jareldused katastroofide korral toimuva massievekuatsiooni kohta Euroopa Liidus. (Brissel,
13.11.2013).

% NATO policy on civil preparedness for population movements in crisis and collective defence. Civil protection
group. 26. oktoober 2016.
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viahemalt 2% kohaliku omavalitsuse iiksuse elanikest. Hetkeseisuga valmisolekut ulatusliku
evakuatsiooni ldbiviimiseks hddaolukorras tagatud ei ole.

Sojaliste ohtudega seonduva ulatusliku evakuatsiooni kavandamine ja iilesannete jaotus ei ole
Oiguslikult reguleeritud. Kohaliku omavalitsuse korralduse seadusega on kohaliku
omavalitsuse iiksustele pandud iilesandeks korgendatud kaitsevalmiduse, sdjaseisukorra,
mobilisatsiooni ja demobilisatsiooni ajal aidata kaasa isikute evakueerimisele ja evakueeritute
majutamisele, toitlustamisele ning arstiabi andmisele,® kuid kindlaks on miiramata nende
ilesannete ulatus ja nendeks valmistumine. Praegu puudub selge vastutusjaotus, tegevuskava
ning tegelik valmisolek ja vdime ulatusliku evakuatsiooni lébiviimiseks sdjalistest ohtudest
tingitud kriisiolukordades. Muu hulgas ei ole ressursside ja varudega kaetud ohupiirkonnast
evakueeritud inimeste majutamine ja esmavajalikuga varustamine.

Rahuaja voimeliink | Tegemist on uue iilesandega, mille tditmiseks vajalik valmisolek on
puudulik (véljadpe, ressursid, evakuatsioonikohtade kasutuselevotu
voimalused jmt). Médratud on vastutusjaotus ulatusliku evakuatsiooni
korraldamise eest, mis voimaldab hddaolukorras protsessi
olemasolevate voimaluste ja ressursside piires juhtida.

Sdjaaja voimeliink | Valmisolek evakuatsiooni korraldamiseks puudub (véljadpe, ressursid,
evakuatsioonikohtade kasutuselevotu voimalused jmt). SOjaaegse
ulatusliku evakuatsiooni lébiviimine ja inimeste majutamine
evakuatsioonikohtades ei ole ressursside/varudega kaetud ning pole
méidratud ega ette valmistatud selle labiviimiseks ja tagamiseks
vajalikku inimeste hulka.

Oodatav iithiskonna seisund

Loodud on valmisolek elanikkonna ulatuslikuks evakuatsiooniks hddaolukordades ja
sOjalisest konfliktist tingitud ohu korral. Evakuatsiooni korraldamisse ja labiviimisse kaasatud
isikud on saanud vajaliku ettevalmistuse ning loodud on valmisolek evakuatsioonikohtade
kasutusse voOtmiseks ja kaigushoidmiseks. Valmisoleku tagamiseks vajalike ressursside
loomisel on arvestatud joukohaseid ja sobivaid vdimalusi. Elanikkonna valmidus iseseisvalt
evakueeruda on suur ning korvalise abivajadusega inimestele on tagatud evakuatsioonil piisav
abi.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alacesmirgid:

Alaeesmirk 6.1. — Loodud on valmisolek elanikkonna ulatuslikuks evakueerimiseks
hiddaolukorras.

1. juulil 2017. a joustunud hédaolukorra seadusega médrati vastutus ulatusliku evakuatsiooni
korraldamise eest Politsei- ja Piirivalveametile. Evakuatsiooni ettevalmistamisse ja
labiviimisse voib Politsei- ja Piirivalveamet kaasata vajaduse korral eri asutusi ja isikuid.
Varem ei ole ulatuslik evakuatsioon olnud diguslikult kindlaks méératud ning sellel pole
olnud {ihte vastutavat ametkonda, mistottu vajab valdkond terviklikku korrastamist. Selleks, et
luua digusliku regulatsiooni korvale ka vajalikud sisulised abimaterjalid evakuatsiooniks
valmistumiseks ja evakuatsiooni labiviimiseks, on Politsei- ja Piirivalveamet alustanud
ulatusliku evakuatsiooni kontseptsiooni koostamisega.

% Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 6 |6ige 2%
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Ulatusliku evakuatsiooni ldbiviimisel on {iks olulisi 0si evakueeritud inimeste paigutamine
sobivatesse hoonetesse (evakuatsioonikoht), kus on neile tagatud esmased olme- ja
hiigieenitingimused, esmavajalik toitlustamine ja joogivesi, esmaabi andmine ja fliisiline
turvalisus. Info, kuhu inimesi saab evakueerida, tuleb kohaliku omavalitsuse iiksustelt.
Selleks, et kdikide kohaliku omavalitsuse iiksuste kohta oleks olemas informatsioon, kuhu
saab inimesi evakueerida ning millised tingimused on evakueeritavatele evakuatsioonikohas
olemas, koostavad kohaliku omavalitsuse tiksused koostdos Politsei- ja Piirivalveametiga
evakuatsioonikohtade plaani. Plaan koostatakse arvestusega, et evakuatsioonikohtadesse on
voimalik paigutada vihemalt kaks protsenti kohaliku omavalitsuse iiksuse elanikest.

Tegevus 6.1.1. — Koostada hidaolukorraks ulatusliku evakuatsiooni kontseptsioon.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM haldusala - 2018

Tegevus 6.1.2. — Kaardistada voimalikud evakuatsioonikohad ulatusliku evakuatsiooni
libiviimiseks koostoos kohaliku omavalitsuse iiksustega.’’

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SIM haldusala KOV - 2018

Alaeesmirk 6.2. — Evakuatsiooni ettevalmistamisel on arvesse voetud ka eriotstarbeliste
asutuste evakueerimise vajadust.

Ulatusliku evakuatsiooni sujuvama lédbiviimise tagamiseks on oluline votta juba planeerimise
kdigus arvesse neid asutusi, mis vajavad eritingimusi nii transpordil kui ka majutamisel voi
mille evakuatsioon on muul pohjusel keerukam (haiglad, hoolekandeasutused,
kinnipidamisasutused). Neile on soovitatav niha ette kohustus koostada eraldi asutusepdhised
evakuatsioonikavad koos vdimalike varuasukohtadega, mis votavad arvesse ulatusliku
evakuatsiooni ldisi pdohimotteid. Asutuste puhul, mille kohta juba on koostatud
evakuatsioonikavad®, on oluline hinnata nende kasutatavust ka olukorras, kus on vaja
evakueerumine piirkonnast kaugemale. Vajalike ettevalmistuste tegemata jédtmisega voib
kaasneda oht, et suutlikkuse, sobivate tingimuste voi ressursside puudumise tottu satub ohtu
nende inimeste elu ja tervis, kes ei suuda ise ennast ohu korral kaitsta.

Teiste riikide kogemus

Soovitusi eriotstarbelistele asutustele evakuatsiooni planeerimisel eraldi tihelepanu poérata
on andnud mitmed riigid®”. Saksamaa vaatleb oma elanikkonnakaitse kontseptsioonis'®”
eriotstarbeliste organisatsioonide (nt haiglad, karistusasutused, psiihhiaatriahaiglad,

%7 Evakuatsiooniks valmistumine KOV-des eeldab lisavahendeid.

% Naiteks haiglate puhul valtimatu abi kui elutdhtsa teenuse toimepidevusega seotud hdadaolukorra
lahendamise plaan vmt.

% Mass evacuation planning” Director’s Guidelines for Civil Defence Emergency Management Groups. New
Zealand. 2008. ,Social Vulnerability to Disasters. Factsheet”, Crisis and Risk Network, Federal Office for Civil
Protection, Zurich, 2010.

100 ,Konzeption Zivile Verteidigung” , Bunderministerium des Innern. Germany. 2016. Tolge saadaval
https://www.siseministeerium.ee/et/siseturvalisuse-valdkond/kriisireguleerimine.
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vanadekodud ja hooldusasutused) ja abi vajavate inimeste evakueerimist iihe osana
evakuatsiooni voime planeerimisel.

Soovitus' 6.2.1. (sh kohaliku omavalitsuse iiksustele) — Kaaluda evakuatsioonikavade
(alternatiivsesse  asukohas tegutsemiseks) koostamise kohustuse kehtestamist
eriotstarbeliste  asutuste  jaoks (iild- ja erihoolekandeasutused, haiglad,
kinnipidamisasutused) ulatusliku evakuatsiooni korral tegutsemiseks.

Alaeesmirk 6.3. — Loodud on valmisolek elanikkonna ulatuslikuks evakueerimiseks
sojalisest ohust tingitud kriisiolukorras.

Sgjalise riinde ohu korral on ulatusliku evakuatsiooni ldbiviimise voime Eesti elanike kaitseks
kriitilise tdhtsusega, kuna elanikele puuduvad ohu eest piisavat kaitset pakkuvad
varjumisvOimalused. Hidaolukordades ulatusliku evakuatsiooni ldbiviimiseks loodav
valmisolek on peamine alus ka tegutsemisel sdjaliste ohtude pohjustatud kriisiolukordades,
kuid see vajab siiski suurt tidiendavat voimearendust ja planeerimist. Relvakonflikti korral on
ressursside kadttesaadavus selle korraldamiseks mérksa piiratum ning vdimalike sisepdgenike
hulga tottu on vaja ka nende liikumist ohjata ja neile abi andmist korraldada. NATO
litkmesriikide vahelise kokkuleppe kohaselt on igal riigil vaja luua valmisolek esmavajaliku
abi tagamiseks ka vilisriigist kontrollimatult saabuvatele inimestele (minimaalselt 2% oma
rahvaarvu ulatuses).

Siinjuures on oluline réhutada, et sdjalise konflikti korral kiimnete kui mitte sadade tuhandete
inimeste ohualast evakueerimine ning nende hilisem jaotamine KOV-ide vahel ning
omakorda nende majutamine, toidu ja esmatarbevahenditega varustamine eeldab
markimisvaérsete ressursside kasutuselevattu. Kui rahuaegse ulatusliku evakuatsiooni kulusid
on voOimalik katta asutuste ja KOV-ide olemasolevate vahendite iimberpaigutamise,
koondamise ja hilisema kompenseerimisega riigieelarvest, siis sdjaaja korraldus eeldab
sisuliselt uue riigikaitselise varu pohimotete véljatodtamist (kus hoida, kuidas hoida, mida
hoida, kes on hoidja jne).

Evakuatsiooniks valmisoleku loomise iiks keskseid eeldusi on selle korraldamiseks ja
labiviimiseks piisava hulga vajaliku ettevalmistusega inimeste olemasolu. Sdjaaegse
evakuatsiooni kavandamisel on tdhtis juba inimeste véljadppe korraldamisel votta arvesse,
millised on nende sdjaaegsed ja riigikaitselised iilesanded ja kas neid on vdimalik
evakuatsiooni ldbiviimisse kaasata. Oluline on hinnata ulatusliku evakuatsiooni terviklikuks
labiviimiseks vajaminevaid ressursse ning nende kittesaadavust ja piisavust relvakonflikti
ajal, et kavandada viltimatult vajalike varude loomine v3i tagamine muul moel. Seejuures on
vordselt tdhtis tagada inimeste ja ressursside piisavus molemaks evakuatsiooni oluliseks
tegevussuunaks: korraldada elanike ohtlikust piirkonnast lahkumine sellisel moel, et nende elu
ei oleks enam ohustatud, ning tagada inimestele ohutus kohas elu ja tervise tagamiseks
sobilikud tingimused.

Selleks et ulatusliku evakuatsiooni juhtimisel relvakonflikti ajal oleks tagatud piisav
paindlikkus ja kulutdhus ressursside juhtimine, on oluline luua planeerimisfaasis iilevaade
voimalikult paljudest hoonetest, mis sobivad evakuatsioonikohtadena kasutusele vdtmiseks.

100 ki tegemist on eraomanduses oleva ettevottega, siis vajab kavade koostamise korraldamine lisakokkulepet

vOi -regulatsiooni.
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Eri rahvusvaheliste relvakonfliktide kogemustele tuginedes on soovitatud véltida lasteaedade

ja koolide kasutamist evakuatsioonikohtadena, kuna ohututes piirkondades peab jiatkuma
hariduse andmine ja lastehoid.

Tegevus 6.3.1. -Tootada vilja ulatusliku evakuatsiooni korraldamise pohimétted ja
tegevuskava sojalisest ohust Lihtuvaks kriisiolukorraks'%?

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
SIM haldusala KAM haldusala - 2019

192 Tegemist on riigi kaitsetegevuse kava ja riigikaitseiilesannete méératlemise raames libiviidava tegevusega.
Riigi kaitsetegevuse kava koostamist ja riigikaitseiilesannete maératlemist juhib Riigikantselei.

53



Meede 7 - Varjumine

Varjumise eesmirk on pakkuda inimestele fiiiisilist kaitset saastunud voi kineetiliselt
ohtliku viliskeskkonna eest. VVarjumine on eluliselt kriitiline meede inimeste elude
padstmiseks olukorras, kus piisavalt varajase hoiatuse puudumise tottu ei ole inimeste
ohtlikust piirkonnast lahkumine (voi evakueerimine) nende elu ja tervist ohtu seadmata
voimalik voi pakub varjumine piisavalt kaitset ning lahkumine pole otstarbekas.

Varjumisega tagatakse inimeste elu ja tervise Kkaitse Kkriisiolukordades, kus vajatakse
isoleeritust saastunud véliskeskkonnast voi fiilisilist eraldatust l6oklaine, kuumuse ja
lendavate esemete eest voi leevendust ldbistava kiirguse kahjustava mdju eest. Siseruumidesse
varjumine koos ventilatsiooni véljaliilitamise, kdigi avade sulgemisega ja voimaluse Korral
akendeta seesmises ruumis piisimisega on peamine kaitsemeede, mis kaitseb inimeste elu ja
tervist pdlengusuitsust tekkiva, keemilise v0i radioaktiivse saastumise, aga ka plahvatuse
mdjude eest. Sellist kaitsvat tegutsemist peetakse efektiivseks ldhenemiseks elanike kaitseks
ka kiirgus-keemiaohtude eest relvakonflikti ajal toimuva riinnaku korral.

Kui relvakonflikti ajal ei ole elanikke voimalikust ohtlikust piirkonnast evakueeritud, siis on
rinde korral kriitilise tdhtsusega kaitselahenduseks varjumine. Enim on ohustatud
tiheasustusaladel véljaspool hooneid viibiv elanikkond. Varjumine pakub inimestele kaitset
vaid eeldusel, et ohuteavituse kaudu on tagatud digeaegne elanike hoiatamine, mis voimaldab
neil varjuda enne ohtu sattumist. Kui varjumiseks puuduvad piisava kaitsetasemega hooned,
siis tagab ka muudesse hoonetesse varjumine ja olulisemad tegutsemisoskused elanikele
iildjuhul vajaliku esmase kaitse 10hkekehade vahetu ohu eest, kuid see voib olla ebapiisav
kaasnevate lisaohtude eest, milleks vdivad olla néiteks varing, tulekahju ja muud avariid.

Tsiviilelanikkonna  kaitsmiseks  vajalike ~ varjendite  haldamine  on  olulise
humanitaariilesandena esile toodud ka Genfi konventsioonides'® ning paljudes riikides sali
sellest kiilma sdja perioodil iiks keskseim elanikkonnakaitse meede. Riikides, kus on
totaalkaitse pohimdtetest lahtuvalt arendatud ulatuslikke varjendite programme (Sveits,
Soome, Rootsi), on ldhtutud ennekdike tuumariinnaku ohust ning rajatud varjendid kaitseks
selle eest. Riikides, mis on viimasel kiimnendil olnud haaratud relvakonflikti (nt Gruusia,
Ukraina, lisrael), on elanike kaitseks konventsionaalsete riinnete eest antud soovitusi varjuda
keldritesse ja kasutatud eri olemasolevate ruumide kéeparase kohandamise vdimalusi voi
rajatud kiirkorras ajutisi iihiskasutatavaid betoonelementidest varjumiskohti ja paigaldatud
mobiilseid varjendeid.

Hetkeolukord ja probleemid

Siseruumidesse varjumine koos uste, akende ja ventilatsiooni sulgemisega on peamine sonum,
mida Pédsteamet kiire ohuteavituse korral (massiteabevahendite kaudu) tulekahjust leviva
suitsu vOi ohtlike kemikaalide saastuse korral avalikkusele edastab. Ka ohtlike ettevotete
juurde vOi mujale paigaldatud sireenide kéivitamine tdhendab iildtunnustatud sdnumit minna
siseruumidesse ning jilgida meediast edasisi suuniseid. Opetamine ja riskikommunikatsioon
peavad tdiendavalt toetama elanike teadlikkuse suurendamist siseruumidesse varjumise
efektiivsusest eri ohtude korral. Samas puudub elanikel piisav teadlikkus, kuidas kaitsta end
sOjalisest riindest pdhjustatud ohtude, aga ka kiirgus- ja keemiadnnetuste Kkorral.

1312, augusti 1949 Genfi konventsioonide 8. juuni 1977 (l) lisaprotokoll rahvusvaheliste relvakonfliktide

ohvrite kaitse kohta.
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Ebaadekvaatne teave ohtude ja olemasolevate voimaluste kohta endid kaitsta voib tuua kaasa
vale kéitumist ja suurendada seetdttu ohtu nende elule ja tervisele.

Eestis nagu ka paljudes teistes EL riikides puuduvad varjendid ning ka iilevaade hoonetest ja
rajatistest, mis on elanike varjumiseks kasutatavad voi kohandatavad. Tulenevalt kiilma soja
10pust, rahaliste voimaluste puudumisest ning jargides enamiku Euroopa riikide eeskuju tegi
Vabariigi Valitsus 1993. aastal otsuse varjendite mittearendamise kohta. Sel ajal oli NSVL
parandina arvel 280 varjendit ja varjumiskohta u 72 910 inimesele, mis olid valdavalt seotud
riigi- ja omavalitsusasutuste ning sdjalise kaitse tagamiseks olulisemate ettevotetega.'® Praegu
puudub iilevaade nende hoonete ja ruumide seisukorra kohta, mis on varem rajatud
varjenditeks. Eestis puuduvad soovituslikud standardid ja tehnilised juhendmaterjalid neile,
kes ise soovivad rajada varjendit voi tugevdada olemasolevaid hooneid.

Rahuaja voimeliink | Vdimeliink hddaolukordade seisukohast puudub, héidaolukordades
piisab siseruumidesse varjumisest.

Sojaaja voimeliink | Sojaliste ohtude eest varjumise korraldamiseks puudub vajalik
spetsiaalne taristu ning siisteemselt on 1dbi kaalumata ka alternatiivid
elanikkonna kaitseks varjumise abil. Elanikele, kes ise soovivad
parandada enda eluruumide kaitsetaset, ei ole asjakohast
juhendmaterjali. Lahendamata on kaitse saamise voimalused neile
inimestele, kes viibivad sdjalise riinde vahetu ohu korral avalikus
ruumis voi kelle eluruumid ei paku riinde korral piisavat esmast
kaitset.

Oodatay iihiskonna seisund

Oskusteabe loomise ja avalikkuse teadlikkuse suurendamisega on elanikele loodud
tingimused, et ennast saastunud keskkonnast v&i relvastatud riindest tingitud ohu korral
voimalikult hésti siseruumidesse varjumisega kaitsta. Inimestele, kes soovivad oma
eluruumide kaitsetaseme parandamisse ise tdiendavalt panustada, on koostatud sobivad
tehnilised tingimused ja juhendmaterjalid. Loodud on lahendused ja valmisolek, et
siseruumidesse varjumisega saaksid kaitset ka need inimesed, kes viibivad vahetu ohu korral
avalikus ruumis,

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaecesmérgid:

Alaeesmiirk 7.1. — Elanikele on antud teave, kuidas relvakonflikti korral vahetu ohu eest
eluruumidesse varjudes parimat kaitset saada, ning tootatud vélja juhendid ja tehnilised
tingimused neile, kes soovivad ise panustada enda eluruumide kaitsetaseme parandamisse.

Kuigi sodjalise riinde eest pakub elanikele parimat kaitset nende evakueerimine, siis kdigis
situatsioonides ei ole selle Oigeaegne ldbiviimine vdimalik, mistdttu peab olema valmis
kaitsma elanikke ka ohupiirkonnas. Kuna Eestis puuduvad spetsiaalsed varjendid, mis
tagaksid kineetilise ohu eest piisava kaitstustaseme, siis on oluline votta kasutusele eri
efektiivseid ja tdenduspohiseid voimalusi. Muu hulgas on oluline anda inimestele tdiendavat
oskusteavet lahenduste kohta, kuidas saab soovi korral ise enda kaitsesse lisapanuse anda.

104 Riigi Paasteameti, Riigivaraameti ja Kaitseministeeriumi 22. juuni 1993. a kiri nr 400 Vabariigi Valitsusele
,Kodanikukaitseobjektide (varjendite) seisukorrast vabariigis (Vabariigi Valitsuse istungi protokolliline otsus nr
21, paevakorrapunkt 1.2.1).
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Avalikkusele on vaja teadvustada, et inimesed, kes riindeohu eest hoiatuse saamisel voi
vahetu ohu olukorras on juba mones hoones, ei peaks sealt sobivama varjumiskoha otsimiseks
lahkuma, vaid leidma vajalikku kaitset kohapeal. VVahetu ohu eest parima voimaliku kaitse
saamiseks on vaja elanikele opetada, kuidas valida sobivaim varjumisvdimalus samas hoones.
Esmased kéitumuslikke soovitusi andvad juhised on koostanud elanikkonnakaitse rakkerithm.
Naiteks pakub suurimat kaitset plahvatuse kaudmojude eest hoone kelder, mis tagab teiste
hooneosadega vorreldes iildjuhul parema kaitse ka otsetabamuse korral. Seejuures on elanikel
endil voimalik keldriruume paremaks kaitseks kohandada niiteks akende kindlustamise,
keldrilae toestamisega ja muude meetoditega. Selleks on vaja anda neile ekspertide vilja
tootatud juhiseid chitustehniliste ja kéepérastest voimaluste kohta, kuidas saab oma
varjumiskoha kaitsetaset suurendada.

Koostatud peaksid olema vajalikud soovituslikud standardid voi tehnilised tingimused neile,
kes soovivad uue hoone ehitamisel sellele ka varjendi rajada voi luua piisava vastupidavusega
ruume. Olemasolevate hoonete jaoks kasutatavad ehitustehnilised soovitused peaksid
avalikkusele olema kittesaadavad selleks, et suurendada soovi korral juba ettevalmistavas
faasis enda hoone kaitsetaset. Néiteks saaksid korteriiihistud enda elanike kaitseks korraldada
keldrite voi muude hooneosade tugevdamist. Kéepdraste lahenduste kasutamise soovitused
peavad muu hulgas olema kindlasti ka osaks kriisikommunikatsioonist, mil inimestel on
voimalik vahetu ohu korral astuda kiireid esmavajalikke samme enda kaitsmiseks.

Teiste riikide praktika:

Ukraina konflikti praktilistest kogemustest on véoimalik saada lisa informatsiooni, kui
efektiivsed on olnud elanikele antud soovitused kdepdraste lahenduste kasutamiseks
varjumiskohtade  kaitsevoime tugevdamisel. Kdepdraste vahenditega varjumiskoha
tugevdamise soovitused on ka Leedu kaitseministeeriumi poolt elanikele koostatud
juhendmaterjalide osa. Saksamaa on oma elanikkonnakaitse kontseptsioonis ndinud ette, et
elanikkonda kaitstakse olemasolevates ehitistes ning eluruumide tugevdamiseks annab riik
ennekoike soovitusi.

Soomes on varjendite olemasolu kohustuslik ja Eesti oludele sobivate standardite koostamisel
on nende normid tiks voimalikke eeskujusid. Samuti saab sobivaima lahenduse hindamisel
kasutada teiste riikide nditeid, kus vastavad standardid on olemas (nt Sveits, Rootsi, Norra).
Tegevus 7.1.1'% — Koostada ehitustehniliste soovituste ja kiepiraste lahenduste kohta
juhendmaterjalid  olemasolevate  enamlevinud  eluhoonetiiiipide  Kkaitsetaseme
suurendamiseks, et kaitsta elanikke sdjalise riinde ohu eest.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

MKM haldusala | KAM haldusala 40 000 eurot 2019

Tegevus 7.1.2. — Kirjeldada tehnilisi tingimusi véi koostada, iile vétta v6i muuta
standard, mida uue hoone ehitamisel saab aluseks votta, kui soovitakse endale kaitstuse
suurendamiseks varjendit rajada.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

MKM haldusala | KAM haldusala 40 000 eurot 2021

1% Niteks tapsemad soovitused kortermajade tllpprojektide alusel, eelkdige nende keldriruumide kiireks

tugevdamiseks kriisisituatsioonis. Soovitatav on kasutada alusena RK ja MKM poolt 2017. a TTU-It tellitud
uuringus ,Ehitiste ehitustehnilise vastupidavuse hindamine” esitatud ettepanekuid.
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Alaeesmiirk 7.2. — Analiuusitud on lahendusi luua tthiskasutatavad varjumiskohad inimestele,
kellel puudub vdimalus ohu korral elukohas v6i mujal siseruumides varjuda.

Elukohas vo1 mujal siseruumides varjumisega on suuremale osale elanikest loodud esmased
tingimused kaitseks sdjalise riinde vahetu ohu korral. Kdige rohkem on ohustatud véljaspool
hooneid viibivad inimesed, kes ¢i ole ka oma elukoha ldheduses, mistottu on vaja pakkuda
lisakaitset ka neile. Uks vdimalus elanikkonna Kaitstuse suurendamiseks on luua linnade ja
vajaduse korral teiste suuremate asulate avalikku ruumi iihiskasutatavaid varjumiskohti.
Vajadus sellistes kohtades kaitset saada voib tekkida ka inimestel, kelle eluruumid ei paku
ohu korral piisavat esmast kaitset vOi on juba toimunud riinde tottu muutunud inimestele
ohtlikuks. Samuti tuleb nende kavandamisel votta arvesse, et ulatusliku evakuatsiooni
toimumise ajal viibib avalikus ruumis suur hulk inimesi, kes vdivad hoiatuse korral vajada
kohest varjumisvoimalust.

Elanikkonnakaitse rakkeriihma hinnangul vajab iihiskasutatavate varjumiskohtade loomine ja

olemasolevate hoonete sobivuse hindamine lisaanaliilisi ja vastava valdkonna ekspertide

hinnangut. Naiteks tuleks kaaluda jargmiste lahenduste rakendatavust:
1) vanade hoolduseta jaetud varjendite kasutamiskdlblikkuse hindamine ja korrastamine;
2) taiendavate varjumiskohtade rajamine olemasolevate hoonete ja rajatiste

iimberehitamise ning kohandamise kaudu;106

3) varjumiskohtade rajamise noude kehtestamine uutele elamutele ja avaliku kasutusega
hoonetele, kus viibib palju inimesi;

4) teisaldatavate varjendite paigaldamine voi betoonelementidest varjendite rajamine
hoonetevilisele alale.

Ainult uutele hoonetele varjumiskoha rajamise ndude kehtestamisega votab vajaliku tulemuse
saavutamine ebamdistlikult’®’ kaua aega, mistottu tuleks selle valikuvoimaluse kasutuselevott
siduda ennekdike vdime edasisele arendamisele seatavate eesmirkidega. Uhiskasutatavate
varjumiskohtade vorgustiku esmaseks véljaarendamiseks on vaja pohjalikult hinnata eri
alternatiive, milleks tuleb ellu kutsuda vastav ekspertrithm.

Ekspertriihma jarelduste alusel saab vilja tootada valikuvoimalused poliitilisteks otsusteks:
kas thiskasutatavate varjumiskohtade rajamist Eestis alustatakse ning milliseid vdimalusi
eesmargi saavutamiseks kasutatakse.

Tegevus 7.2.1. — Luua varjumise ekspertriihm, mille iilesanne on esitada 2018. a 16puks
valitsuse julgeolekukomisjonile poliitikavalikute tegemiseks analiiiis iihiskasutatavate
varjumislahenduste alternatiividest, maksumusest ja vastutajatest.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
RK MKM, KAM ja Rahastatakse EL struktuurifondide 2018
SIM haldusala, vahenditest (tdpne summa selgub
KOV pérast ekspertriihma tegevuste
detailsemat ldbimotlemist 2018. a)

1% Eraomandile kohustuse panemine eeldab kas ehitusseadustiku muutmist voi riigikaitselise koormise
panemist. Samuti on olemasoleva kinnisvara varjumiskdlblikuks imberehitamine suure maksumusega.

107 Esialgse optimistliku hinnangu kohaselt suudetakse praeguse ehitusmahu juures luua varjumiskohti 1000
inimesele aastas (sel juhul kuluks 1% elanikele varjumiskohtade loomisele u 13 aastat).
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[II fookusvaldkond - ABI OSUTAMINE

Elanikele abi osutamiseks mdeldud elanikkonnakaitse meetmete eesmérk on tagada inimeste
elu ja tervise kaitseks vajalik abi olukordades, kus eelneva hoiatuse puudumine, sellele
mitteadekvaatne reageerimine, ebapiisav valmisolek voOi kaitsemeetmete ebapiisavus on
vahetult mojutanud inimeste elu ja tervist ning see mdju voib jitkuda. Abi osutamise
meetmed holmavad lisaks inimestele vahetu abi pakkumisele ka meetmeid, millega toetatakse
kogu iihiskonna vastupanuvdimet kriisides elanikkonda abistada.

Selleks et elanikele oleks nende elu ja tervise kaitseks tagatud Kkriisiolukordades abi
kittesaadavus, on oluline tugevdada operatiivteenistuste voOimet eri siindmuste korral
paljudele inimestele vajalikku abi osutada ning eri abistajaid tohusalt kaasata ja juhtida.
Kriisiolukordadest mdjutatud inimestele vajaliku jatkuabi tagamiseks on oluline luua
valmisolek ulatusliku viltimatu sotsiaalabi, tervishoiuteenuste ja psiihhosotsiaalse abi
osutamiseks ning tagada muu vajaliku abi kdttesaadavus. Vajalik on luua piisavad varud, et
kriisiolukordades oleks tagatud iihiskonna toimimine ja paljudele inimestele abi osutamise
jatkusuutlikkus.

Meede 8 - Kiirsekkumine

Kiirsekkumise eesmirk kiesoleva dokumendi tihenduses on tagada kriisisituatsioonides
abitusse olukorda sattunud inimestele véimalikult varajane ja efektiivne abi, kui nende
elu ja tervis on ohus ning nende endi vdoime iseseisvalt hakkama saada on ebapiisav.
Sekkumismeetmete eesmirk on péista inimeste elusid, hoida fra vigastuste raskusastme
halvenemine, Kkaitsta abivajajaid sekundaarsete ohtude eest ning abistada
mittekannatanuid, et nad ei muutuks abi puudumise tottu kannatanuteks. Inimese
ellujéiimine ja tervise siilimine s6ltub suurel méiral adekvaatse abi saamise Kiirusest.
Julgeolekupoliitika alustes'® rohutatakse vajadust suurendada iihiskonna valmidust tulla
toime sellise iseloomu ja ulatusega kriisiolukordadega, mida on vdimalik mdistlikkuse piires
ette ndha ja milleks saab valmistuda. Riigikaitse laia késituse elluviimisel on vajalik muu
hulgas keskenduda puuduvate riigikaitseliste tipuvdoimete arendamisele ja rahastamisele ning
muuta tohusamaks riigi sOjalise kaitse, sisejulgeoleku ja siseturvalisuse eest vastutavate
institutsioonide koostd6. Samuti on oluline toetada vabatahtlikku tegevust, korraldada senisest
rohkem koiki asjaosalisi kaasavaid Oppusi ning tohustada valmidust kasutada Kaitsevie
vahendeid.

Operatiivteenistuste abi osutamise voime arendamisel on oluline ldhtuda vajadusest tagada
joukohane suutlikkus abistada elanikke koigis kriisiolukordades. Selle saavutamiseks tuleb
lahtuda koike riske hdlmavast 1dhenemisest, mis arvestaks ka sdjalistest ohtudest tulenevate
voimevajadustega. Eri kriisiolukordades elanikele elupddstva abi osutamiseks on tdhtis
tagada, et iga ohu korral oleks tagatud suutlikkus jouda abivajajateni, pddsta neid vahetu ohu
kidest, kaitsta neid ohualas viljumiseni, minimeerida ohu edasist mdju kannatanu tervisele,
anda elupdistvat esmaabi jmt.

108 ,Eesti julgeolekupoliitika alused”, heaks kiidetud Riigikogu 31. mai 2017. a otsusega (RT Ill, 06.06.2017, 2).
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Hetkeolukord ja probleemid

Uhtsele hidaabinumbrile edastatavad hddaabiteated, abivajajate positsioneerimine ning
paiste-, Kiirabi- ja politseiressursi juhtimine tihisest Hairekeskusest vdimaldab parimal moel
tagada rahuajal siindmuskohtadesse kiire ning adekvaatse abi saatmise. Sjaaja seisukohast
vajab eeltoodud teenuse toimepidevuse suurendamine suuri investeeringuid.'®
Masskannatanutega kriisiolukordade lahendamisega toimetuleku vdime suurendamiseks on
oluline viia ellu ,Kriisiaja tervishoiukorralduse kontseptsioon 2017-2026“ ja rahastada
vajalikke tegevusi. Siseturvalisuse tagamisel on iga paev oluliseks lisaressursiks vabatahtlikud
paistjad, abipolitseinikud ja vabatahtlik merepédste, kuid tervishoius on samavéirne tugi
puudulik. Operatiivteenistuste voime ulatuslike voi paljude samaaegsete siindmuste korral on
piiratud ning soltub ka siindmuse liigist. Kdigi hadaolukordade riskianaliiiisidega tuvastatud ja
sojaliste ohtude jaoks vajalikke erivoimeid ei ole vilja arendatud ning need ei ole piisavas
ulatuses tagatud ka erasektori toe voi vilisriikide abiga.

Rahuaja voimeliink | Operatiivteenistuste véime masskannatanutega siindmuste
(meditsiiniliseks) lahendamiseks on piiratud ning sdltub suurel mééral
stindmuse toimumiskohast ja liigist. Eestis pole tagatud koiki riske
arvestavad piisavad erivoimed elude padastmiseks, mille loomine on
véaga kulukas ning mida on vaja kasutada harva (nt kiirgus-keemia,
Varingupéiéiste)llo.

Sdjaaja voimeliink | Vidheneb operatiivteenistuste kasutada olev isikkoosseis (vabatahtlikud
ning voimalus kaasata KV ja KL). Ulatuslike kriiside korral on abi
osutajad tilekoormatud ning tekib ressursipuudus. Pole tagatud
operatiivteenistuste tootajate (kui mittekombatantide) piisav kaitse
sojaliste kriiside korral iilesannete tditmiseks. Koigiks
relvakonfliktidega kaasnevateks ohtudeks vajalikke erivoimeid
piisavalt ei ole (Kiirgus-keemia, varingupéiste jmt) ning rahuaegsete
kriiside korral kasutatav vilisabi taotlemine suure tdendosusega ei
toimi. Vajalik on tdpsustada tsiviil-sdjalise koostoo tihtseid
juhtimispShimdtteid ja protseduurireegleid: 1) sdjategevusest tingitud
masskannatanutega siindmuste lahendamiseks ja juhtimiseks; 2)
elanikele operatiivse abi osutamise korraldus aladel, kus on vaja
tegevusi omavahel koordineerida.

QOodatayv iihiskonna seisund

Sojaliste ohtude tottu tekkinud ja paljude inimeste elu ohustavate siindmuste lahendamiseks
on tipsustatud asutuste riigikaitseiilesandeid, méaératud Kindlaks tsiviil-sdjalise koostod
toimimiseks vajalikud juhtimisstruktuurid ja loodud protseduurireeglid, mida harjutatakse
tihistel dppustel. Operatiivteenistustele on loodud vajalikud voimed, et olla suuteline joudma
abivajajateni, neid ohukoldest pddstma, kaitsma neid ohukoldest védljumiseni, andma
elupddstvat esmaabi, hoidma 4dra ohu edasise moju kannatanu tervisele jne.
Operatiivteenistused on valmis tagama abi osutamise piisava isikkoosseisuga ka sdjaliste
kriiside korral.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaeesmiirgid:

109 P&hjamaad on hairekeskuste ehitamisel (Soomes ja Rootsis mitmed maa all) ja nende kommunikatsioonide

toimepidevaks muutmisel (mitmekordselt dubleeritud) Idhtunud sdjaaja vajadustest.
19 giseturvalisuse arengukava 2015-2020.
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Alaeesmiirk 8.1. — Tagatud on tsiviil-sdjalise koost00 toimimine paljude inimeste elu
ohustavate siindmuste lahendamisel hidaolukordades ning relvakonfliktide korral.

Hédaolukorra seaduse alusel on reguleeritud hiddaolukorra lahendamise, juhtimise, koostdd,
teavitamise ja ulatusliku evakuatsiooni ldbiviimise nduded ja kord. Héadaolukordade
lahendamiseks koostatakse hddaolukorra lahendamise plaanid, milles lepitakse juhtasutuse ja
kaasatud osaliste vahel kokku héddaolukorra lahendamise korralduses. Seaduse alusel on
reguleeritud ka elanike ohust teavitamise, ulatusliku evakuatsiooni vajaduse otsustamise ja
korraldamise eest vastutajad. Uue héddaolukorra seadusega kehtestatud nduetele vastavad
hddaolukorra lahendamise plaanid peab koostama hiljemalt 1. juuliks 2019. a ning seni
kehtivad olemasolevad plaanid.

Selleks et valmisolek eri kriisiolukordade lahendamiseks toimiks ka sdjalise konflikti korral,
on vaja muuta tdhusamaks tsiviil-sgjalise koostdo juhtimisstruktuuride ja protseduurireeglite
toimimist ning neid Oppustel regulaarselt harjutada. Oluline on tagada, et Gigel ajal
otsustataks, kas on vaja votta elanike kaitseks vajalikke meetmeid (ohuteavitus, evakuatsioon,
varjumine) ning et toimiks koosto6 nende elluviimisel lahingutegevusega seotud
piirkondades.

Tépsemat reguleerimist vajavad protseduurireeglid sojalise konflikti korral elanikele abi
osutamise koordineerimiseks, kus on vajalik sétestada, millistes piirkondades jétkub elanikele
abi osutamine rahuaegsetel tingimustel; millistes piirkondades vajab elanikele abi osutamise
korraldamine tsiviil- ja sgjaliste struktuuride omavahelise tegevuse kooskdlastamist, millises
piitkonnas on tsiviilstruktuuride kaasamine elanike abistamisse vilistatud voi Kaitsevie
otsustada). Ette tuleb ndha ka tsiviilstruktuuride Genfi konventsioonide kohane margistamine
mittekombatantidena, et tagada neile vajalik kaitse. Relvakonflikti korral elanike kaitseks
NATO liitlastega koostdo tohustamiseks on soovitatav 1dhtuda olulisemate elanikkonnakaitse
meetmete kavandamisel {ihtsetest kriisiohje meetmete loomise pdhimotetest.

Sojaline konflikt voib tuua kaasa tavaparasest mérksa suurema vajaduse tervishoiuteenuste
osutamise jarele. Tervishoiusektori valmisoleku tagamine kriisiolukordadeks, sh riigikaitseks
valmistumisel ja sdjaolukorras, holmab tegevusi, mis ei ole seotud tervishoiuteenuste
tavapdrase osutamisega, vaid on vajalikud spetsiaalselt nimetatud olukordade puhuks (nt
kriisiplaanide koostamine, dppuste ldbiviimine jm). Prioriteediks muutub tervishoiuteenuse
kittesaadavus viltimatut abi vajavate patsientide jaoks ning viltimatu abi vajaduse mirgatava
suurenemise Kkorral tuleb ressursikasutus Umber korraldada, et hoida kriitiline
tervishoiuressurss (statsionaarne eriarstiabi, vereteenistus ja kiirabi) erakorraliste juhtumite
tarbeks saadaval.

Oluline on parandada tervishoiuteenuse osutajate valmisolekut masskannatanutega olukorraga
ja elutdhtsate teenuste katkestustega toimetulekuks ning tervishoiuvaldkonna kriiside
juhtimise vdimet. Selleks valmis Kriisiaja tervishoiukorralduse ekspertriihmas 2017. a siigisel
kriisiaja tervishoiukorralduse kontseptsioon, milles tehakse ettepanekuid tervishoiusiisteemi
kriisivalmiduse suurendamiseks.

Tegevus 8.1.1 — Tipsustada juhtimisstruktuurid sdjaliste ohtude tottu tekkinud ja
paljude inimeste elu ja tervist ohustavate siindmuste lahendamisse kaasatud asutuste
tegevuse juhtimiseks ja koost6o koordineerimiseks.

| Vastutaja | Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus | Aeg |
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RK SIM ja KAM - 2018
haldusala

Tegevus 8.1.2. — Koostada protseduurireeglid séjalise konflikti korral elanikele abi
osutamise koordineerimiseks ja infovahetuseks tsiviil- ja sojaliste liksuste vahel, vottes
arvesse lahingutegevusega seotud piirkondi.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
KAM haldusala | SIM haldusala, - 2018
RK

Tegevus 8.1.3. — Harjutada sdjaaegse elanikkonnakaitse korraldamist tsiviil-sdjalise
koostoo ithisoppustel ning kaasata elanikud éppustele.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
KAM haldusala | SIM haldusala, - Pidev

RK tegevus
Tegevus 8.1.4. — Viia ellu kriisiaja tervishoiukorralduse kontseptsioon ja selle

rakendusplaan 2017-2026 masskannatanutega siindmuste lahendamise parandamiseks.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SOM haldusala Esialgsed vajadused on kirjeldatud Alates
rakendusplaanis ning tapsustatakse 2017
RES protsessis

Alaeesmirk 8.2. — Analiiisitud on operatiivteenistustele vajalikke erivdimeid ning nende
tagamise voimalusi inimeste elu padstmiseks ja tervise kaitsmiseks. Siindmuste puhul, mille
lahendamiseks piisav_erivéime puudub, on loodud valmisolek esmaseks reageerimiseks, et
péésta inimeste elusid ja tagada reageerijate kaitse.

Operatiivteenistusel on vaja vélja arendada need vajaminevad vdimed, mida ei ole voimalik
vOi otstarbekas tagada ametkondadevahelise koostdo, lepinguliste suhete vai sundkoormiste
kaudu, samuti voimed, mida ei ole voimalik mdistliku aja jooksul kriisiolukorras kaasata
vélisriikidest. Eriti tuleb sellega arvestada nende vdimevajaduste puhul, mille olemasolu
muutub kriitiliseks just relvakonflikti ajal, mis vilisabi kaasamine on véga piiratud. Oluline
on tagada ,,Siseturvalisuse arengukavas 2015-2020 ja ,,Riigikaitse arengukavas 2017-2026%
elanike kaitsmiseks kavandatud erivdimete (sh baas- ja tipuvdoimed) véiljaarendamine.

Relvakonflikti korral toob Ohurlinnakute ja kaudttule kasutamine kaasa vajaduse
varingupdiste voime jérele, et péddsta vajaduse korral hoonete alumistele Kkorrustele ja
keldritesse varjununa 16ksu jddanud inimesi. Sojalise riinde korral voib kaasneda ka tavapérase
valmisolekuga vorreldes méarksa suurem vajadus Kiirgus-keemia erivoimete jarele. Elanike
padstmise seisukohalt voivad vajalikuks osutuda hingamisteede kaitsevahendid, mida esmase
siseruumidesse varjumise jdrel evakuatsiooni ajal saab kasutada. Samuti on oluline
saastedrastus, et leevendada ohualast paidstetud inimeste tervisekahjustusi.

Oluliseks eelduseks elanikele suure ohuga piirkonnas abi osutamiseks on tagada
reageerivatele iiksustele vajalikud isikukaitsevahendid. Kui véiksema ulatusega siindmuste
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korral on vdimalik sobiva taktika kasutamisel hoida eri abiosutajaid (nt kiirabi) ohtlikumatest
aladest eemal, siis ulatuslikumates kriisiolukordades (terroririinnak, lahingutegevus, Kiirgus-
keemiadnnetus jmt) voivad selged ohualad puududa ning on vaja eri operatiivtootajaid kaitsta
isikukaitsevahenditega. Peamiselt vdivad siindmuskohal téotavad abiosutajad vajada suurema
ulatusega kriisiolukordades hingamisteede kaitsevahendid, kiivreid, killuveste jmt.
Isikukaitsevahendite mdningane varu vdimaldab ka abivajajaid ohualadest vélja toomisel
kaitsta.

Teiste riikide praktika

Praegustest julgeolekuohtudest ldhtuvalt on operatiivteenistustele enda kaitseks vajalike
tdiendavate isikukaitsevahendite soetamine mitmes riigis jdrjest enam pdevakorral
(Suurbritannia, Soome, aga ka Saksamaa, TSehhi). Nditeks kiirabi- ja pddstetéotajatele
selliste isikukaitsevahendite hankimine, mis tavapdraselt on politsei kasutuses, ei too kaasa
muutusi siindmuste lahendamise taktikas, kuid tagab vajaliku kaitse, et osutada elanikele abi.

Tegevus 8.2.1. — Kirjeldada sodjaliste riinnete eripéarasid ja voimevajadusi ning anda
alusinfot operatiivteenistuste voimestamiseks riigikaitse voime- ja operatiivplaneerimise
protsessis.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
KAM haldusala - Pidev
tegevus

Soovitus 8.2.2. — Operatiivteenistustel analiiiisida ja kavandada hidaolukordadest ja
julgeolekuohtudest ldhtuvate erivoimete vajadust (sh isikukaitsevahendid), et
suurendada valmisolekut abivajajate padstmiseks eri kriisiolukordades.

Alaeesmiirk 8.3. — Kaalutud on vabatahtlike reservi loomist, et toetada operatiivteenistusi
koigis kriisiolukordades.

Avalike teenuste osutamise korraldamisel on oluline tagada nende tohusus piiratud
ressurssidega. Siseturvalisuse valdkonnas on selle saavutamiseks muu hulgas arendatud
tihedat koost60d vabatahtlikega, mille tulemusena on igapdevane valmisolek toetatud
vabatahtlike pddstekomandode ja abipolitseinikega. Téiendavalt on vdimalus suuremat
ressurssi  vajavate slindmuste lahendamisse kaasata ka Kaitsevdge ja Kaitseliitu.
Hidaolukordades tagab selliste kombineeritud voimaluste kasutamine riigi vdimalustele
joukohase lahenduse.

Sojalise konflikti korral muutuvad mobilisatsiooni tottu mérgatavalt piiratumaks vdoimalused
eri ressursse kaasata, mis viib asutuste valmisoleku tavaolukorraga vorreldes madalamaks,
kuid samal ajal ressursivajadus suureneb. Oluline on abi osutamiseks luua selline valmisolek,
et ka ulatusliku voi mitme samaaegse kriisiolukorra lahendamisel oleks tagatud piisavad
ressursid, ning seda ka sdjalise konflikti olukorras. Vdimeplaneerimise kdigus on vaja
hinnata, milline on esmareageerijate (ka kiirabi) isikkoosseisu ja ettevalmistuse vajadus, et
tagada oma riigikaitseliste iilesannete tditmine. Ressursside kavandamisel peab arvestama nii
elanikele abiosutamise vOrgustiku sdilitamisega kui ka vdimaliku siindmuste arvu ja
keerukuse suurenemisega.
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Olemasolevate vabatahtlike siseturvalisuses kasutamise jdtkamiseks ka sodjaseisukorras on
otstarbekas kaaluda nende sidumist néiteks riigikaitselistele ametikohtadele nimetamise kaudu
vastavate asutuste juurde. Seejuures peab arvestama, et sellega ei tagata kogu tavapirase
vorgustiku  sdilimist, kuna paljud vabatahtlikud to6tavad muudel riigikaitselistel
ametikohtadel voi kuuluvad vabatahtlikuna mitmesse organisatsiooni. Sellise lahenduse
loomisel vajab otsustamist, kas ja millistel tingimustel holmatakse ka Kaitsevde reservi
arvatuid.

Vorgustiku vajalikus ulatuses tugevdamiseks tuleb kaaluda tdiendavat vabatahtlike arvu
suurendamist, mis kataks kogu vdimevajaduse, voi votta kasutusele ka muid alternatiivseid
lahendusi. Vilisriikidest on mitmeid kogemusi, kuidas on suuremateks katastroofideks ja
sojalisteks ohtudeks lahendatud elanikkonnakaitseks vajalikud reservid, mis holmavad ka
ajateenistuse kaudu viarbamist.

Soovitus 8.3.1. — Tugevdada esmareageerimisvorgustikku (paiste, politsei, Kiirabi jt)
vabatahtlikega. Sealhulgas kaaluda lahendusi, millega luuakse véimalused vabatahtlike
kasutamiseks ja kaasamiseks asutuste riigikaitseiilesannete tiditmiseks sojalise konflikti
korral elanike kaitseks.
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Meede 9 - Jdtkuabi

Jatkuabi eesmirk kiesoleva dokumendi tihenduses on tagada inimestele elupaistva
viltimatu abi jidrgne vajaduspohine lisaabi, et leevendada kriiside méjusid fiiiisilisele ja
vaimsele tervisele, tagada inimviirsed tingimused ning luua voéimalused
tagasipoordumiseks tavapirase elukorralduse juurde. Jitkuabi tegevuste alla on
holmatud véltimatu sotsiaalabi, psiihhosotsiaalne abi, konsulaarabi ning eri
kriisiolukordade aegsed- ja jargsed tood, mis on mdeldud elukeskkonna esmaseks
taastamiseks ja inimeste abistamiseks.

Olukorras, kus inimesed on pddsenud voi1 pédstetud kriisiolukorra vahetute ohtude kéest,
voivad nad vajada korvalist abi kaitseks siindmuse teiseste negatiivsete mojude eest, kus abi
puudumisega vdib kaasneda oht nende elule. Ennekdike tekib abivajadus siis, kui inimeste
tervislik, psiihholoogiline voi sotsiaalne seisund on maérgatavalt halvenenud, inimesed on
jadnud ilma oma eluasemest vdi elatusvahenditest, elanikele vajalike teenuste toimimine on
katkenud, valisriigis kriisiolukorda sattunud inimestel on raskusi iseseisvalt Eestisse tagasi
péadseda, voi ei voimalda kahjustatud voi saastunud keskkond elanikel kriisi jarel kodudesse
naasta. Sellistes tingimustes on oluline, et elanike abistamiseks oleks loodud valmisolek
toetada neid vajaduspohiselt majutuskoha ja esmavajalike vahenditega ning osutada

Hetkeolukord ja probleemid

Eestis reguleerib viltimatu sotsiaalabi osutamist sotsiaalhoolekande seadus ning tavapraktikas
on see ilildjuhul seotud tiksikisikute ja perede toetamisega peale elatusvahendite kaotust ning
on reaktiivne ehk on iiles ehitatud abivajaja pddrdumise pdhimdttele. Kriisiolukordades, kus
abivajajaid voib olla sadu kui mitte tuhandeid, ei kasutata vdimalike abivajajate suhtes
ennetavat abivajaduse selgitamist ja sekkumist. Ulatuslikes kriisiolukordades suurele hulgale
abivajajatele valtimatu sotsiaalabi andmiseks ei ole tdiendavat valmisolekut loodud. Riigis ei
ole toimivat siisteemi, millega tagatakse stindmusest mdjutatud inimeste (kannatanud ja nende
lahedased, reageerijad ja nende ldhedased) psiihhosotsiaalne ndustamine. Siseturvalisuse
arengukavast tuleneva llesandena on  Sotsiaalministeeriumi  juhtimisel kdimas
kriisiolukordadeks psiihhosotsiaalse ndustamise siisteemi loomine, mis on elanikkonnakaitse
tagamisel oluline kaitsemeede.

Kriisideks valmisoleku planeerimise ja kriiside lahendamise tervikkésitluse alt jadvad vilja
mitmed inimeste elu ja tervise kaitseks vajalikud tegevused, mis jatkuvad siindmuse
lahendamise selles faasis, kus asutuste aktiivne koost6d pole enam vajalik: véltimatu
sotsiaalabi, psithhosotsiaalne abi, ohutu elukeskkonna taastamiseks vajalikud eri t66d jmt.

Rahuaja voimeliink | Ulatuslikes kriisiolukordades suurele hulgale abivajajatele viltimatu
sotsiaalabi andmiseks ja nende psiihhosotsiaalseks noustamiseks ei ole
valmisolekut loodud. Puudub iilevaade KOV tasandi valmisolekust
osutada ulatuslikku véltimatut sotsiaalabi.

Sojaaja voimeliink | Puudub valmisolek sellise abi osutamiseks, mida elanikkond vajab
vahetu sgjalise ohu kéest padsemise jérel: véltimatu sotsiaalabi,
psiihhosotsiaalne ndoustamine ja muud elukeskkonna esmaseks
taastamiseks ja inimeste abistamiseks vajalikud tegevused. Asutuste
ettevalmistus nende iilesannete tditmiseks ei ole tagatud (isikkoosseis,
mobilisatsioonipiirangud, ressursid jmt). KOV tasandil puudub
valmisolek ulatusliku viltimatu sotsiaalabi osutamiseks sojalise

64



| konflikti ajal. |

Oodatayv iihiskonna seisund

Inimestele on tagatud kriisiolukordade jarel elu ja tervise kaitseks mitmekiilgne jatkuabi.
Tagatud on valmisolek osutada kriisiolukordades paljudele abitusse olukorda jédédnud
inimestele valtimatut sotsiaalabi. Loodud on psiihhosotsiaalse ndustamise siisteem, mis toetab
elanike kriisiolukordade jdrgset hakkamasaamist. Loodud on valmisolek kriisiolukordade
jéargseteks taastamis- ja hadaabitoodeks. Paraneb valmisolek tagada vilisriigis kriisiolukorda
sattunud Eesti elanikele konsulaarabi ka neis riikides, kus Eestil vélisesindus puudub.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaeesmiirgid:
Alaeesmirk 9.1. — Uhiskonna ndrgemate sihtrithmade elu ja tervise ohustatus elutihtsate

teenuste katkestuste korral ja pikaajalistes kriisiolukordades on vidhenenud tinu nende
ohustatuse ja vajaduste eelnevale hindamisele.

Elanike iseseisev hakkamasaamine on oluline kaitsekiht, mis hoiab dra paljude inimeste
sattumise abivajajaks elutdhtsate teenuste katkemisel voi pikaajalistes kriisiolukordades. Selle
kaitsekihi tugevus tervikuna sdltub véga palju inimeste vabast tahtest ja iseseisvatest otsustest,
kuna tegeliku valmisoleku voi varude loomine on igaithe enda otsustada. Siiski peab
arvestama sellega, et igas Uhiskonnas on palju selliseid elanikkonna riihmi, kes ei ole
voimelised ennast kriisiolukordadeks iseseisvalt ette valmistama voi nende korral hakkama
saama. Korvalise abi puudumisel vdivad nad igasuguses kriisiolukorras véga kiiresti
abivajajaks muutuda.

Inimeste haavatavust voib pidada kombinatsiooniks eri faktoritest, millest sdltub see, kui
suurde ohtu satub kellegi elu ja heaolu eri kriiside korral. Olulist rolli médngivad inimese
vOime mairgata ohte, kriisidega hakkama saada ja neist taastuda. Kriisideks valmistumise
puhul on haavatavamateks ka need ithiskonnarithmad ja -liikmed, kelle véimalused valikuid
teha on piiratumad. Individuaalsed riskide maandamise valikud on piiratud ennekdike
sotsiaal-majanduslike ja fiitisiliste tingimuste tottu. Néiteks on vaesuses vOi vaesusriskis
elavate inimeste voimalused endale vajalikke varusid soetada piiratud; teistest eraldi elavad
inimesed vodivad erakordsete ilmastikuolude voi sidekatkestuse korral jidda suuremasse ohtu;
kiiremini voivad korvalist abi vajada iiksikud inimesed, kellel pole toetavat sotsiaalset
vorgustikku; eakad, kroonilised haiged ja puuetega inimesed vdivad kriisiolukorras enam
korvalisest abist soltuda.

Selleks et hoida dra iihiskonna ndrgemate litkmete kiire ohtu sattumine eri kriisiolukordades,
on vaja neile juba kriisideks valmistumisel suuremat tédhelepanu poorata. Eri piirkondades
elavate haavatavamate sihtrithmade tundmine ja nende vajaduste teadmine vdimaldab
pakkuda neile kriisideks valmistumisel korvalist abi v0i tavapérasest erinevat ndustamist.
Samuti loob see eeltingimused, et kriiside korral saaks vodimaluse korral suunata abi
eelisjarjekorras neile, kuna tdendolisemalt muutuvad nad kiiremini kdrvalise abi vajajaks.

Mitmed riigid on haavatavamate iihiskonnariihmade ja -liitkmete tuvastamiseks koostanud
spetsiaalseid juhendmaterjale, mille abil hinnatakse, millistes kriisiolukordades vdivad mingid
sihtrithmad suuremat ja kiiremat tihelepanu vajada. See aitab ka selgeks teha eri riskirithmade
suurust piirkonniti. Soovitatav on kaaluda ka Eestis kohaliku omavalitsuse iiksuste tasandil

65



sellise ohustatumate sihtriihmade*! hindamist, et kriisiolukordades oma elanikele paremat abi
osutamist tagada.

Selleks et haavatavamaid sihtrithmi kriisideks valmistumisel voi kriisiolukordades toetada ja
kaitsta, on soovitatav kaaluda ka nendega vahetult tegelevatele voi kokku puutuvatele
sidusrithmadele (lahedased, hooldajad, sotsiaaltdotajad, kogukonnad, vabatahtlikud) selliste
abivahendite soetamist, mida nad saavad abi andmisel ise kasutada vOi abivajajatele
kriisiolukorras anda (raadiod, patareid, taskulambid, mobiiltelefon, hddaabinupp jne).

Tegevus 9.1.1. — Koostada kohaliku omavalitsuse iiksustele soovituslikud juhised, et
hinnata oma piirkonnas elavate suurema abivajadusega inimeste hulka ja voimaliku abi
vajadust eri kriisiolukordades.!*?

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SOM haldusala - 2019

Soovitus kohaliku omavalitsuse iiksustele 9.1.2. — Kaaluda kohaliku omavalitsuse iiksuse
territooriumil elavate suurema abivajadusega inimeste voi kogukondade tuvastamist, et
toetada nende iseseisvat hakkamasaamist voi valmistuda abi osutamiseks
kriisiolukorras.

Soovitus kohaliku omavalitsuse iiksustele 9.1.3. — Kaaluda kohaliku omavalitsuse iiksuse
territooriumil suurema abivajadusega inimestega tegelevate isikute’*® toetamist
abivahenditega, mida nad saavad abi andmisel ise kasutada véi abivajajatele
Kkriisiolukorras anda (raadiod, patareid, taskulambid, mobiiltelefon, hidaabinupp jne).

Alaeesmirk 9.2. — Tagatud on valmisolek osutada viltimatut sotsiaalabi ulatusliku
abivajajate hulgaga siindmuste korral eri kriisiolukordades.

Kriisiolukordades, kus paljud inimesed on kaotanud oma eluaseme ja vara, peavad kodust
lahkuma voOi ei ole neile teenuste mittetoimimise tottu tagatud eluks esmavajalikud
tingimused, voib tekkida vajadus ulatusliku valtimatu sotsiaalabi jarele. Viltimatu sotsiaalabi
raames peab igale inimesele olema tagatud vdhemalt toit, riietus ja ajutine majutus. Nende
tingimuste tditmata jatmisega kaasnevad vahetud ohtlikud tagajdrjed inimeste elule ja
tervisele.

Esmajirjekorras satuvad eluks vajalike vahendite puudumise tottu abitusse olukorda need
tihiskonna ndrgemad sihtriihmad**, kelle iseseisev toimetulek on raskendatud ka iga pdev, aga
ka need, kes ei ole eelnevalt kriisiolukordadeks valmistunud. Abivajaja toetamisel on esmane
vastutus kiill tema perel, kuid ka vajaliku toe puudumisel voi selle ebapiisavuse korral peab
inimestele olema tagatud inimvéarsed tingimused esmavajaduste rahuldamiseks, milleks
valmisolek tuleb tagada ithiskonnal.

1 Nsiteks puuetega inimesed, puuduliku sotsiaalse vorgustikuga eakad inimesed, kroonilised haiged, teistest

eraldi elavad inimesed, toimetulekuraskustega inimesed ja pered jt.

112 . . . . . T . . .. ~ .
Tegemist ei pea olema iseseisva juhendmaterjaliga, vaid saab vajaduse korral liita muude véimalike

juhenditega (nt valtimatu sotsiaalabi vmt).

3 Naiteks lahedased, hooldajad, sotsiaaltdéotajad, kogukonnad, vabatahtlikud jt.

4 Naiteks eakad, puuetega inimesed, toimetulekuraskustes inimesed, lapsed jne.
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Pohjalikumalt on vaja ldbi moelda, kuidas korraldada ulatuslikku valtimatut sotsiaalabi
pikaajaliste ja ulatuslike kriiside korral, mil samal ajal v3ib abivajajateks muutuda suur hulk
inimesi. Selle tulemusena muutub diarmiselt oluliseks tihiskonna suutlikkus elanikke abistada,
milleks on vaja luua abistajate vorgustik ja tagada ressursid. Viltimatu sotsiaalabi
kavandamisel on oluline vdtta arvesse, et abi tuleb osutada koigile KOV territooriumil
viibivatele abivajajatele, kelle hulka vodivad kriisiolukordades kuuluda ka seal ajutiselt
viibivad voi sinna saabuvad inimesed.

Potentsiaalselt paljusid inimesi mojutavates kriisiolukordades on oluline votta kasutusele
ennetav viltimatu sotsiaalabi pakkumine, kus abi osutamisega alustamisel ei oodata abivajaja
poordumist, vaid ldhtuvalt siindmuse asjaoludest hinnatakse, kus vdivad inimesed abitusse
olukorda sattuda. Kui mingis piirkonnas toimub siindmus, mis suure tdendosusega raskendab
maérgatavalt mingite sihtriihmade iseseisvat toimetulekut v3i abi kutsumist ning voib seeldbi
seada ohtu nende elu ja tervise, siis on oluline ennetav sekkumine. Tulemusliku ennetava
sotsiaalhoolekande oluliseks eelduseks on eelneva teadlikkuse loomine sihtrithmadest, kes
voivad mingites kriisiolukordades abi vajada, ning selle alusel valmisoleku ja ressursside
planeerimine.

Teiste riikide praktika

Saksamaal'™ on katastroofide korral abi osutamiseks olemas sotsiaalabiiiksused, kes
abistavad hditta sattunud inimesi peale seda, kui pddste- ja meditsiinitiksused on oma tegevuse
lopetanud. Ennekoike holmab abi osutamine majutuskohtade loomist ja kdigus hoidmist,
sotsiaalhoolduse kohtade loomist, abi haldustoimingutes, psiihhosotsiaalse abi osutamist, eri
norgemate sihtriihmade juhendamist jmt. Riik loob koostods liidumaadega sotsiaalabi
kontseptsiooni ja tdiendab selle alusel liidumaade ettevalmistust ja voimet lisavarustuse ja
vdljaoppega.

Soovitus 9.2.1. — Kaaluda kohaliku omavalitsuse iiksustele soovituslike juhiste
koostamist, kuidas osutada kriisiolukorras viltimatut sotsiaalabi, sh soovitused
ennetava viltimatu sotsiaalabi osutamiseks.™®

Soovitus _kohaliku omavalitsuse iiksustele 9.2.2. — Kohaliku omavalitsuse iiksustel
kaaluda eri Kkriisiolukordi arvesse vottes ulatusliku viltimatu sotsiaalabi osutamiseks
valmisoleku loomist,*”” kaasates kohaliku tasandi vorgustikesse ka vabatahtlikud seltsid
ja kogukonnaorganisatsioonid ning tagades vajalikud ressursid.

Soovitus kohaliku omavalitsuse iiksustele 9.2.3. — Kaaluda kogukonnakeskse kriisiaja
info- ja abipunkti'*® jaoks valmisoleku loomist, mille kohaliku omavalitsuse iiksus paneb
toole vajaduse korral kriisiolukordades, kui inimesed vajavad elutihtsate teenuste

katkestuste voi muu ulatusliku siindmuse korral abi esmavajaduste tagamisel.

1 ,Konzeption Zivile Verteidigung” , Bunderministerium des Innern. Germany. 2016. Tdlge saadaval

https://www.siseministeerium.ee/et/siseturvalisuse-valdkond/kriisireguleerimine.

118 kaaluda Uihtsesse juhendisse eri valdkondadest tulenevate soovituste koondamist, mis on seotud elanikele
kohaliku omavalitsuse Uksuse korraldatud abi osutamisega (lisaks valtimatule sotsiaalabile ka varude jagamine,
evakuatsioonil abistamine jmt).

7 sh niiteks plaan voi tookord valtimatu abi andmiseks eri kriisiolukordades.

Kohaliku omavalitsuse Uksuse hallatavad hooned, kus saab kriisiolukorras elanikele pakkuda ajutist peavarju,
abi kutsumise voimalust, slitia jmt.

118
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https://www.siseministeerium.ee/et/siseturvalisuse-valdkond/kriisireguleerimine

Alaeesmirk 9.3. — Vilisriigis kriisiolukorda sattunud Eesti elanikele on vajaduse korral
tagatud konsulaarabi.

Vilisriigis kriisiolukorda sattunud inimestele osutavad véltimatut elupddstvat abi vastava riigi
operatiivteenistused. Selle jiarel on inimestele vajaduse korral tagatud Eesti riigi poolt
konsulaarabi, mis holmab konsulaarpiirkonnas viibivate hiddasolijate noustamist ja abistamist
tthenduse votmisel perekonna voi teiste ldhedastega, Eestisse tagasipoordumisel, nende
oiguste kaitsmisel ning haiglaravi voi muu hddavajaliku korraldamisel.

Konsulaarabi saamiseks on elanikele loodud mitu kanalit: valvetelefon, veebikonsul
sotsiaalmeedias ja otse vilisesindustesse poordumise vdimalus. Oigeaegse abi kiisimise
seisukohalt on oluline suurendada vilisriiki reisivate elanike teadlikkust neist kanalitest ning
vOimalusest enda reis eelnevalt registreerida, mis omakorda vdimaldab ulatuslike
kriisiolukordade tekkimisel nende inimestega abivajaduse véljaselgitamiseks tihendust votta.
Vilisriigis viibivate Eesti elanike kriisiolukordadest teavitamiseks on oluline votta kasutusele
mobiiltelefonile ohuteavituse sdonumeid saata voimaldav siisteem.

Riikides, kus Eestil vilisesindus puudub, on Eesti elanikel voimalus pdorduda abi saamiseks
mdne teise EL liikmesriigi esindusse. Euroopa Uhenduse asutamislepinguga on nihtud ette ka
EL kodanike konsulaarkaitse kolmandates riikides. Oluline on suurendada vdimet osutada
Eesti elanikele eri kriisiolukordades nii enda vilisesindustes kui ka koostdos teiste EL
liikmesriikidega konsulaarabi. Selleks, et tagada vilisesinduste ettevalmistus tegutsemiseks
kriisiolukordades ja konsulaarabi osutamiseks, on EL konsulaarkoostoorithma (COCON)
raames algatatud tihtsete kriisiplaanide valjatootamine.

Tegevus 9.3.1. — Tootada EL liikmesriikide koostods vilja iihised Kriisijuhised, et
parandada Eesti vilisesinduste ettevalmistust kriiside korral tegutsemiseks ja tagada
Eesti kodanikele konsulaarabi osutamine neis riikides, kus Eestil vilisesindus puudub.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
VAM haldusala - 2018
Alaeesmirk 9.4. — loodud on toimiv siisteem siindmustest mojutatud inimeste

psiihhosotsiaalseks noustamiseks kriisiolukordades.™*°

Seni on psiihhosotsiaalset kriisiabi Eestis antud juhtumipdhiselt ning kaasatud piiratud arv
spetsialiste. Siisteemselt koordineeritud valmisolek abi korraldamiseks puudub. Riigis on
vajalik luua psiihhosotsiaalse ndustamise siisteem, millega tagatakse siindmusest mdjutatud
inimestele (kannatanud ja nende ldhedased, reageerijad ja nende ldhedased) vajalik abi.
Valmisoleku loomisel méératakse Sotsiaalministeeriumi ja teiste ministeeriumide koostoos
kindlaks rollide jaotus ja koolitusvajadus ning tehakse kindlaks selle siisteemi rakendamiseks
vajalikud ressursid.

Teiste riikide kogemus

Saksamaa kasutab sindmusejirgse psiihholoogilise toe andmiseks suurt vabatahtlike
vorgustikku, keda kaasatakse eri tasanditel. Abivajajatele pakutakse kriisiolukordade jdrel
infot, noustamist, abi ja muud vajalikku, et kriisist iile saada. Vajaduse korral abistatakse

19 Tegevus on juba STAK-is maaratud.
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politseid ,, halbade sénumite” kohaleviimisel. Lisaks on eesmdrgiks seatud luua ka
psiihhosotsiaalse kriisijuhtimise raamkontseptsioon.

Tegevus 9.4.1. — Tootada vilja psiihhosotsiaalse noustamise siisteem, millesse on
kaasatud ka vajaliku ettevalmistusega erasektori ja vabatahtlike iihenduste esindajad
ning mida on voimalik rakendada eri ulatusega kriiside korral.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

SOM haldusala Stisteemi valjatootamise kulud 2019
kaetakse valitsemisala eelarvest

Alaeesmiirk 9.5. — Loodud on valmisolek kriisiolukordade jirgsete abi- ja taastamistoode
tegemiseks, mis on vajalikud elu ja tervise kaitseks.

Ulatuslike ja raskete tagajirgedega kriisiolukordadega'® kaasneb vajadus mitmesuguste
tegevuste jarele, millega abistatakse elanikke, osaletakse oluliste teenuste ja elukeskkonna
taastamisel ning tdidetakse muid ettetulevaid tilesandeid. Tegemist on iilesannetega, mida on
suures ulatuses vajalik tdita vaid vaga keerulistes kriisiolukordades v&i nende jarel, mistSttu ei
piisa nende tagamiseks tavapéraselt sarnaseid iilesandeid tditvatest inimestest vOi teenust
osutavatest ettevotetest.

Loplikku tegevuste loetelu, mille osutamiseks peab valmistuma, ei ole. Eri ritkide néidete ja
vabatahtlike organisatsioonidega toimunud arutelude pdhjal vodivad nendeks olla
pumpamistood, elektrigeneraatorite paigaldamine, t66d eri- ja rasketehnikaga, abistamine
evakuatsioonikohtades, suletud teede avamine, ajutise telklaagri paigaldamine, toiduabi
jagamine, joogivee jagamine, vee puhastamine, sotsiaaltoos abistamine, patrullimine,
objektivalve, lammutustodd, transpordil abistamine, eri logistiline tugi, reostuse
likvideerimine, saastedrastus, kullerteenus, hiigieenitingimuste loomine, psiihhosotsiaalse abi
osutamine, esmased toestus- ja ehitustood, elutdhtsate teenuste taristu taastamine,
turvateenused jne. Saksamaal on sellisteks iilesanneteks loodud riiklik Tehniline
Péidsteteenistus (Technisches Hilfwerk). Norra kasutab nende iilesannete tditmiseks
tsiviilkaitselist ajateenistust, kuhu vérbamisel voetakse arvesse inimeste erialaseid oskusi ja
pohitddga seotud kogemusi.

on vigadest Oppides luua ka vastupidavam taristu ja keskkond, et piirkonna haavatavus
jargmisteks kriisideks viheneks. Ka OECD' juhib tdhelepanu sellele, et taastamistdode
kavandamisel ja tegemisel on oluline ldhtuda pikaajalisest vastupanuvdimest, mistdttu tuleb
tervikuna vaadelda nii lithiajalisi ajutisi parandustegevusi kui ka kestvaid lahendusi loovaid
investeeringuid. Uhiskonna haavatavust viihendaks ja kriisidest taastumise vdimet suurendaks
ka kriisiolukordadega kaasnevate ohtude vastu kindlustamine.

120 Nsiteks relvakonflikt, d3rmuslike ilmastikutingimuste rasked tagajarjed, ulatuslik elektri- vdi muu elutahtsa

teenuse katkestus, suure hulga sise- véi valispagulaste haldamine jmt.
12! sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015-2030.

22 OECD. Recommendation of the Council on the Governance of Critical Risks. 2014.
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Teiste riikide praktika
Nditeks Sveitsis on paljudes kantonites kindlustus kohustuslik (19/26st) ja hind onnetuste
pohiselt kujundatud riigi ja kindlustussektori kokkuleppes.

Tsehhis reguleerib valdkonda kindlustusseadus ja ka loodus- voi muu oOnnetuSe tottu
kahjustatud territooriumi taastamiseks antava riikliku abi seadus. Analiitisimist vajavad ka
Suurbritannia ja Austraalia kogemused.

Soovitus 9.5.1. — Poorata tihelepanu ka vajadusele luua vdéime abi- ja taastetoode
tegemiseks.*?

Soovitus 9.5.2. — Kaaluda kindlustussektori mdjususe suurendamist riskide maandamise
protsessis ning Kriisiolukordade jiargsete tegevuste kompenseerimiseks, et hoida ira
inimeste jaiimist abitusse olukorda ning vihendada seelibi riigiabi vajadust. Analiiiisida
selleks teiste riikide kogemusi ning kaaluda vastava riikliku poliitika viljatéotamist.**

123 . . .
Kaaluda ettepanekut siseturvalisuse arengukava tdaiendamisel.

22 OECD ,Recommendation on Disaster Risk Financing Strategies”, OECD Council, 23.02.2017.
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Meede 10 - Varud125

Varude eesmirk on luua ressursid, millega kohaliku omavalitsuse iiksused ja riik
abistavad elanikke esmavajalike vahenditega ning toetavad elu ja tervise kaitsmiseks
vajalike teenuste toimimist pikaajalistes voi ressursimahukates Kriisisituatsioonides.
Varude puudumine vo0i ebapiisavus seab hidaolukordades (sh elutihtsate teenuste
pikaajalise katkestuse) ning riigikaitselise kriisi korral Kiiresti 166gi alla kogu iithiskonna
toimimise ning inimestele eluks vajalike vahendite ja elamisviirsete tingimuste
tagamise.

Elanikkonnakaitse seisukohast tuleb keskenduda nende varude vajadusele, mis on vahetult
ette ndhtud elu ja tervise tagamisele ning millest voib kriiside korral puudus tekkida: 1)
vahendid, mille kittesaadavus toetab elanikkonna iseseisvat hakkamasaamist: toit, ravimid ja
esmatarbekaubad; 2) vahendid, mida vajavad asutused ja organisatsioonid elanike elu ja
tervise kaitsmiseks vOi neile abi osutamiseks: tervishoiuvaru, kiitusevaru, evakuatsiooniks
vajalike vahendite varu, elutihtsate teenuste toimimiseks vajalikud vahendid jmt. Tegemist on
kaitsekihiga, mis peab rakenduma, kui inimeste iseseisev vastupanuvdime on ammendunud
(suurema abivajadusega inimestel tekib see kiiremini) voi kui elu ja tervise kaitsmiseks
loodud teenuste osutajatele’ ei piisa ulatuslike kriisiolukordade lahendamisel
olemasolevatest vahenditest.

QOodatayv iihiskonna seisund
Rahu- ja sojaaegseid kriisiolukordi tervikuna arvesse vottes on loodud elanike kaitseks
piisavad varud. Rakendatud on vajalikud meetmed ja loodud piisavad varud, mis tagaksid
toidu- ja esmatarbekaupade ning ravimite kéttesaadavuse tarneahelate ja tootmise katkemise
korral. Loodud on valmisolek elanikele varude kasutusele votmiseks, tarnimiseks ja
jaotamiseks kriisiolukordades.

Selle saavutamiseks seatakse jargmised alaecesmérgid:

Alaeesmiirk 10.1. — Tagatud on inimeste elu ja tervise sdilimiseks esmavajalike toidu- ja
esmatarbekaupade ning kisimiitigi- ja retseptiravimite kittesaadavus kriisiolukorras.

Tegevus 10.1.1. — Analiiiisida elanikele kriisiolukordades (eelkdige sdjaolukorraks)
vajaliku toidu varustuskindluse tagamist ning esitada valitsuse julgeolekukomisjonile
ettepanekud toimepidevuse ja varustuskindluse suurendamise meetmete kohta (sh
varude loomine).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
MEM haldusala | KAM, SIM, Analiitisi tegemiseks vajalikud 68 000 | 2018
MKM ja SOM eurot leida valitsemisala eelarvest voi
haldusala esitada ettepanek rahastamiseks
valitsuse reservist

12> Tulenevalt avaliku teabe seaduse §35 punktile 6° tunnistada asutusesiseseks kasutamiseks teave
riigikaitselilesannete taitmiseks ja hddaolukorra tagajargede leevendamiseks vajaliku varu suuruse ja vahendite
koguse kohta ning selle kasutusele vétmise ulatuse ja tingimuste kohta, on varude meetme avalikust osast
vOetud valja hetkeolukorra anallilisi, rahuaja ja sGjaaja vdimellinkade ning alaeesmarkide kirjeldused.

126 Nsiteks haiglad, KOV-id, operatiivteenistused jne.
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Tegevus 10.1.2. — Analiiiisida elanikele kriisiolukordades kasimiiiigi- ja retseptiravimite
kiittesaadavuse  tagamiseks vajalikku toimeahelat ning esitada valitsuse
julgeolekukomisjonile  ettepanekud  ravimite  Kkittesaadavuse  toimepidevuse
suurendamise meetmete kohta (sh varude loomine).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
SOM haldusala KAM, SIM, Analiiiisi tegemiseks vajalikud 2018
MKM, MEM vahendid leida valitsemisala eelarvest
haldusala vOi esitada ettepanek rahastamiseks
valitsuse reservist

Tegevus 10.1.3. — Maiirata Kkindlaks elanikele kriisiolukordades esmatarbekaupade
kittesaadavuse tagamiseks vajalike varude nimekiri ja kogused, analiiiisida toimeahelat
ning esitada valitsuse julgeolekukomisjonile ettepanekud toimepidevuse suurendamise
meetmete kohta (sh varude loomine).

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
MKM haldusala | KAM, SIM, SOM | Analiiiisi tegemiseks vajalikud 70 000 | 2018
jaMEM eurot leida valitsemisala eelarvest voi
haldusala esitada ettepanek rahastamiseks
valitsuse reservist

Soovitus 10.1.4 — Kaaluda vodimalikke iihisosasid ja otsustada, kas teha toimeahela
analiiiisid™’ iihiselt tervikuna véi eraldi MEM (toiduvaru), SOM (ravimivaru) ja MKM
(esmatarbekaubad).

Soovitus 10.1.5 — Kaaluda elanikele kriisiolukordades (eelkdige séjaolukorraks) vee
kiittesaadavuse tagamiseks vajaliku varustuskindluse tagamise analiiiisimist ning
ettepanekute esitamist Vabariigi Valitsusele toimepidevuse ja varustuskindluse
suurendamise meetmete kohta (sh varude loomine).

Alaeesmiirk 10.2. — Loodud on piisavad varud elanike kaitseks eri kriisiolukordades ning
valmisolek varude kasutuselevotuks.

Teiste riikide praktika

Soomes on varude terviklihenemise juhtimiseks loodud riiklik Varustuskindluse Keskus
(NESA), mis koordineerib riiklikku avaliku ja erasektori varustuskindluse vorgustikku ning
korraldab koostéod iihiskonna toimimiseks vajalike teenuste ja sektorite toimepidevuse
tagamiseks. Enamik toimepidevusega seotud varusid tagatakse tarnijate ja tootjate
puhvervarudel ning riiklike varudena hoitakse ennekoike kriitilisi tooraineid, et tagada
kodumaise tootmise ja tarneahelate toimepidevus. Varustuskindluse Keskuse tegevust ja
varude soetamist rahastab riik ning selleks kogutakse eraldi maksu eri aktsiisikaupadelt.

Tegevus 10.2.1. — Kavandada riigikaitse arengukavas ohuhinnangute alusel piisavate
varude loomine inimeste elu ja tervise Kkaitseks riigi julgeolekut ohustavates
kriisiolukordades.

%7 Tegevused 10.1.1.; 10.1.2. ja 10.1.3.
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Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

Tegevusvaru RK, SIM ja KAM | Eeldab lisavahendeid (konkreetne 2019
moodustajad ja | haldusala summa esitatakse RESi protsessis) 2020
asutused
vastavalt enda
riigikaitse-
iilesannetele

Tegevus 10.2.2. — Luua tsiviiltoetuse registris ressursside planeerimise ja broneerimise
voimalus, et tdita sdjaliste kriiside korral elanikkonnakaitselisi iilesandeid, ning
laiendada registri kasutust ka rahuaegsetele hidaolukordadele. Tootada vilja
tsiviiltoetuse  registri  kasutamispohimétted, mis véimaldab arvesse vétta
ressursivajaduse prioriteetsust eri kriisiolukordades.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

KAM haldusala | Tegevusvaru Eeldab lisavahendeid (konkreetne Vastavalt
moodustajad ja summa esitatakse RESi protsessis) kasutuse
asutused vastavalt laiendamise
enda riigikaitse- vajaduse
iilesannetele tekkele

Tegevus 10.2.3. — Tootada vilja varude kasutuselevotmise logistika ja korralduse

pohimotted'?.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg

Tegevusvaru RK, SIM ja KAM | Selgub varude analiiiisi tulemustest | Soltub

moodustajad ja | haldusala varude

asutused analiiiisi

vastavalt enda tulemustest

riigikaitse-

iilesannetele

Tegevus 10.2.4. — Koostada analiiiis ja ettepanekud kohaliku omavalitsuse iiksuste
riigikaitseiilesannete tipsustamiseks ning vajalike vahendite ja varude kasutamise
planeerimiseks.

Vastutaja Kaasvastutaja(d) | Lisavahendite vajadus Aeg
RK SIM, RAM, - 2019
SOM, KAM,
MEM, KOV

Soovitus kohaliku omavalitsuse iiksustele 10.2.5. — Kaaluda igas kohaliku omavalitsuse
iiksuses isiku maidramist, kes vastutab Kkriisireguleerimise ja riigikaitse kiisimuste, sh
elanikkonnakaitse, planeerimise ja elluviimise eest.'®

128 Oluline on arvesse vdtta, et tagatud oleksid voimalused varusid paindlikult ohupdhiselt imber paigutada,

nende mahtu muuta, neid vajaduse korral kiiresti kasutusele votta jne.

129 Tegevused on seotud ennekdike kohaliku omavalitsuse tksuse vdime- ja operatiivplaneerimise, elutdhtsate
teenuste, evakuatsiooni, elanike kaitse ja kriisikomisjoni ning muude teemadega, millest séltub KOV valmisolek
kriisiolukordadeks ning oma elanike kaitseks.
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